OTKPBLITOE AKIITMOHEPHOE OBIIECTBO

MUHCKUU ABTOMOBMJIbHBIA 3ABO/] -
VIIPABJIAIOIIASA KOMITAHUA XOJIAWMHT'A «bEJIABTOMA3»

PYKOBOACTBO

1HO MEHEJUKMEHTY KA‘IECTBA HOCTABH_[I/IKOB -

o

ISEUSSUEEENNEDSEES



PKII 16949-2021 PYKOBOJICTBO IIO MEHE/I’KMEHTY KAYECTBA ITIOCTABIHIUKOB

CUCTEMA MEHE/IZKMEHTA KAYECTBA

YTBEPXIAIO
['enepanbheiil nupekrop OAO «MA3y -

YIPaBJISIONIas KOMII&I’—fH;I XOJIIUHTA
«BEJ'[ABTQM&»

25.0;5?021

B.B.MBankoBuu

PYKOBOJCTBO
II0 MCHC/I’KMCHTY KadeCTBa NNOCTABIIUKOB

PKII 16949-2021

PA3PABOTAHO ynpaBieHueM CUCTEMbI MEHEKMEHTA KauecTBa

BBEJIEHO B JIEMICTBUE MIPUKA30M TE€HEPATBHOTO JTUPEKTOPA
ot 25.05.2021 Ne455

B3AMEH PykoBoactBa 1o meHemxMeHTy KadectBa noctaBmukoB PKIT 16949-2019



PYKOBOJICTBO IIO MEHE/I’KMEHTY KAYECTBA ITIOCTABIHIUKOB

PKII 16949-2021
CUCTEMA MEHEJDKMEHTA KAYECTBA
Conepxanue
J RO 0007 (SR 01 (07 )2 04 5 PP 1
2 HOPMATHUBHBIC CCBITKH ......vveesteesuteeasseeasseessseessseesnsesaasssasssssssssssssessnsessnssesssseesseesnneens 1
3 TEPMMHBI F OTIPEIEIIEHUS ..vevvvveeesreiesssrenesssneeesssessssseessssseesssnesesssnseesssnesesnnnesssnneenns 1
3.1 JIONOJIHUTENBHBIE TEPMHUHBI K OIIPEHETICHUS ....vvveenereiessrenesnreessnneessnneessnneesnns 1
3.2 O003HAYCHUS M COKPAIIICHHS. ... veevveesreeassensseesssseesssessssesssessssesssssessnessnsessnsessnes 2
4 KOHTEKCT OPTAHMBALIHHI . ... veeeeneeeeesuseeesnteeeeassseasansseesasssasaasssasssssessnsssssssssesssseessnsnes 3
4.1 TIoHMMaHUE OPTAHUBALMH M €€ KOHTEKCTA ....veeeuvrreesurrressirreesssnreesassneesssseessneneans 3
4.2 TlonnmaHue NOTPeOHOCTEN U 0KUIAHUIA 3aUHTEPECOBAHHBIX CTOPOH ............... 3
4.3 Onpenenenue 00JaCTH MPUMEHEHUSI CUCTEMbI MEHEIPKMEHTA KauecCTBa ........... 3
4.4 CucTteMa MEHEIPKMEHTA KAUE€CTBA U €€ TIPOIICCCDI .vvveviuvrrireesiirrreeesssisrneeessssnneess 4
IRl 0 91 (=) o To 0 =10 J USRS PROPSPTPIN 6
5.1 JIUIEPCTBO U TIPHUBEPIKEHHOCTD «.vvvveeeiuvrrereessssssresssssssseeesssnsssesesssssssesssssnsseeesssnsnns 6
I B (0311771 PP O PP OPPPOPRPT 8
5.3 Ponu, 00S3aHHOCTH U TIOJTHOMOYHS B OPTAHUBALIMH ....vevvveerereesireesneeeseeeensneesenas 8
R By 2150710100320 17 (<RSPPI 10
6.1 JleiicTBHS IO pACCMOTPEHUIO PUCKOB U BOZMOMKHOCTEM ....vvvvveeeiiivieeeeniiieeeeenns 10
6.2 Llenu B 001acTH KauecTBa U MJIAHUPOBAHUE MX JOCTUIKEHHUSA ... .vvervveerrreenneennnes 12
6.3 IITAHUPOBAHUE UBMEHEHMI .....vvvervvieiriesireesineesreesieeesnee e e snn e e e anee e 13
A 00191 (<] 07 3 < H TSRO PP OPRPTRP 13
A B <10 0 10) 2 GO P PP OURTPURTPRRP 13
7.2 KOMITETEHTHOCTD ... .utteeteeasuteeeeessanssseeeessssseeeesassseeaesasssneaessannsneeessannnneeeesannnneess 17
7.3 OCBEIOMITEHHOCTD . .etevunneesessnssesssssnssssssssnssssessnnssesesssnsssssssnsseesessnnssssessnnseeseens 19
7.4 KOMMYHIKAIIFIL ..0..vvvveeeisseeesssseessssnessssssssssssesssssssssssssssssnsssssssssssssssssssnssesssnssessnnes 19
7.5 JIOKyMEHTUPOBAHHAS MHDOPMALIHIS ... .veeevveressrreesireessireesssseeessssessssssesssnseessnnes 19
8 ONEPAITMOHHAS JCATCITBHOCTD. 1.1 uvvvtesstresesssressssteessssseesssssesssssssssssseessssesssssesssnsseenns 21
8.1 ITlnanupoBaHUE U YIPABICHHUE JCSITCIBHOCTBIO .vvvvveiirrrestireesssreessssneessnsnessns 21
8.2 TpeOOBaHUS K MPOTYKIIHH M YCITYTAM ..eevvvveesurreesssseesssssessssssnssssssesssssnessssseessnnes 22
8.3 IIpoekTupoBaHue 1 pa3padbOTKa MPOIYKITHH M YCITYT .vvvrevvreeesrrresseneesssneessns 26
8.4 YnparneHue mpeaoCcTaBIsIeMbIMEI H3BHE MTPOIIECCAMH, MTPOTYKITHEH
12 0 o011 i .Y 1 PR 46
8.5 IIpenocTaBIEHUE MPOLYKIMN H YCITYT ....uuvveesiureresssreeessnnesesssnesessnesssnnesssnesssnnns 50
8.6 BBIITYCK MPOIYKIIM F YCITYT +eeuvrereiurreeassnneessnnesessssesssansesssasnessssssssssssssssnsesssnnns 57
8.7 YnpaBieHNE HECOOTBETCTBYIOIUMHU BBIXOJAMH ......ccourerernreeesnneessnnesssneeesnns 59
O OLICHUBAHUE TTPUTOITHOCTH ..vvvveeenerrereesaurnnesesasssssessssassnesessanssssesssansssssesssnsssseeesannnns 62
9.1 MOHUTOPUHT, U3MEPEHHUS], AHATU3 U OUEHUBAHUE ....eeeeevveeaireeenireeessineeesnenass 62
0.2 BHYTPEHHMI QYJIHT ....veiiuveiireiesiniesirissiresssessssesasssssssnesssnesssnessnesasnesssnnessnnessnnenas 64
9.3 AHAQIIU3 CO CTOPOHBI PYKOBOICTBA ..cuuvreeasureressrreesssressassesssssseesaseeesasnesesssseeess 66
LI 47 111(S) 1 (ST PP PP URRPRT 67
10.1 OOIIIHE TTOTTOMKEHMS ....ceevvvvrrreresseseeessressssssasssessestessssssssesesesssessssnnasreesesseessnn 67
10.2 HecooTBETCTBUSA U KOPPEKTUPYIOIIME ACHCTBHSI «..vvveervreeesireeesireeesineeasnneans 67
10.3 TIOCTOSHHOE YIIYUILIEHHE .....eevvieireessreesssesasesasssesssnesssnesssnessnesssnsssssnesssnessnesas 69



PYKOBOJICTBO IIO MEHE/I’KMEHTY KAYECTBA ITIOCTABIHIUKOB

PKII 16949-2021

CUCTEMA MEHE/IZKMEHTA KAYECTBA

[Ipunoxenue A @opwma lIpencrasnenns kanaunarypsl [lpencraBurens

TIOTPEOTTEIIS ..t 70
[Tpunoxenue b1 Ilepedens crienuanbHBIX XapaKTEPUCTHK, POPMUPYEMBIH

OAO «MA3» - ynpaBisitoiiasi KOMIIaHUS XOJJUHTa

CBEJTABTOMATZ ...ttt 71
[Tpunoxenue b2 [lepeunu criennanbHbIX XapaKTEPUCTUK, (POPMUPYEMBIE

J L0202 300 070X 0 ) R 12
[Tpunoxenue B Anroput™m peanusaiy npoueaypsl 0J00peHus TPOU3BOICTBA

1101001 4739 1170 SRR 75
[Tpunoxenue I' PazbsicHeHne k PeecTpy CrieUaIbHBIX XAPAKTEPUCTHK ......vvvvveee.... 77
[Tpunoxenue /I PazbsicHenue k 3asBKe Ha 0JI00peHUE MTPOU3BOACTBA MPOAYKIUH .. 81
[Tpunoxenue E Pazpsicuenue k [IpoTokony 8D no pemennto npooiemst ................ 83



PYKOBOJICTBO IIO MEHE/I’KMEHTY KAYECTBA ITIOCTABIHIUKOB

PKII 16949-2021

CUCTEMA MEHEJI’KMEHTA KAYECTBA

1 O0umue nmos0xxeHUA

Hacrosimee PykoBOACTBO 1O MEHEIKMEHTY KAadecTBa ITOCTABLIUKOB
(manee — PykoBojCTBO) ycTaHaBIUBaeT TpeOoBaHUs i [oCTaBIIMKOB MPOTYKIIUU
(mTYyYHOW W HEIITYYHO# ), TPUMEHSIEMOH TPU MPOU3BOJCTBE MPOIYKIIUH OTKPHITHIM
aKIMOHEpHbIM  oOmiecTBOM  «MA3» - ynpaBisiomass  KOMOaHUS — XOJIUHIA
«BEJIABTOMA3» (manmee — OAO «MA3» - ynpapismomnias KOMITAaHUS XOJIIUHTA
«BEJTABTOMAZ3»).

B Hacrosmem PykoBOACTBE ycTaHOBIIEHBI crenuduyeckrue TpeOOBaHUS
OAO «MA3» - ynpaisitomiass ~ komnanuss — xoiaudara  «BEJIABTOMA3»
[MocraBmumkam npoaykinuu B coorBercTBuM ¢ CTh 16949 (IATF 16949) u nmopsaok
0J100peHus Mpou3BoIcTBa Mpoaykiuu [locTaBiuka.

OTtcyTcTBHE AOMOIHUTENBHBIX TPEOOBAHUH B JAHHOM PyKOBO/ICTBE HE 03HAYAET
OTCYTCTBUE B MHBIX JIOKYMEHTaxX (HampuMmep, B TEXHUUYECKUX UM KOMMEPUECKUX)
TpeboBanuii, npeabsBiasieMblx OAO «MA3» - ynpaisiomas KOMIIAHHUS XOJIIUHTa
«BEJTABTOMAZ3» k npoaykuuu u/vunm [loctaBmpkaM mpoayKIuu.

TpeGoBanusa  Hactosimiero PykoBoacTBa  HE  pacnpoCTpaHSIOTCS — Ha
[TocTaBIMIMKOB, KOTOpHIE SIBISIIOTCS TOPTOBBIMH TOCpPEAHUKAMU (HE HECYT
OTBETCTBEHHOCTH 3a MPOEKTHPOBAaHUE, pa3pabOTKy M MPOU3BOJCTBO MPOAYKIIHH), A
TaKXe€ Ha TPAHCIIOPTHBIE KOMITAHUH U Ha MOCTABUIMKOB METAJLIOIOMA.

Crpykrypa pa3nenoB HacTosimero PykoBOACTBa HWIEHTUYHA CTPYKTYpE
CTb 16949 (IATF 16949).

Hacrosiiiee PykoBOACTBO HE MOXKET OBITh TUPAKHPOBAHO U PACTIPOCTPAHEHO
0e3 paspemenust pykoojactBa OAO «MA3y - ynpapistonas KOMITAHUS XOJIUHTA
«BEJIABTOMA3».

2 HopmaTuBHbBIE CCHLIKH

Jlis  MaTUPOBAHHBIX CCBHIJIOK TPUMEHSETCS TOJIBKO YKa3aHHash BeEpCUs
CCBUJIOYHOTO JOKyMeHTa. JIJif HeZaTHpPOBAHHBIX CCBUIOK MPUMEHSTCS TOCIETHSS
BEPCHsI CCBUIOYHOTO JOKYMEHTA (BKJIFOYast BCE U3MEHEHN).

3 TepMHHBI U onIpeaeIeHHs

B macrosmeM PykoBOACTBE NPHUMEHSIOT TEPMHMHBEI M ONPENEIECHUS,
ycranosieHdbie CTHB 1SO 9000 (1ISO 9000), CTh 16949 (IATF 16949).

3.1 lonoiHMTE/IbHBIE TEPMHUHBI M ONPe/iesIeHUst

3.1.1 HemtyyHnas npoaykuusi: BemectBa, Mmarepuansl U mpoyvasi IpOAyKILIHs,
MOCTaBJIsiEMbI€ MAaCCOW, 00BEMOM, JTMHOM WUJTH IIJIOLIA/IbI0 U UMEIOLIHE, KaK [TPaBUIIo,
YCIIOBHO-OTHOPOHBIE CBOMCTBA B Mpeneiax OJHOW MapTuu (Hampumep, aHTU(PH3,
cMa3Kka, Maclio, TePMETHK, TPaHyJIMPOBAHHbBIE MOJIUMEPHI, METAUIONPOKAT, PE3UHBI,
JAKOKPACOYHbIE MaTepHaibl, TKaHW, HWCKYCCTBEHHAas KOXa, MPOBOJA, KOHTAKTHI,
TpyOOIPOBOABI U TIPOYEE).
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3.1.2 moctaBmuK: CyObeKT, TOCTaBISAIOMUN NPOAYKIHIO (IITYYHYIO WIH
HEIITY4YHYI0), ucnoibdyemyio OAO «MA3» - ynpaBisiroiias KOMITAHUS XOJIMHTA
«BEJIABTOMAS3» npu npou3BOACTBE NPOAYKIUH.

3.2 O003HaYeHHA M COKPAIIleHUSA

3.2.1 B nHacrosimieM PykoBOJICTBE NMPUMEHSIOT clieayrome o0O03HAYCHUS U
COKpAIICHUS:

5S — maTHATAIIHAS CUCTEMAa OpPTaHU3AIMHU U PallHOHAIN3AIMK paboyero MecTa;

8D — BOCBMUATANHBIA METOJI pelIeHUs] TPoOJeM, CBS3aHHBIX C KaueCTBOM
MPOYKITUH;

AIAG — rpynna cranaapTu3anuii B aBTOMOOUILHOM MPOMBIIIJIEHHOCTH;

APQP — mepcriekTBHOE IIAHUPOBAHWE KadyecTBAa MPOAYKIMH H  IIaH
YTIPaBJICHHSI,

@ DFMEA — aHanu3 BUIOB U TOCIEACTBHIA OTKA30B KOHCTPYKIUH (TIPOTYKIINN);
FMEA — ananu3 BHIOB U IOCJIEICTBHHA OTKA30B;

MSA — aHanmn3 U3MEpPUTEIbHBIX CUCTEM;

@ PFMEA — anaiiu3 BUJIOB M TIOCJIEACTBUM OTKa30B IpoIlecca IMPOU3BOICTBA
(u3rotoBieHUsN);

PPAP — ontobpeHue rnmpou3BoACTBa IPOIYKIUH;

ppM — euHUIIA U3MEpPEHUsS YPOBHS JIe(PEKTHOCTH (KOJUYECTBO Je(PEKTHOM
MPOIYKIIMHA Ha MAJUTHOH TTOCTaBJICHHOW MTPOTYKIIHH );

SPC — cratuctuyeckoe yrpasiieHHEe TPOIECCaMM;

NO — ucnpiTatennbHOE 000PYI0BAHNUE;

CH — cpenctBo uaMepeHus (BKIIIOUAs H3MEPUTEIILHOE 000PYI0BaHHE);

CK — cpencTBo KOHTPOJIS;

CMK - cucrema MEHEI>KMEHTA KaueCTBa,

CX — cnenuanbHasi XapaKTepUCTUKA.

3.2.2 B nacrosimiem PyKkoBOACTBE MPUMEHSIOT CHUMBOJBI B COOTBETCTBUH C
Tabnuieit 1.

Tabéamna 1
CumBoun Onncanue
1 2
Ocoboe  TpeboBanue OAO «MA3y - ynpapisionias  KOMIIQHUS — XOJIJIUHTra
«BEJIABTOMA3»

TpeGyeTCH COXPAHCHUC 3alIUCU PCIYIILTATOB ACATCIIbBHOCTH

3ameneH, n3M.Ne3 2
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IIponokenue Tadaunsbi 1

1 2

TpeOyercs  Hamuuue  JAOKYMEHTHPOBAHHOTO  IPOIIECCa/JOKYMEHTHPOBAHHOM
poLEeaYypbI

HNmeroTcs BPCMCHHBLIC OI'PAaHUYCHUA

=0

TpebGoBaHHe TEMOHCTPUPYETCS NP AYAUTE BTOPO CTOPOHOM

N3meneHne penakiuu mojioskeHuid Hactosiero Pykosoacrea. [udpa obo3naqaer
HOMEp U3MeHeHus. VI3MeHeHHas peakuus MoJI0KEeHU| HacTosero PykoBoacrsa
BBIJICIIIETCS] PAMKOM KPacHOIO 1BETa

4 KoHTeKCT OpraHu3anuu

4.1 lloHumMaHMe OPraHU3alUM U ee KOHTEKCTA

[TocraBmuky cnenyer paspadoTaTb KOHTEKCT, KOTOpBIM OyIeT SBIATHCS
CaMOCTOSITENIbHBIM JOKYMEHTOM JIMOO COCTABHOM YacThIO IPYroro JOKYMEHTA.

4.2 TloHumMaHue MOTPEOHOCTEH M OKMIAHUI 3aHHTEPECOBAHHBIX CTOPOH
[TocTaBuiuky cieayeT BKIIOYUTh B KOHTEKCT B Ka4eCTBE 3aMHTEPECOBAHHOMU
CTOPOHBI OAO «MA3» - ynpasnstomas KOMITaHUS XOJIIMHTA
«BEJIABTOMA3».

B caydae eaMHWYHON TMOCTaBKM MPOAYKUIHMHM JOMYCKAETCS HE BKIIOYATH
OAO «MA3» - ynpasistomas komnanus xonauara «bEJIABTOMA3» B Kontekcr
npu  oOs3aTenbHOM  coOmtogeHuu  TpeboBanuiit  OAO «MA3» - ynpasistomast
kommnanusa xoiaauara « bBEJTABTOMA 3.

4.3 OnpenesieHne 00,1aCTH NPUMEHEHHUsI CHCTEMbI MEHE/?)KMEHTAa KayecTBa
IHocTaBoiuk cienyer omnpenenautb ooOinacteh npuMeHeHus CMK nu
MoJ/IepP:KUBaATh €€ B BHJE JOKYMEHTHPOBAHHOW HMHGopManyyiEEvI e
00ecreynTh ee JOCTYITHOCTD.

4.3.1 OnpenesieHue 00JacTM NPUMEHEHHMS] CHCTeMbl MeEHEIKMEHTA

KauecTBa. /lomoiHeHue

O6nacte npumenenuss CMK IlocraBiiuka momkHa:

- o0ecreynBaTh 4YETKOE MPEJCTaBlIeHHE 00 W3TrOTaBIMBAEMON MPOAYKIIUU H
JTaIax €€ Co3JaHus;

- BKJIIOUATh NOAJepKUBAIOLIME PYHKIUHU (HAPUMED, LIEHTPBI TPOSKTUPOBAHMS
U pa3pabOTKU, CEPBUCHBIE LEHTPHI, HAXOJALIMECS HA TEPPUTOPUU OpraHU3aALUU
[TocTaBuinKa WK yAaaeHHO).

3ameHeH, n3M.Ne3 3
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4.3.2 Cnenuduyeckue TpedboBaHus NoTpedUuTE s
I Ob6nacts npumenenust CMK IlocraBiyka 101KHA yYUTHIBATh Crieln(UYecKue
e TpeOoBaHUs OAO «MA3» - ynpasastoas KOMIIaHUS XOJITMUHTA

«BEJTABTOMA 3.

Cneunduueckue TpedboBanuss OAO «MA3y - yrpaBisitomias — KOMIaHUS
xosnauHra «bEJIABTOMAS3» u310XeHbl B HacTosiieM PyKOBOJCTBE M JOTOBOpax
IMOCTaBKHU.

—] Bemonnenue IlocraBmukom chnenupuuecknx TtpedoBanuit OAO «MA3» -
:O. ynpasisironias komnanus xosjguHra «bEJIABTOMAS3», u3JI0XKEHHBIX B

HactosimieM  PykoBoactBe, onenuBaercs OAO «MA3y - ynpasistomas

komnanus xoyauHra «BEJIABTOMA3» B mpolecce NpOBEACHUS ayauTa

BTOPOM CTOPOHOM.

Aynutel BTOpor ctopoHoM y [locTaBiinka npoBoasATCs B Ciryyae:

- HEBBIITOJIHEHUS [TocTaBmukom cnenupuyecKux TpeOOBaHMI
OAO «MA3» - ynpasistomas komnanus xonauara «bEJIABTOMA 3y, n3noXeHHbIX
B HAcCTOAIEM PyKOBOJICTBE U B JOTOBOPax IIOCTABKY;

- BKroueHus nponykuuu  IlocraBmuka B [lepedyenp Hambosee yacto
3aMEHSAEMBIX MOKYITHBIX CBIPbS, MATEPUAIOB U KOMIUIEKTYIOIIMX U3JEINI IO UTOraM
paboThI 3a KBApTA/TOJ;

- IPUHATHA PEUIEHUs O MPOBEACHUMN ayanuTa BTOpoil ctopoHou y IlocraBmuka
3amecTuTesieM TreHepaibHOro aupekropa OAO «MA3» - ynpasisromas KOMITaHHS
xonguHara «bEJIABTOMAS3» - tupeKTOpOM 110 KaueCTBY.

-~ 1lo pesynbraram ayaura BTopoﬁ CTOPOHOM HOCTaBmHKy clenayer
| :_@ pa3paborary IlmaH KOppeKIMH W KOPPEKTUPYIOIIUX JCUCTBUU 10
YCTPaHEHHIO HECOOTBETCTBHUI M PEATU3AIIMH ACTIEKTOB JUIS YIIy4IICHUHI B
CPOKH, YCTAaHOBJICHHBIE B OTUETE 0 ayAUTy BTOPOM CTOPOHOM.

PaspaboTtannsii [lnaH  koppeknmii W KOPPEKTHPYIOUIUX JIEHCTBUN
(o rpapirky padors: TocTapmua)
@ [TocTaBmvky ciegyer HampaBuTh Al corinacoBanuss B OAO «MA3) -

ynpasisitomas komnanus xonauHra «bEJIABTOMAS3» Ha cnepyroniee

azpeca dJIEKTPOHHOM MOYTHI:

- audit@maz.by, ecnu ayauTy MOJBEPrajiuch YCJIOBUS MPOU3BOJACTBA
NpOAYKIIMK (TOTOBas MPOAYKIMS W/ WIA TPOIECC MPOU3BOICTBA
IPOIYKIHN);
- usmk@maz.by, ecnu ayauty noasepraiack CMK IlocraBmuka.
ITocne cornacoBannss OAO «MA3» - ynipaBisitonias KOMIaHUS XOJIIWHTa
«BEJIABTOMA3» namnpasisier [locraBumky [1nan koppekuuii 1 KOppEKTUPYIOIINX
JEWCTBHIA Ha yTBEPIKICHHE.

=7 Cpok yCTpaHEHUs HECOOTBETCTBMM JOJKEH OBITh MUHMMAIBHBIA H
0O ¢ RaTs Nocneero s aymrre. Cpok

peaM3aliy  aCleKTOB IS YJIyYIIEeHUH

C JaThI MOCIICAHETO JAHS ayIUTa.

4.4 CucrteMa MeHeIKMEHTA KA4eCTBA U ee NMPolecchl

4.4.1 TTocTaBIIUK ciaeayer  paspaboTaTh, BHEAPUTH, TMOJJICPKUBATh,
nocrogHHo ynyumate CMK u ee mpoueccsl, AeMoHcTpupoBath yiayuinenue CMK u ee
MIPOIIECCOB.

s CMK cnenyeT onpenenuTh HEOOX0AUMBbIE TPOLIECCHI, C YKa3aHUEM:

- BXOJIOB M BBIXOJIOB IIPOIIECCOB;

- TIOCJIEIOBATEILHOCTH M B3aUMOJICHCTBUSI MPOIIECCOB (JIOMYCKAaETCsI TEKCTOBOE
U rpaduuecKkoe onrcaHue);

- KPUTEPUEB U METOJIOB OLIEHKU PE3YJIbTaTUBHOCTH ITPOLIECCOB;
- pecypcoB, HEOOXOAUMBIX ISl PYHKIMOHUPOBAHUSI MPOIIECCOB.

3ameHeH, u3M.Ne3 4
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Jlns mpouieccoB CMK crnenyer:
- OMIPEACIUTh O0S3aHHOCTH U MPEJOCTABUTH MOJTHOMOYHS B OTHOIICHUU DTUX
MPOIIECCOB;
_ - PacCMOTPEThL PUCKH U BO3MOXKHOCTH NPOLIECCOB;
E_® - OCYILIECTBIIATH OLEHKY MPOIIECCOB ();
T - BHeIpATh UW3MCHEHUsS, OOECIEYMBAIOIINE JOCTHKCHHE HAMEUEHHBIX
PE3yIbTaTOB.
CMK TIlocraBmuka JoibKHa OBITH cepTU(UIMPOBAHA KaK MHUHUMYM Ha
cootBercTBue TpeboBanusM CTH 1SO 9001 (1SO 9001) Ha MOMEHT 3aKJTFOUCHHUS
JIOTOBOpA MOCTaBKH.
§ [llocraBmmky, y4WTBIBas DKOHOMHYECKYIO II€J€CO00Pa3HOCTh,  CIEIYeT

ompenenuth HeobxomuMocTh ceptudukaiun  CMK Ha cooTBercTBHE
TpeboBannsam CTh 16949 (IATF 16949).

5@ Ecnu [locraBumk He mmannpyet ceprudukanuo CMK Ha cooTBeTcTBHE
- tpeboBarmsaM CTh 16949, To RGN CRIBFNTIneY 0150 @i (31 C T1aThl
3aKJII0YEHUs] A0roBopa noctaBku [locTaBHIMKy cieyeT coryiacoBarh C

OAO «MA3» - ynpasisitomass komnanusi xonauara «bEJIABTOMA3S»
IIJIaHBI TI0 peaniu3aluy TpeOoBaHu HacTosero PykoBoacTaa.

5@ [TocraBmuky cieayeT B Cpok {0 TRy IS § EULR N §11: (31| HATPABUTh

Ha DJIEKTPOHHYIO IIOYTY 3aMECTUTENII TE€HEPAIBHOTO JIHUPEKTOpa
OAO «MA3» - ynpasisitomiast kommnanusa xonauara «bEJIABTOMAS) -
aupektopa mo  kadectBy  (kachestvo@maz.by)  yeBemommenwme
0 IPUOCTAaHOBKE/OKOHYAHUH CPOKA JEHCTBUA CEPTUPHUKATAa COOTBETCTBUS
CMK Ttpe6oBanusm CTh 1SO 9001 (ISO 9001), CTh 16949.

4.4.1.1 CooTBeTcTBHE NPOAYKIMH U NPOLECCOB

[TocTaBuiuky cineayer o0ecrneyuTh COOTBETCTBUE BCEH MPOAYKIIMHU U POLECCOB
BCceM IpuMeHUMBIM TpeOoBaHusIM OAO «MA3y - ynpaBiisonias KOMIIAHUS XOJIUHTa
«BEJTABTOMA3», 3akoHOJATENbHBIM M APYIMM 0O0s3aTEIbHBIM TpPEOOBAaHUSAM.
JlanHoe TpeboBaHME OTHOCUTCS, B TOM YHUCJIE, K CEPBUCHBIM YaCTAM (€CIM TaKOBBIE
MMEIOTCS), a TAK)KE K MMPOAYKIIMH U IpoLieccam, EpEeJaHHbIM Ha ayTCOPCHHT .

4.4.1.2 bBe3onacHOCTH MPOAYKIMHA

[locraBmuky  cienyer  pa3paborarth, BHEAPUTh UM MOAJEPKUBATH
JOKYMEHTHUPOBAHHbIE  TPOILIECCHl  MEHEIKMEHTa  OE30MaCHOCTH  MPOIYKIUH,
BKJIFOYAIOIINE KAK MUHUMYM:

- UICHTU(PUKALUIO 3aKOHOJATEIBHBIX U JIPYTUX 00s3aTeIbHBIX TPEOOBaHUI K
0e30MacHOCTH MPOAYKIIHH;

- mopsigok yBegomieHus OAO «MA3y - ynpapistomasi KOMIAHUST XOJIIMHTa
«BEJTIABTOMA3» 00 wuAeHTU(PUIUPOBAHHBIX 3aKOHOJATEIbHBIX M  APYIHX
00s3aTeNbHBIX TPEOOBAaHUN K 0€30MaCHOCTH MPOAYKIUH.

| Mnentnduxanuio 3aKOHOAATENBHBIX M JPYTUX O0A3aTENBHBIX TPEOOBaHMH K
*  Oe3omacHOCTH MPOAYKIMH (KOHCTPYKIIMM M MpoleccaM IPOHU3BOJICTBA)
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[locTaBuuky  ciegyer  OCYLIECTBISTh C yuyeToM  TpeOoBaHHMI
OAO «MA3y - ynpasnsitomass  komnanusi xoyjauara «BEJIABTOMA3» B
OTHOIIIEHUHU OE30MaCHOCTH MPOIYKIIUN U B COOTBETCTBUH ¢ 8.4.2.2.
Cneunansaoe ogoopenne DFMEA nu PFMEA npoaykiuy, [1nanoB ynpasieHus
[ToctaBumuky ot OAO «MA3» - ynpaBiisiromiass ~ KOMIIAaHHAS — XOJIIMHTa
«BEJTABTOMA3» nonyuats He TpeOyerca. Ogodpenne DFMEA u PFMEA
npoaykuuu, I1naHoB ynpasiieHus ocymecTBiIsieTcs B pamkax npoueaypst PPAP
(8.3.4.4).

[TocTaBiKKy clieyeT OnpeaeaInTh:

- OTBETCTBEHHOCTh JMIA (ML) 1O YHOPABICHUI XapaKTEPUCTUKAMH,
CBSI3aHHBIMH C 0€30IIaCHOCTBIO MTPOAYKIIHH;

- IPOLIECChl  JIOBEJIEHUs HH(OpMalnuMyd 1O BBICIIETO PpPYKOBOACTBA U
OAO «MA3» - ynpasisiromass komnanus xosiguara «bEJIABTOMA3», Bxmrouas
UH(pOpMAaIIO, KOTOPasl TOJKHA OBITh IOBECHA.

JlomoHUTENbHBIE  CMOCOOBI  MOJATOTOBKM — MEPCOHANA,  CBSI3aHHOTO  C
oOecrieyeHneM 0€30MacHOCTH NPOAYKIUMU M COOTBETCTBYIOIIMMH IPOLIECCAMU
W3rOTOBJICHHUS, UJEHTU(DULIMPYIOTCS U Pealu3yroTcs o ycMoTpenuto [locTaBuiuka.

[locTaBuuky cienyer, 4ToObl HM3MEHEHHS B MPOAYKIHMH WM MPOLECCE
OPOU3BOJACTBA  MpEeAyCMaTpUBaIM  MOPAJOK  OJOOpEHHS  CO  CTOPOHBI
OAO «MA3» - ynpasisitomias  komnanua xojjaudra «BbEJIABTOMA3» 1o ux
BHEJJPEHUS, BKJIIOYasi OLECHUBAHUE MOTEHIIMAJIBLHOTO BO3JCHCTBUS Ha 0€3011aCHOCTD
IPOAYKIMY U3MEHEHHBIX NIPOLIECCA U TPOLYKIUU.

[ToctaBuuky crnemyer mnepeaarb TpedoBanus OAO «MA3y - ympasistomas
kommnanus xoaauara «bBEJIABTOMA3» B oTHOIIEHHH 6€3011aCHOCTH TPOIYKIIUH T10
BCEH IIEMH ITOCTABOK.

[TocTaBuiuky cienyeT 00ecneynTh NPOCIeKUBAEMOCTh H3TOTOBIEHHON MapTUU
MPOIYKIMU KAK MUHUMYM 10 BCEH LIENH MOCTABOK.

[locTaBuuky cnegyer oOecneyuTh cOOp, aHadM3 M HUCHOJIb30BAHUE
uH(popMauy, MOJIYYEeHHOW M3 OMNbITa CO3JaHUs MNPEIbIAYIIEH WM aHaJOTUYHOU
MPOYKIMH, B ITPOLIECCE CO3/IaHNS HOBOM MPOAYKIIUH.

4.4.2 TlocTaBmUKY CIEayeT MOIIEPKUBATh U COXPAHATH IOKYMEHTHPOBAHHYIO

uHopMaIio I OOECIEYCHHS YBEPEHHOCTH B TOM, UTO MPOIECCHI
BBITIOJIHSIFOTCSI TaK, KaK ObUIO 3aIUTaHUPOBAHO, TRV 3010 (O S 3y : 0
pYHKUMOHUPOBAHUM MPOLECCOB.

5 JInepceTBo

5.1 JInepcTBO U MPUBEPKEHHOCTH

5.1.1 O6uue noJioKeHus

[TocTaBuiuky cienyer:

- Ha3HauuTh [IpeacTaBuTenss BBICHIETO PYKOBOJCTBA, OTBETCTBEHHOIO 3a

¢ynknuonupoBanne CMK U HMEIOIIETO CBHIETEILCTBA MPOXOXKACHUS O0YUYCHHUS
tpeboBanusim CTh 16949 (IATF 16949);
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- yctanoBuTb [lonuTuky B 001acTu KauecTBa, coriacoBaHuyio ¢ Kontekcrom u
CTPAaTETMYECKUM HaIIPaBJICHUEM;

- uarerpupoBath TpeboBanusi CMK B OusHec-miporeccsr;

- peanu30BaTh MPOLECCHBIA MOAXOA 1 MBIIUIEHHE HA OCHOBE PUCKOB;

- 00ecneunTh JOCTYITHOCTh pecypcoB, HeoOxoaumbix Ayt CMK;

- JIOBECTHU JI0 CBEJICHHUS MEPCOHAJNIA BAXXHOCTh PE3YyIbTAaTUBHOTO MEHEIKMEHTA
KauecTBa U cooTBeTcTBUS TpeOoBanusM CMK;

- obecnieunTs goctmxenne CMK HamedeHHBIX pe3ysIbTaToB;

- o0ecreynuTh MpUBIICYEHUE, HAMpaBICHWE U TMOJACPXKKY IIepcoHaa,
BHOCSIIIETO BKJIaJA B pe3yibTaTuBHOCTE CMK;

- 00ecrneunTh COACHCTBUE YITYUILICHUSIM.

5.1.1.1 KopnopaTuBHasi 0TBETCTBEHHOCTh

[TocTaBuIuKy cienyeT onpeaeinTb, pa3padoTaTh B BUJE JOKYMEHTHPOBAHHON
MH(pOpMauK, peaanu30BaTh U JIOBECTU J0 CBEJCHUS 3aMHTEPECOBAHHBIX CTOPOH
MOJIUTUKY KOPIOPATUBHOM OTBETCTBEHHOCTH, BKIIIOYAIOIIYIO KaK MUHUMYM
MOJIUTUKY MO 00pb0€ CO B3ITOYHMYECTBOM M TOJUTUKY SCKAIALMH 3THYHOTO
MOBEJECHUS.

[TonuTHka KOPHOPATUBHOW OTBETCTBEHHOCTU MOXKET OBITH CaAMOCTOSITENIbHBIM
JOKYMEHTOM JIM0O COCTaBHOM 4YacTbiO JPYroro JOKyMeHTa, Hanpumep, PykoBozacTsa
10 Ka4ECTBY.

5.1.1.2 Pe3yabTaTUBHOCTH U 3 (PeKTUBHOCTH MPOLECCOB
ﬁ =7~ IlocTraBmuKy  cieyeT  aHaJu3HpOBaThb  PE3YyJbTaTUBHOCTh U
:—® TSNy IR GO IO\ gl He MeHee OQHOrO pa3a B Trof
Pe3yabrarbl  AesiTeJIbHOCTH 10  aHaau3y npouecco CMK
IocTaBumuky cienyer opopmuth B Buae OTueTaldilEreNiiSyek
- aHaJIU3 Pe3yJbTaTUBHOCTHU U 3P dekTuBHOCTH nponeccoB CMK;
- IUTAHUPYEMBIE IEVCTBUA MO OLEHUBAHUIO U ynyumeHuto CMK.
[TocTaBmuKy cieayetr OMpeAeiauTh MPoIecC pelieHus mpodieM (Hampumep,
metoanka 8D), aHamM3upoBaTh €ro Ha pe3yJIbTATUBHOCTH U TUTAHUPOBATH JICUCTBUS 1O
pe3ysbTaTaM TaKoro aHaJIN3a.

5.1.1.3 Baageablibl NPOLIECCOB
[TocraBmmky ciemyer ompenenuTh BiaaenbleB mpoieccoB CMK myrem
U3JIaHUSl OPraHU3aLMOHHO-PACIIOPATUTENILHOTO JAoKyMeHTa. OO0s3aHHOCTU U
OTBETCTBEHHOCTb BJIAJIEJIBLIEB IIPOLIECCOB 34 MEHEHKMEHT INPOLIECCOB U
[Q:3CT:1:150S SRR Y1 NN PN DINSPOPOPMUTL U MOANEPKMBATH B BH/IE
TOKYMEHTHPOBaHHON MHpopmanuu, Hanpumep, B IloJoxeHunm o
BJIaJleJIblie Mpouecca win B PykoBoacTBe 110 KayecTB
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5.1.2 OpuenTanusi Ha NOTPeOUTENA
§ Bricmemy pykxosoxactBy IlocTaBmuka ¢ HENbIO JEMOHCTPAllMM JTHIACPCTBA U

MIPUBEP>KEHHOCTH B OTHOIIICHUH OPUEHTAIIMU HA TOTPEOUTEINSI CIIETYET:

- otpa3uth TpeboBanuss OAO «MA3» - ynpaisionias KOMIIAHHUS XOJIMHTa
«BEJTIABTOMAZ3» (Hanpumep, B KoHTEKCTE OpraHu3aiym);

- o0ecrieynuTh TMOHMMaHue U BblosHeHHe TpedoBanuii OAO «MA3» -
yrnpasiisitonias komnanus xouauHra «bBEJIABTOMA3», 3akoHOAaTEIbHBIX U JPYTUX
00s13aTeNIbHBIX TPeOOBAHUMH;

- OMPENIEIIUTh U PACCMOTPETh PUCKHU U BO3MOXHOCTHU, KOTOPBIE MOTYT BIIUSITh HA
COOTBETCTBHE TMPOU3BOJAUMON TMPOAYKIMM U HA CIOCOOHOCTh  IOBBIIIATH
YAOBJIETBOPEHHOCTD OAO «MA3» - ynpasastoas KOMITaHUS XOJIIMHTa
«BEJTABTOMA?3»;

- IOJIIEPKMBATh OPUEHTAIIMIO Ha TOBBIINICHUE YPOBHS YJIOBJIETBOPEHHOCTHU
OAO «MA3» - ynpasistomas komnanus xouauara «bEJIABTOMA3y.

5.2 MoauTuka

5.2.1 YcraHoBJIeHHE MOJUTHKHU B 00JIaCTH Ka4yecTBa

[TocTtaBmMKy crenyeTr yCTaHOBUTh, BHEIPUTh W MOJJACPKHUBATH [loMUTUKY B
00JIaCTH KayecTBa, KOTOpas:

- COOTBETCTBYET Ha3HaueHHt0 W KoHTekcTy opranuzanuu IloctaBmuka u
MOJJEPKUBAET €€ CTPATErHYECKOE HAIIPABIICHNUE,

- IPEIOCTABJISET OCHOBY JIJI1 YCTAHOBKH 1IeJIeH B 00JIaCTH KayecTBa;

- BKJIFOUaeT 00s13aTeILCTBO COOTBETCTBOBATH MPUMEHHUMBIM TPEOOBaHUSM;

- BKJIFOUaeT 00s13aTeIbCTBO MOCTOSTHHO yiyuiaTte CMK.

5.2.2 JloBeieHHe 10 CBeIeHUsI MOJUTHKH B 00,1aCTH KaYecTBA
ITocTaBIIMKY clenyer:
godopmurs IloauTuky B
TOKYMEHTA}

- noBectH [lommuTHKY B 00J1aCTH Ka4eCcTBa 10 CBEICHUS TIEPCOHAJIA OPTaHU3aITuH
IToctaBniuka;

- pasmectuth [lomuTuKky B o00MacTu KayecTBa Ha OQPUIIMATHHOM cailTe
opranu3anuu [locraBmuka.

o0J1acTH KauecTBa B BHUJ€C OTACJIBHOIO

5.3 Posin, 00s13aHHOCTH U MOJTHOMOYHSI B OPraHU3alMH

Bricmemy pykoBoactBy I[locTaBimka creayer oOecnednTh Ha3HauYeHUE,
JIOBEJICHHE JI0 CBEJCHMS IIEpCOHAlla OOS3aHHOCTEH M TIOJIHOMOYHH, a TaKkKe
MOHMMAaHUE TIEPCOHAJIOM JIOBEJICHHBIX O HETO 00SA3aHHOCTEH 1 TTOJTHOMOYHA.

OOs3aHHOCTH W TOJHOMOYHS  CIIEAyeT Ha3HAYUTh JUIsl  TIEpPCOHAa,
OTBETCTBEHHOIO 3a:

- obecnieuenue coorBercTBHst CMK TpeboBanusm CTh 16949 (IATF 16949);

- obecrieueHue TOTro, YTOObI MPOIIECCHI MOCTABIISUIN MPEANOoaraéMble BHIXOIbI;
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- opMuUpOBaHHE M TMPEAOCTABICHHUE BBHICIIEMY PYKOBOJCTBY OTYETOB O

npurogHoctd CMK 1 BO3MOXHOCTEN 1S yITy4dIIEHU;

- obecrieueHue pacrpocTpaHeHusi B opranuzauuu llocTaBiiuka TpeOOBaHUMN
OAO «MA3y - ynpasnstomas kommnanus xoiaauara «bBEJIABTOMA3y;
- obecrieyenue noaaepxkku nenoctHoct CMK npu  1uiaHMpoBaHUM |

BHepeHun n3meHennii B CMK.

5.3.1 Posiu, 00513aHHOCTH M MOJTHOMOYHS B Opranu3anuu. J[onojiHeHue
Breictiemy pykoBoactBy IlocTtaBimka ciemyer HazHauuTh llpenctaBuTens
[ToTpebuTens.

[locTaBuuky st corslacoBanus kKanauaatypsl [Ipeacrasurens [lotpeOurens
CIEyeT HAIpPaBUTb Ha OJJIEKTPOHHYIO IIOYTY 3aMECTUTENSI TE€HEPaIbHOIOo
IUpEKTOpa OAO «MA3» - ynpasnsromas KOMITaHUs XOJIIUHTa
«BEJIABTOMA3» - jgumpektopa mo KkawectBy (kachestvo@maz.by)
[IpencraBnenue kanauaatypsl [Ipeacrasurens [lorpedburens (mpunoxenue A)
U CBUJCTEIIbCTBA MPOXOXKICHHUS OOy4YeHHUS, COOTBETCTBYIOLIUE  €ro
JIOJDKHOCTHBIM OOSI3aHHOCTSIM, B TOM YHCJIE€ CBHUJETENIBCTBA MPOXOXKICHUS
BHEIIHETO 00y4eHUs TPeOOBaHUSIM:

- CTB 1SO 9001 (1SO 9001);

- CTB 16949 (IATF 16949);

- akTyaibpHBIX Bepcuit pykoBojactB FMEA AIAG VDA (eciu He coriiacoBaHo

unoe), SPC AIAG, MSA AIAG, PPAP AIAG.

5@ [TocTaBuIMKy clelyeT HampaBUTh [Jisi COTJACOBAaHUSl MPEACTABICHHE

= kaaaunatypel Ilpencrasutenss Ilotpebutens (mpwioxenue A) #
CBUETENHCTBA 00YUECHHUS B CPOK (103 TLBIE Y0 @ ELNEIIN @13 (37| C 1aThI
MOANMCAHUS JOTOBOPA MOCTABKY Y [{RI0EN (IR Uy @ EUDEIo @i 10
HayaJia MoCTaBKU MPOAYKIIUH.

Beicuemy pykoBoactBy IlocTaBimiMka IOCpPEICTBOM — OpraHHU3al[MOHHO-

pacnopsAIMTENbHOIO JOKYMEHTa ciexyeT JaeneruposaTs IIpeacraBurento

[ToTpeOutenss MOJHOMOYMS W OTBETCTBEHHOCTb, KOTOPBIX TOCTATOYHO ISt

MIPUHATUSL CBOEBPEMEHHBIX PEUICHUM, CBSI3aHHBIX C KAY€CTBOM BBIITyCKAaEMOM

NpPOIYyKUMHU, a Takxke [ peanuszauud TpedoBanuid OAO «MA3» -

ynpasisitomas komrnanus xouauara «bEJIABTOMASB.

[IpencraButento IloTpeOutenss cieayer JAelerupoBaTh Kak MHUHHUMYM

CJIeIyIOLIME TTOJITHOMOYHSI U OTBETCTBEHHOCTD:

- o0ecrieyeHue TOCTOSSHHOTO MOHHUTOPUMHTA M JIOBEIAEHUS JO0 CBEACHUS

nepconana opranmzanuu [locraBmmka TpeboBanuit OAO «MA3» - ynpasmstomast
komitanug xoiaauara «k BEJIABTOMA3y;

- OCYILIECTBJIICHUE KOMMYHMKamui ¢ npenacrasutensimu  OAO «MA3y -

ynpasisitomass komnanusi xonguara «bEJIABTOMA3» mno BompocaM KadecTBa
MOCTABJISIEMON TPOAYKIINH;

- obecrieuenue B opranuzaruu [locraBmuka npumeHnenus meroauku 8D mpu

BBISIBJIICHUHU CUCTEMATUYCCKUX HCCOOTBCTCTBHﬁ, CBA3aHHBIX C KQUECTBOM IMPOAYKIIHH,

3ameneH, n3mM.Ne3 9
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a Taxke mno TpeboBanuio OAO «MA3y» - ympapisionias KOMIIAHUS XOJIIMHTA
«bEJIABTOMA3»;

- IPUHSATUE HEMOCPEACTBEHHOIO Y4YacTHsl B ayJUTaX BTOPOM CTOPOHOM,
COBEIIAHUSX [0 KAaYeCTBY MOCTAaBIsIEMOU MPOAYKIIUH;

- npeacraBineHue  uHTEpecoB  OAO «MA3» - ynpaBisomas  KOMITAHHS
xosauHra «bEJIABTOMA 3y, kacaromuxcst kauecTBa npoaykiuu [loctapmuka.

I 5@ B TeueHue Tpex padouux JHeERIVAICENGYE: M (GRE
. _

[Torpeburens [TocTaBuyKy ciieTyeT HAIPABUTh HA SJEKTPOHHYIO MTOYTY
3aMmecTuTeNs reHepanbHoro aupekropa OAO «MA3» - ynpasistomas
koMranus xonjguHra «BEJIABTOMA3» - gupekropa MO KadecTBY
(kachestvo@maz.by) cooTBercTByOIICE YBEIOMJICHHE W HOBOE
npencraBienue  kanaunatypel  IlpencraButenss — Ilotpeburtens
(mpunoxxenue A).

5.3.2 O0513aHHOCTH M TOJIHOMOYMHS, CBSI3aHHbIE ¢ TPeOOBAHUSAIMM K
NPOAYKIMH M KOPPEKTHPYIOIIUMHU e CTBUSIMHU

[TocTraBmuKy cinemgyer:

- HA3HAYUTh TIEPCOHAT C TOJTHOMOYHUSMHU JTOCTATOYHBIMH JJII OCTAHOBKH
MIPOU3BOJICTBA U OTTPY3KHU MPOAYKIIHH, C IEIbI0 KOPPEKIIHMH MPOOIEM MO KadeCTBY
PO KUK,

- obecieunTh UWH(DOPMUPOBAHME TIEPCOHAA, HMEIOIIETO TIOJHOMOYHUS U
00s13aHHOCTH MTPOBOIUTH KOPPEKTUPYIOIIHNE JEHCTBUS, O HECOOTBETCTBHH PO TYKITHH
U TMPOIECCOB TPeOOBAHUSM, YTOOBI O0ECNEUUTh UACHTU(DUKALMIO U HE JOMYCTUTh
otrpy3ky B OAO «MA3» - ynpasnstomias kommnanusi xoiaguara «bBEJJABTOMA3S
MOTEHIIMAIIBHO HECOOTBETCTBYIOIICH MPOAYKIIHH;

- o0ecreyuTh BCe pabdouyuMe CMEHBI TIEPCOHAIOM C OOS3aHHOCTSIMHU U
MOJITHOMOYMSIMH JIOCTATOUHBIMU JIJI1 00€CTIeUeHUsI MPOAYKIIMH TPEOOBAHUSIM.

6 [lnanupoBaHue

6.1 [leiicTBusI IO PACCMOTPEHHIO PUCKOB M BO3MOKHOCTeEM

6.1.1 IlocraBuuky npu mianupoBanuu CMK criemyer onpenenuTs pUCKH U
BO3MOXXHOCTH B cooTBeTcTBUM ¢ KonTekctom u TpeboBanusimu OAO «MA3) -
yopasisiomas  komnanuss xonguHra «BbEJIABTOMAS3», ycTaHOBIEHHBIMU B
HacTosleM PykoBocTBe.
IlocraBmuky ciegyer
DHCKAMH U BO3MOKHOCTAMHEININEEIOI13% K

- OIIPEEIICHHE PUCKOB U BO3MOKHOCTEM;

- OLICHHBAHUE PUCKOB M BO3MOKHOCTEN;

- IUIAHUPOBAaHWE JICUCTBUH TIO  pe3ysibTartaM OOpaOOTKM  PHUCKOB W
BO3MOKHOCTEM.

3ameHeH, u3M.Ne3 10
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6.1.2 [Ipu paccMOTpeHHMHM PHUCKOB M BO3MOXKHOCTEH CIIelyeT Yy4YWUTHIBAThH
EJIECO00PAa3HOCTh PACCMOTPEHHUSI PHCKOB M BO3MOXKHOCTEH B COOTBETCTBHU C HX
MOTEHIIUAJIBHBIM BO3JIEMCTBUEM HAa COOTBETCTBHUE MPOTYKIIUU.

6.1.2.1 AHaau3 pucKoB
[TocTaBiuk DONCGECOXPAHATh  AHAJIM3  PHUCKOB B BHJE
0N TV T aY el B ananu3 pucKoB cieayeT BKIIIOYaTh
uH(}opMaIuio 1o:

OT3bIBaM O MPOAYKIIHH;

ayJiuTaM MpoayKIIHH;

pPEMOHTaM;

BHYTPEHHUM M BHEIIHUM MPETEH3UAM;

BO3BpaTaM MPOAYKIWHN B TApAHTUWHBIA MIEPUOT;

HECOOTBETCTBUSM, MEPEACTKAM.

6.1.2.2 llpenynpe:xaaiomme aeicTBUs

[TocTaBmIKMKY ClEAYET ONPEACIUTD U OCYIIECTBIIATH PEATU3ALUI0 MEPOTTPUSITUI
JUJIsL yCTPAHECHUS] IPUYUH NOTEHIMATBHBIX HECOOTBETCTBUM € LEBIO MPEAYTPEKACHUS
WX BO3HMKHOBEHHS. [Ipeaynpexnaaromue ASHCTBUS JTOHKHBI ObITh COM3MEPHUMBI CO
3HAYMMOCTBIO TTOTCHITUAJIBLHBIX TPOOIEM.

[TocTaBuIUKy CcleayeT OINpPENECInuTh, BHEAPUTh W IIOJJIEPKUBATh IIPOLIECC
CHIDKCHHUS ~ BIIMUSHUST ~ HETAaTUBHBIX  MOCJEACTBUN  MOTCHIUAIBHBIX  PHUCKOB,
BKJIFOUAIOIIMI:

- UACHTU(DHUKALIMIO MMOTEHIIMATBHBIX HECOOTBETCTBUI U UX TIPUYHH;

- OIICHKY TMOTPEOHOCTU B ACHUCTBUSX MO MPEAYNPEKICHUIO BO3HUKHOBEHMS
HECOOTBETCTBUIA;

z UACHTU(PUKAIIAIO U peaTn3aIiiio HeOOXOJUMBIX JCHCTBHIL;

aHaJIU3 Pe3yJIbTATUBHOCTH PEATM30BAHHBIX MPEAYIPEKAAIOIINX JEHCTBUM;
MCIIOJIb30BAHUE W3BJICYEHHBIX YPOKOB [JIsi MPENOTBPAIICHHUS MOBTOPHOIO
BO3HMKHOBEHUSI HECOOTBETCTBUI B aHAJOTUYHBIX MPOLECCaX.

6.1.2.3 [lnanbl Ha cayyaii ype3BbIYAIHBIX 00CTOSATEIHLCTB
Jliia obecrieueHusi HEMPEPHIBHOM MOCTaBKU NMpoaykiuu [locTaBmuky ciemyer
kg llnan geilicTBuii Ha cay4yail BOSBHUKHOBEHHUSI Ype3BbIYANHBIX
AW E NI, ¢ yueToM puckoB. CreayeT, utoObl [lnan neicTBuil B ciydae
BO3HMKHOBEHUS YpE3BbIYANHBIX OOCTOSITENTLCTB pa3pabatbiBania
MEXIUCIUIUTMHAPHAsS KOMaH/A.
B Ilnane neficTBUid Ha ciydail BOSHUKHOBEHUSI YPE3BbIYAWHBIX OOCTOSTENBCTB
HEO0OXO0MMO PacCMOTPETh KaK MUHUMYM:
- 0TKa3 KJII0YE€BOro0 000pY10BaHNUS;
- CPBIBBI B IPEJIOCTABICHUU IPOIYKIIUU U YCIYT U3BHE;
- IOBTOPSIOIIKECS CTUXUNHBIE (IPUPOHBIE) OEACTBUS;
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MOXKAapPHIL;
CPBIBBI B IPEOCTABIICHUN KOMMYHAJIBHBIX YCIIYT;
HEXBATKa TPYJOBBIX PECYPCOB;
cOoii B paboTe 1 MOBpexAeHNE HHPPACTPYKTYPHI;
_ - c0oii B paboTe MH(YOPMAIMOHHBIX TEXHOJIOIUH.
;‘@ [ToctaBmuky  ciemxyer MPOBEPKU  Ha
- pe3ynbTaTUBHOCTH [ llTaHa NelCTBUI HA CIydyall BOSHUKHOBEHUS YPE3BbIYAUHBIX
obcrosaTenncTB. PesynbraruBHOCTh [l1aHa AeficTBH Ha Citydait BO3HUKHOBECHHMS
Ype3BBIUYAMHBIX OOCTOSTENBCTB CIICYET OLICHUBATh, HAIPUMEDP, MOCPEICTBOM
MOJICTTUPOBAHUS Ype3BbIYaHBIX 00CTOSITEIIBCTB c y4ETOM
WUJICHTU(PUITIPOBAHHBIX PUCKOB.
1 ;‘@ B cnydae BO3HUKHOBEHUs 4pe3BbIYAMHBIX 00OCTOSITENLCTB IlocTaBIIUKY
P20 Gemyer s cpox o MOMEHTa BO3HHKHOBCHIIN
YpEe3BBIYAMHOIO  OOCTOSATENICTBA  HAMpPaBUTh  yBEJIOMJICHHE  Ha
3JIEKTPOHHYIO MOYTY:

- 3aMecTuTenss  reHepanbHoro  aupekropa OAO «MA3» - ynpasinstomas
KOMITaHUS XOJIAUHTa «bEJIABTOMA3» - nupexropa o Ka4yeCTBY
(kachestvo@maz.by), ecau BO3HUKIINE YpE3BBIYAMHBIC OOCTOATEILCTBA BIMSIOT Ha
dbopmupoBanue CX MpoAYyKIUU;

- OTBETCTBEHHOI0 MCHOJHUTENS (B COOTBETCTBHHM C JIOTOBOPOM ITOCTaBKH)
CIy’KObl 3aKYIIOK, HaxXOJSUIErocs B MOJYMHEHUH 3aMECTUTENS] Te€HEPATbHOIO
nupektopa OAO «MA3» - ynpasisiromias komnanus xonaunra «bEJIABTOMA3) -
JUPEKTOpa MO 3aKyIMKaM, €CJIU BO3HUKIINE YpEe3BbIYaliHbIE OOCTOATEIbCTBA BIMSIIOT
Ha CPOKM MOCTaBKM NpoAykuuu ITocraBumkom.

6.2 Ilesn B 00J1acTH KayecTBa M IJIAHUPOBaHHME UX JOCTHKEHUSA

6.2.1 IlocTaBuuKy cieayeT YCTAaHOBHThH IICIM B OO0JacTH KadecTBa s
COOTBETCTBYIOIIMX  (YHKIWH, ypOBHEH, TMpOIECCOB, HEOOXOAUMBIX  JIJIA
dbynkuuonuposanust CMK.
Ilenu B oOnacTh kKa4ecTBa JTOJDKHBI:
- ObITH corytacoBankl ¢ [ToauTHKOM B 00J1acTH KAUeCTBa;
- OBITh UBMEPUMBIMU;
- yuuthiBaTh TpeOoBanus OAO «MA3» - ynpasistomas KOMIIAHUS XOJIIMHTa
«bEJIABTOMA3», nacrosimiero PykoBoacTBa, 3aKOHOJATEIbHBIE M JIPYTHE
o0s13aTeNIbHbIC TPEOOBAHUS;
- IO/IJIE’)KaTh MOHUTOPUHTY;
- TOBOJUTHCS IO CBEJICHUS IEPCOHAA,;
- OOHOBJIATHCH.

6.2.2 Ilpu nnaHupoOBaHUM JICHCTBUM 110 JOCTHXKCHHIO IIEJICH B 001aCTH KayecTBa
[TocTaBiuKy CleIyeT ONpeaeIuTh:

- TUTAHOBBIC TIOKA3aTEIH;

- TpeOyeMbIe PECYPCHI;

3ameneH, n3mM.Ne3 12
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- OTBETCTBEHHOCTH IIEPCOHANA;
- CPOKH pean3aiuu JICHCTBUM;
- METOJIMKY OLICHKH PE3YyJIbTATOB.

6.2.2.1 llemn B o0jacTH KavyecTBA WU IJAHMPOBAHME HX JOCTHKEHHS.
JlonosiHeHue
[TocTaBumky B KaudecTBe Iiejieil B 00JlaCTHM KadecTBa CIEAyeT MPUHSTh Kak
MUHHUMYM TpeeNIbHbIN YPOBEHb Ae(EKTHOCTH:
{ -0 (momp) ppm s mry4yHoM npoaykuuu win 0 (HOJb) CIyYacB BBIABICHHBIX
*  JedexToB A HEMTYYHOH MPOAYKIMH B COCTOSHHUM MOCTAaBKH (Ha BXOIHOM
KOHTPOJIE OAO «MA3»y - ynpasnastoas KOMITaHUS XOJIIUHTa
«BEJIABTOMA3y);
- 50 ppm mpu c6opke u ucnbiTanusx B yciaoBusix OAO «MA3y - ynpasinsromas
kommnanug xoiguara « bBEJJABTOMA?3»;
-1500 ppm B rapaHTHHHBIA TEpPUOJ  AKCIUTyaTalldd  MPOAYKIIHUU
OAO «MA3» - ynpasnsromas komrnanus xonguara «bEJIABTOMA3».

6.3 IllianupoBanue U3MeHEHUIH

[TocTaBuiuky cienyeT omnpeaeianuTh HeoOXoauMocTh B u3MeHeHusix CMK u
OCYILECTBJISITh 3TU U3MEHEHHUS B TUIAHOBOM HOPSIZIKE.

[TocTaBHIMKy CleayeT pacCMOTPETD:

- HA3HAYECHUE U3MEHEHUI U MX MOTEHIMAIbHBIE MOCIIECICTBUS;

- nenoctHocth CMK B pe3ynbpTare NpoBOJUMBIX U3MEHEHUH;

- IOCTYIIHOCTh PECYPCOB;

- yCTaHOBJIEHUE (pacmlpenesieHne WU TepepacrpesierieHue) oO0sa3aHHOCTeH U
MTOJTHOMOYMI JIJI1 IEPCOHATA.

7 Tlonnepkka

7.1 Pecypcnl

7.1.1 O01IHMe MoJI0KeHUu s

[TocraBmuky crenyeT HACHTU(GUIMPOBATH U TPEAOCTABUTH HEOOXOAUMBIE
pecypcehl st pa3paboTKu, mojjepkanust U nocrosiuaoro ynyumenus CMK, B Tom
Yyucie, CIEeAyeT ONPEASINTh HEAOCTAIOUIUE PECYPCHl U PECYPCHI, MOCTABISIEMBIE OT
BHEIIIHUX MMOCTABIIUKOB.

7.1.2 Tlepconan
[TocTaBuuky crneayer UACHTUGUIUPOBATH U OOECIEUUTh  HAIUYUE
HEOOXOMMOT0 KOMIIETEHTHOTO TIepCcoHaIa.

7.1.3 UudpacTpykrypa

[TocTaBuuky cieayeT WAESHTU(UIHMPOBATH, MPEAOCTABUTh U MOJJIEPKUBATH
COOTBETCTBYIOILYI0O HMH(pACTpyKTypy (Hampumep, 30aHUST U COOPYKEHUS,
WH)KECHEPHBIC CUCTEMBI, TPAHCTIOPT U KOMMYHHKAIIUH).
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7.1.3.1 [InanupoBaHue NPOU3BO/JCTBA, OCHAILIEHUS] U 000Py10BaHUS

[locTaBmuKy cneayeT UASHTUPHUIMPOBAThH U OLIEHUBATH MOTEHIIUAIbHBIC PUCKU
Ha CTaJNH TUITAaHUPOBAHUS MPOU3BOACTBA, MPUMEHSATH METO/IBI IO CHIKEHUIO PHUCKOB
B Ipolecce pa3pabOTKM W YIy4IIEHUS I[UIAHOB MPOU3BOJACTBA, OCHAIICHUA H
obecrnieueHus: 000pyT0BaHUEM.

[locraBmuky cnexyeT paspabaTbiBaTh IJIAHUPOBKU MPOM3BOACTBEHHBIX
IIoHIaied ¢ MPUMEHEHUEM MEKIUCIUILUIMHAPHOTO OAX0a.

[Ipu pa3paboTke MIAHUPOBOK IMPOU3BOJICTBEHHBIX Iomane IlocraBmuky
CJIETyeT IPOBOJIUTH:

- ONTUMHU3ALMI0 MaTEepUAIBHOIO IOTOKa, OOpallleHus ¢ MaTepualamMu |
MCIIOJIb30BaHUs MPOU3BOJICTBEHHBIX IJIOLIAAEH, TOOABIAIOMUX [IEHHOCTh, BKIIIOYast
YIIPaBJICHNE HECOOTBETCTBYIONIEH MPOYKIIUEH;

_ - COZNEWCTBHE CHHXPOHU3ALMU MAaTEPHAIBHOIO TI0TOKA, €CJIM IPUMEHHUMO.
E_® [1maHnpOBKM MPOU3BOJCTBEHHBIX IUIOMIANCH CJIEIyeT OlEHUBATh HA MPEAMET
2 axcryamsocrn 1 anexsarroc: TSN SRpETepTTn

[locTaBmuKy cieayeT OLIEHWBAaTh M MOBTOPHO OIICHHBATh OCYIIECTBUMOCTD
W3TOTOBJICHUSI HOBOW MPOIYKIIMH M HOBBIX IPOILIECCOB M3TOTOBJICHHS MPOMYKIIHH,
TUTAHUPYEMBIX U3MEHEHUH B CYIIECTBYIOIINE MPOIECCHl U3TOTOBICHUS PO TYKITHH.

B oueHky oCylecTBUMOCTH H3TOTOBJIEHHS HPOAYKLIHMU CIEAYeT BKIIIOUUTH
IUTAHUPOBAHUE MTPOU3BOJCTBEHHBIX IIOMIAICH.

OneHKy OCYIIECTBUMOCTH HW3TOTOBJIEHUS MPOAYKIUH U IJIAHUPOBAHUS
IPOU3BOJCTBEHHBIX MOIIHOCTEH CcleAyeT BKJIOYaTh B aHaJIW3 CO CTOPOHBI
PYKOBOJICTBA.

7.1.4 Cpena it yHKUMOHMPOBAHUS MPOLECCOB

[TocTaBuIMKy clieyeT OonpeaeanuTh cpeny s (yHKIMOHUPOBAHUS MPOLECCOB
KaK MUHUMYM TI0 CJIEIYIOMKUM (haKTopam:

- collMajbHble (HaNpUMep, OTCYTCTBHE IUCKPUMHUHAIMU, OECKOHMIMUKTHAs
cpena);

- TICUXOJIOTHYECKHE (HAIpUMeEp, HEIOMYIIEHNE CTPECCOBBIX CUTYaIIH, 3alluTa
OT SMOILIMOHAJIBHOTO UCTOIICHUS );

_ - usnueckue (HapuMep, TEMIEPATYPa, BIAKHOCTD, IIYM).

E_® [TocTaBuuky cienyeT OIEHUBATh COIMAIBHBIC U TICUXOJOTUYECKHUE (PaKTOPHI,

HallpyuMep, MNYTEM HPOBCACHHA OICHKHU YIOBJICTBOPCHHOCTHU IICpCOHAIA
[dyCTAHOBJICHHOM T HOAUYIHOCTBIOR

Jlist onieHku pu3udeckux (HakTOpoB, HEOOXOAUMBIX i (DYHKIIMOHUPOBAHUS

IPOLIECCOB, CIEYET:
_ - ONIPEJEIUTh YUCIICHHBIE 3HAY€HHs HU3UUECKHX (PAKTOPOB;
E_® - QNGNS mopsmok W PEYINVELEIIMNS  M3MEpeHHN  (PU3HYCCKUX
~ (akTopos;

- OMIPEeNIeTINTh METOJl JOKYMEHTHPOBAHHMSI W MOHUTOPUHTA (DU3HUECKUX
(bakTopoB;
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- ONIPENIeTNTh JCHCTBUS, B Cilydae OTKIOHEHHUS (aKTUYECKUX (HU3HUECKUX
($akTOpOB OT yCTAaHOBJICHHBIX;
- o0ecrneuynTh MOHUTOPUHT (PU3UUECKUX (DAaKTOPOB.

7.1.4.1 Cpena nast yHKIHOHUPOBAHMS NpoLeccoB. /lonoiHeHue

[loctaBmivKy cinegyeT coAep)kaTh MPOU3BOACTBEHHOE  00OpYJIOBaHMUE,
MOMEILEHUS, CKJIaJIbl B YUCTOTE U MOPSIJIKE.

[locTtaBmiuKy cienyer coOoJaTh YCIOBMSI XpaHEHUs MPOIYKIUH, CHIPbS,
MaTEepUajoB Ha CKJIa/1ax U B IPOU3BOJICTBEHHBIX TOMELICHUSIX.
[lopsnok mpoBeneHUs W pe3yJabTaTbl MOHUTOPUHIA YCIOBUH XpaHEHUS

MPOAYKIMHU, CBIPbsl, MaTE€pUAJOB HA CKIAJaX H B IPOU3BOACTBEHHBIX

noverersx cieyer IR

B ciyuyae Hapymienus ycinoBuit xpanenus [loctaBuiuky cienyet pa3padoTaTh 1

peaIn30BaTh MEPOTIPUATHS IO YCTPAHEHUIO HECOOTBETCTBUM YCIIOBUM XPAHECHUS.

§ Ilpn oprammsanum paboumx Mmect IlocTaBmMKy CleqyeT ONTHMHU3UPOBATH

*  JMImIHHE T[EpeMEIIeHHs, HMCKIIOYUTh HAJIM4Yhe JIHIIHUX  IPEIMETOB,
WHCTPYMEHTA, MaTepUaioB, IPUMEHSSI CUCTEMY OpraHU3aluu pabouux MeCT
COIJIaCHO METOJIUKE SS.

7.1.5 Pecypcbl 1)1 MOHMTOPHHIA U MU3MeEpPeHUil

7.1.5.1 O0mme noJIoKeHust

[TocTaBumuky cieayer 006ecrneunTh IPOr3BOICTBEHHBIN MPOIECC HEOOXOIUMBIM
u noctatounbiM KosimdectBoM CH, CK u O, npuroiHeIx A KCHOJIb30BaHHUS.

_ 7.15.1.1 Ananu3 u3MepHTEIbHBIX CHCTEM
E_® JUist aHanu3a Bapuauuid U3MEPUTENbHBIX CUCTEM, HUJIEHTU(DUIIMPOBAHHBIX B
~ Ilmanax ynpaBiaeHUs U UCHOJB3YEMBIX Il KOHTPOJsE CX roToBoil NpoayKIMHU
n CX mponecca wm3roroBieHus, [locTaBmUKy crenyer c
IPOBOJUTh CTATUCTHYECKUN aHAIM3 H3MEPHUTENbHbIX
_ CHCTEM.
E_® B ciiydae oTCyTCTBUSI U3MEHEHUN B U3MEPUTENbHBIX CUCTEMAX, U3MEHEHHUI B
~ TpebOBaHUAX, yCTAaHOBJIEHHBIX B [l1aHax ynpaBiieHus, CTATUCTUYECKHI aHaIN3
M3MEPUTENBbHBIX cucTeM [locTaBIIMKY cieayeT IpOU3BOANTh
pasa n ror
§ Cratuctnyecknii aHamu3 HM3MEPUTEIBHBIX CHUCTEM, HCIONB3YEMBIX UL
koHTpoJi1 CX mpoaykuuu M mporecca MpOU3BOJACTBA, CIEAYET NMPUMEHATH B
COOTBETCTBUHM C aKkTyanbHOU penakuueit MSA AlAG.
[TocTaBuiuky cienyer:
- o0ecreyuTh MoKa3aTellb CXOAUMOCTH U BOCTIPOM3BOJUMOCTH U3MEPUTEIHHOM
cucteMbl GRR <30%;
- UCIOJIB30BaTh TOJIbKO oBepeHHoe CU u CK;

- obecrieunuTh OTOOp OOpa3lOB B COOTBETCTBUU C AKTYyaJbHOM penakiuei
MSA AIAG.
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HOCTaBIHI/IKy (A FINFHRCOXPAHATH TOKYMCHTUPOBAHHYI0O MHPOPMAITHTORE K-S

cugeTenscTBO NpUHATUSA OAO «MA3» - ynpasisiomas KOMIaHUs XOJIJIMHTa
«BEJTABTOMA3» anbTepHAaTUBHBIX METOJOB aHAIM3a H3MEPUTEIbHBIX
CUCTEM.

7.1.5.2 [IpociexuBaeMoCTh U3MepeHH

ITocTaBUIMKY CllelyeT OPraHUu30BaTh U IPOBOJAUTH!

- moBepky/kannbpoBky CH u CK depe3 ycTaHOBICHHBIC UHTEPBAJIbl BPEMEHU
wiu nepen npuMmeHenrnem CU n CK no staoHaM, UMEIOIKUM IPOCIEKUBAEMOCTD 10
MEXIYHApPOJHBIX WM HALMOHAJIBHBIX JTAJIOHOB. lIpM OTCYTCTBUM TakuMx 3TajJOHOB
OCHOBY  JUId  NOBEPKU/KadIMOpPOBKM  ClieAyeT  NOJAECpX HBaThb B BHJE
JIOKyMEHTUPOBAHHOW MH(OpMaLuy;

- unentugukanuro CU nu CK s onpenenenus ero craryca. Kak MUHUMYM
uaeHtugukanuss CU u CK nomkHa comepkaTh YHUKAJIbHBIA HICHTU(PUKAIUOHHBIN
HOMEp M JIaTy CJCAYIONICH MOBEPKU/KaTHOPOBKY;

- 3alIUTY OT PEryJIUPOBOK, MOBPEXKACHUI, HU3HOCA, KOTOPHIE CIOCOOHBI ClENaTh
HeJIeHCTBUTENbHBIM cTaTyc moBepku/kamuOpoBku CU u CK wum mocnemyromiue
pe3yJIbTaThl U3MEPECHUM.

B cnyuae npusnanus CHU u CK HENpUroJHBIM /IS MCHOJB30BAHUS, CIEAYET
OIpPENEIUTh HEOJIaronpusTHbIE BO3JEHCTBUS Ha BAJIWJUPOBAHHOCTH IMPEABIIYIINX
pe3yJIbTaTOB U3MEPEHUN U MPU HEOOXOAMMOCTH MPEANPHUHATH MPEIYNPEKIAIOIINE
JEUCTBUS.

7.1.5.2.1 3anucu no kaanopoBke/BepupuKaAUn
Z IlocTaBuuky cienyer pas3paboTaTh, pealu3oBaTh U
MeHeDKMeHTa 3amucedd mo moBepke/kanuOpoBke CHU, CK u HO,
Bkmouag CU, CK u MO, npunagnexamue nepconany [locraBniuka, KoTopbie
HEOOXOAMMBI  JJii  MPEAOCTaBICHUS  CBUAECTENBCTB  COOTBETCTBUS
_ 3aKOHOJIATENILHBIM U IPYTUX 0053aTeIbHBIM TPEOOBAHMUIA.
E_® [locTaBuuky  ciienyer  MPOBOAMTH BepU(HKaLIO

nporpammHoro obecnedenuss CHU, CK u UO.

7.1.5.3 TpedoBaHus k 1abopaTopuu
7.1.5.3.1 BuyTpennss jnaéoparopust
z TocTaBIMKY ClIeMyeT pa3paboTarh
5 KOTOpOM oMpeacCHI:
- 00J1aCTh IESITEILHOCTH JIA0OPATOPHH,
- TEXHHYECKHE MPOIIEAYPHI Ta00OpaTOpUH;
- KOMIIETEHTHOCTh TIEpPCOHaa JJA0OpaTOPHH;
- TIepeYCHb UCTIOIB3YEMOT0 H3MEPUTEIIBHOTO M UCTIBITATEIEHOTO O0OPYI0BAHHS;
- METO0JIOTHS BepU(PHUKAIIUK U3MEPUTEIBHBIX CUCTEM.
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7.1.5.3.2 BHeminss nadopatopus
Ecin  [locTaBmMK HWCHONB3yeT yCIyrH BHEIIHEW J1a0opaTopuu IO

kanubposke/moBepke CU, CK u MO, To nabopaTopus 1omkHa OBITh aKKpEIUTOBAaHA
Ha cootBeTcTBHe [[OCT ISO/IEC 17025 (ISO/IEC 17025).

7.1.6 3HaHuUsI OpraHU3auNu

[TocTaBUIUKY ClIeTyET:

- OTIPEACIIUTD 3HAHUS, HCOOXOIUMBIC IS (DYHKITMOHHPOBAHUS ITPOIIECCOB U
JUTSL IOCTHYKCHUST COOTBETCTBHS MPOAYKITUU U YCIYT;

- 00eCIeYnTh IOCTYITHOCTD 3HAHKH (HaIpuMep, yKa3aTh MECTOIIOIOKEHNE, BUT
HOCHTEJISN);

- OTIPEACIATH MOPSAAOK W JOCTYI K MOTYISHUIO JOTIOTHUTEIBHBIX 3HAHUH.

7.2 KoMIneTeHTHOCTH

[locTaBuuky crneayer ONpeNeauTh B JOJDKHOCTHBIX — MHCTPYKLUSAX,
NpO(ECCUOHANIBHBIX ~XapaKTepUCTHUKaX JHOO JAPYTHX JOKYMEHTaxX TpeOyeMylo
KOMIIETEHTHOCTb [I€PCOHAJIA.
) Mocrasuunky caeryer KaK

CBUJIETENBCTBO KOMIIETEHTHOCTH, HAIIPUMED:

- UH(OpMAIIHIO O pe3yJbTaTax aTTeCTalluu IepCoHaa;

- UH(OpMAIHIO 00 OLIEHKE KOMIIETEHTHOCTH IEPCOHAIA.

:‘@ OHGHKi KOMIICTEHTHOCTH TIepCOHaa CICIYET MPOBOJUTHL C NN ()M (303007

MEPUHOANIHOCTBIOR

7.2.1 KomneTreHTHOCTD. Jlon0JIHEHHE
[TocraBmuky cremyer Ui UACHTU(UKALMU
noTpeOHOCTEN B MOATOTOBKE MEPCOHANA, BKIIOYAsi OCBEAOMIICHHOCTb.
B pamkax mporecca ans HUASHTH(PHUKAIMH TOTPEOHOCTEM B TOATOTOBKE
nepconana llocrtaBmuky cienyer:

- OMPENIeTNTh MOTPEOHOCTh B IOJITOTOBKE MEPCOHAIIA;

- IUTAHUPOBATH MOJITOTOBKY MEPCOHANA;

- o0ecrneunTh NOArOTOBKY IEPCOHANA,

- obecrieunTh TpeOyeMyro KBalU(UKALMIO TEpCOoHajga JUIsl BBITOJIHEHUS
0COOBIX/CrIeM(PUISCKHUX 3aTaHU.

7.2.2 KomnerenTHOCTh. [loaroTroBKka Ha padouyux Mecrax
§ [IlocraBmmky cremyer 00eCeYnTh:

- 3HaHUE MEePCOHAJIOM (B TOM 4Hclie, pabOTaIOIIUM 110 KOHTPAaKTy, HaiiMy) Ha
pabounx Mmectrax TpeboBaHuii OAO «MA3» - ynpapisiomas KOMIAHUS XOJJAMHIa
«BEJIABTOMA3»;

- O3HaKOMJIEHHUE MepcoHaia (B TOM 4Hciie, padoTaloUuX M0 KOHTPAKTY, HaliMYy)
C KOHCTPYKTOPCKOM M TEXHOJIOTMYECKON TOKYMEHTAIMEN 10 BBIMOJIHIEMOM paboTe 1
W3MECHEHUSAM K HEW;
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- O3HAKOMJIEHHME MepcoHaia (B TOM 4Hciie, padOTalomUX 110 KOHTPAKTY, HaliMYy)
C BHYTPEHHUMU TPeOOBaHUSIMU, 3aKOHOIaTEILHBIMU TPEOOBAHUSIMHU U TPEOOBAHUSIMH,
BIIUSIIOIIMMH Ha COOTBETCTBUE TPEOOBAHUAM K KaYE€CTBY;

- O3HAKOMJIEHHME MepcoHaia (B TOM 4Hciie, padOTalOUX 110 KOHTPAKTY, HalMYy)
C TOCJHeNCTBUAMU HecooTBeTcTBUM TpeboBanusiM OAO «MA3» - ynpasisiomas
kommnanusa xoiaauara « bBEJTABTOMA 3.

7.2.3 KoMneTeHTHOCTh BHYTPEHHUX ay/IMTOPOB
[TocTaBmUKy clemyeT ONpeaeauTh HEOOXOAMMOE U JOCTATOYHOE KOJIUYECTBO
BHyTpeHHUX ayauTopoB CMK, nporieccoB M3rotoBieHus, IpoIyKIIUH.

@aKTUYECKOE KOJUYECTBO JACHCTBYIOIIMX BHYTpeHHUX ayautopoB CMK,
policecon H3roTOBTCIMA, MpOAYKII  ceyer
epenn
Jns BHyTpeHHux ayautopoB CMK, mporeccoB M3roTOBIECHUA, MPOLYKIIMU
CIENYET YCTAaHOBUTh MUHUMAJIBHYK) KOMIIETCHTHOCTh U1 MUHHUMAJIbHOE KOJIMYECTBO
MIPOBOJIUMBIX AYJIUTOB B TCUCHUE TO/A.

[TocraBmuKy clienyeT peain3oBaTh MPOIECC BEepUPUKAIIMU TOTO, UTO
BHYTPEHHUE AYJUTOPHI, OCYIIECTBIAIOIINE AHAIU3 U OLEHKY €ro JEATEIbHOCTH,
ABJISIFOTCSI KOMIIETCHTHBIMHU.

B ClIy4ac OTCYTCTBHA BHYTPCHHUX ayJAHUTOPOB HOCTaBHII/IKy CICOYyCT ICpcaaThb
Ha ayTCOPCHHI ITPOLICCC aHaJIn3a U OICHUBAHUA CBOCH ACATCIBHOCTH.

7.2.4 KoMneTeHTHOCTH ayIMTOPOB BTOPOii CTOPOHBI
§ [llocraBmmky cnenyer oGecneuuTh, YTOOBI ayAMTOPHI BTOPOM CTOPOHBI

JEMOHCTPHUPOBAIN CIIETYIONIYI0O MUHUMATBHYIO KOMIIETEHTHOCTH:

- IOHUMAHUE TPOIECCHOTO TOAX0Ja B aBTOMOOMJIECTPOCHWH, BKIIOYAs
MBIIIJICHHE HA OCHOBE PUCKOB;

- nonnmanue TpedoBanuii OAO «MA3» - ynpaisonias KOMIAHUs XOJIJIMHTa
«BEJIABTOMA3»;

- moHnManue npuMeHuMbIXx  TpedoBanmii  CTB ISO 9001 (1SO 9001) w
CTB 16949 (IATF 16949), otHOCsIIHMXCS K 00J1aCTH ayIuTa,

- IOHUMaHUE MPOIIECCOB U3TOTOBJICHMUS, [TOJIBEPTAIOIINUXCS aAYAUTY;

- IOHUMaHUe MPHUHIMIIOB TIAHUPOBAHUS, NMPOBEACHHUS, MOATOTOBKH OTYETOB,
3aBeplICHHE ay/INTa;

- MOHUMaHWe KaKk MUHUMYM cienyromux metonuk: FMEA, PPAP, SPC, MSA,
APQP, 8D;
- IOHUMaHUE MPUHIUIIOB Pa3pabOTKH IIAHOB YIIPaBJICHHUS.
B kaudecTBe ayTuTOPOB BTOPOW CTOPOHHI CIIEAYET MPUBIIEKATh Ay IUTOPOB:
- C TOKYMEHTaJIHHO MOITBEP)KICHHOW KOMITETEHTHOCTHIO;
- YYaCTBOBaBIIMX KaKk MHHMMYM B Tpex BHyTpeHHUX ayautax CMK Ha
cootBercTBue TpedoBanusM CTh 1SO 9001 (1ISO 9001), B Tpex BHYTPEHHUX ayauTax
MPOIIECCOB U3TOTOBIICHUS, B TPEX BHYTPEHHUX ayAUTaX MPOAYKIIHUHU;
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;‘@ - IMEIONUX CTaX pabOThl B 00JaCTH aBTOMOOMIIECTPOCHHUS/MAIITMTHOCTPOCHHUS
- He MeHee TPEX JeT)

7.3 OcBeIOMJIEHHOCTDH

[TocraBmuky creayeT o0O0€CHeuuTh COOTBETCTBYIONIYIO OCBEIOMIIEHHOCTh
nepcoHasa Kak MUHHUMYM O
- [lonutHke B 00JIaCTH KayeCTBa;
- IIeaAX B 00JIaCTH KauyeCTBa;
- TOJDKHOCTHBIX O00SI3aHHOCTSAX, CBSI3aHHBIX C €r0 JESITEILHOCTBIO;
- BJIUSIHUM €T0 JeATeIbHOCTU Ha pyHKIMoHupoBanue CMK;
- TIOCJICICTBUSX €TI0 JICITeIIbHOCTH MpH HecobmoaeHuu Tpedbopannii CMK.
[TocTaBmuKy ciaeayeT 03HaKOMUTh C TPEOOBaHUSAMH HacTosilero PykoBoacTsa
noj pocnuch kak MUHUMYM [lpencraButens I[loTpedbutens u pyKkoBOAUTENS,
OTBETCTBEHHOTO 32 MEHEHPKMEHT KadecTBa (PYKOBOJIUTENS  CIIYXKOBI,
otrBeTcTBeHHOI 3a CMK).

7.3.1 OcBenomiieHHOCTD. /lomoiHeHHe
: [TocTaBmuKy cieayeT mMpOBOAUTH OIEHKY OCBEIOMIICHHOCTH II€pCOHAIA
= YCTaHOBJIEHHOM NMEePUOIUYHOCTHIO u
TOKYMEHTHPOBAHHYIO JIEMOHCTPHUPYIOIIY IO
OCBEJIOMJICHHOCTb IEPCOHAA.

7.3.2 MoTuBanusi 4 HajJieJieHHe COTPYIHUKOB MOJTHOMOYHUSIMU
[TocTaBuuky cieayer OCYHIECTBISITh U JIOKYMEHTUPOBATH NESATEIBHOCThH I10
MOTHBAIIMN TEPCOHAIAa KAK MUHUMYM K JIOCTHDKCHHIO IIeJiel B 00JacTH KayecTBa U
WHHOBAITHSIM.
MotuBanuen rnepcoHana MOXKET SBIIAThCS:
MpeI0CTaBlIeHNE TTpaBa pabOThI HA CAMOKOHTPOJIE;
MOOIIPEHHE 32 JOCTHKEHHUS B 00JIaCTH 00ECIIeUeHUs Ka4eCTBa;
MTOOIIPEHUE 32 YIYUIICHHUE IEeATCILHOCTH,
MOOIIPEHHUE 32 PAITMOHATTN3ATOPCKUE TTPEITOKCHHUS.

7.4 KoMMyHUKannu

HOCTaBH_II/IKy Cne,uyeT OHpeI[eJ'H/ITB BHYTpeHHI/Ie U BHCIIHHUC KOMMYHI/IKaHI/II/I
JOCTATOYHBIC OJIs1 pe3y.]'H)TaTI/IBHOFO (DYHKITMOHUPOBAHU A CMK

Hocranmney oneryer ETTIYRRRRTEAA 0105,
«KaK», «C KEM», «O 4€EM», «KKOTga» 6YI[YT OCYHICCTBHHTBCﬂ KOMMYHI/IKaI_[I/H/I, U
«KTO» UX 6Y)1€T OCYH.[CCTBHHTB.

7.5 JlokymMeHTHPOBaHHAs HH(OpMALMS

7.5.1 O6mue mos10xeHUSA
§ IlocraBmmky ciemyer omnpenenuTh 00bEM JOKYMEHTUPOBAHHOM MH(OpMaIyn
JOCTATOYHBIN J1s1 pe3yJabTaTuBHOTO GyHKIHoHUpoBaHuss CMK u cooTBeTCTBUS
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€ee BCEM HEO0OXOIMMBIM TpeOOBaHMSIM, BKIOYas TpPeOOBAaHUS HACTOSILErO
PykoBonctBa u cnemuduueckue tpedoBanuss OAO «MA3» - ympasistomnias
koMmmanus xonaunara « BEJIABTOMAS3y.

7.5.1.1 JlokyMeHTallUsl CHCTEMbI MEHEIKMEHTA KayecTBa

IEE S BTl aspadoTaTs PykoBoicTBo 110 kauecTnySRIGHUE
JOJDKHO BKIIIOUATh KAK MUHUMYM:

- obmacte mnpumeHenuss CMK, Bkmoyas 100ble HCKIIOUEHUS U HX
00OCHOBAaHHE;

- IOKyMEHTHpOBaHHbIE po1iecchl, Tpedyembie CMK;

- IOCJIEIOBATEIbBHOCTh U B3aMMOJCICTBUE  IPOLIECCOB  JIEATEIBLHOCTH
[TocTaBuinKa, BKJIFOYAsi ayTCOPCHHIOBBIE IPOLIECCHI U AEHCTBUS 110 UX YIIPABJICHHUIO.
1 IFL\ [ToctaBuuky no tpedoBanuio OAO «MA3» - ynpaBistomas KOMIIaHUS
. -/ xonguara «bEJIABTOMA3», B TOM unclie MpU MPOBEACHUU ayauTa

BTOPOW CTOPOHOW, CIEAYeT MNPEIbABIATh AaKTyalbHYIO BEpCHUIO
PykoBoxcTBa 1o xauecrtny.

7.5.2 Co3nanue u 00HOBJIEHHE

[TocraBmiuky cienyeT oOeCneunTh BCIO JOKYMEHTUPOBAHHYIO HH(MOPMAIIUIO
KaK MUHUMYM CJIETYIOITUMU aTpruOyTaMu:

- HaMMEHOBAHUE, J1aTa, aBTOP U YUYETHBIA HOMED;

- peIaKINH, S3bIK HATUCAHUsI, BEPCUSI TPOTrPAMMHOTO 00ECIICUCHHUS;

- OyMa)kHasi WJIU DJIEKTPOHHAsI BEPCHSL.

[TocTaBuuky cienyeT aHaJIU3UPOBATh W OJOOPSITH JTOKYMEHTHPOBAHHYIO
unpopmaruio CMK 1ipu ee co3nanuu 1 0OHOBIICHHUU.

7.5.3 YnpaBJjieHue J0KyMeHTHPOBaHHOH nHopMauei
7.5.3.1 [locraBmuky cieayer 0O0€CIEYUTh COOTBETCTBYIOUIMM  JTOCTYII,
MPUEMIIEMOCTD U aJIEKBaTHYIO 3alUTY JOKYMEHTUPOBAHHOW MH(OpMaALUK.

7.5.3.2 [lpn ympaBneHUH JOKYMEHTHpOBaHHOUW uH(popmanuen I[locTaBuimky
cienyeTr  oOecleyuTh  pachpelereHue, JIOCTYN, XpaHeHWe, pa3MelIeHHE,
BOCCTAHOBJICHHME, HCIIOJIb30BAHME, 3alllUTy OT HEMpeIHAMEPEHHbIX HCIpaBICHUN
JOKYMEHTUPOBAHHOM MH(DOpMALIHH.
I JoxymentupoBannas mHpopmanus IlocraBmyka noipkHa OBITE pa30opyKBa U
*  OBITb JIOCTYITHA HA PYCCKOM SI3BIKE.
§ [llocraBmuky cnemyer uaeHTU(QHUIUPOBATE U YIPABIATh JOKYMEHTUPOBAHHOM
*  uHpoOpMaImel BHEIIIHETO MPOUCXOXKICHHS, BKIIF0Yas HacTosIee PyKkoBoICTRO.

7.5.3.2.1 CoxpaHeHmue 3anucei

[TocTaBmiyKy cieayeT YCTaHOBUTH TpeOOBaHUS K COXPAHEHUWIO 3arucel,
COOTBETCTBYIOIINX 3aKOHOJATEIBHBIM, APYTUM 00S3aTEIbHBIM TPEOOBAHUSIM U
TpeOOBaHUSIM OAO «MA3» - ynpasistomas KOMIIaHMS XOJIIMHTA
«bEJTABTOMA3», conepxamumcs B HacTosieM PykoBojCTBe.
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= Z BRYRE RGN IE] TPOU3BOACTBA NPOIYKIIMHU U €€ CEPBUCHOTO

00CITyKUBaHUS (rapaHTUITHOTO 51 MOCTrapaHTUHHOTIO)
[TocTaBmmKkoM WM OpraHu3anueil (CEpBUCHBIM ILIEHTPOM),
ynoiaHoMo4YeHHoM [TocTaBmnKoOM, a Takxke ocJe
CHATUSA TPOAYKIIMA C TIPOU3BOJACTBA U TIPEKPAIICHHUS €¢
cepBucHoro  obcayxuBanust  IlocraBmukom, IlocTaBumk
creayer
CJIEIYIOIYIO JOKYMEHTHUPOBAHHYIO HH(OpMAIHIO:

- 3alIUCH  KOHTPOJIA MNPOAYKUMHM M JEMCTBUH 1O
OTKJIOHEHHSI OT YCTAHOBJIEHHBIX TPeOOBAHMIA;

- omo0penne npousBoacTea npoaykuuu (PPAP);

- 3aMCH 1O WHCTPYMEHTAJIbHOH OCHACTKEe, BKJIOYasi TEeXHHYECKOe

00CJIy)KMBAaHUE U IPUHANJIEIKHOCTD;
- 3aMUCH 0 MPOEKTHPOBAHUM NMPOAYKIHMHU U Npolecca;

7.5.3.2.2 Texunueckue cnennpuKanuu
[TocraBmuky cieayet , OITMCHIBAIOIINI
aHAJIN3 U TUIAaHUPOBAaHUE ACHCTBUM, pacIpeleICHUE U BHEJIPECHUE BCEX
TeXHUYeCcKuX cTaHgaptos/cnenudukanuiit OAO «MA3» - ynpapisronas
kommtanusa xoiaauara « BEJIABTOMAS3Y, BKITIOUaroniuii:

- 0 J1aTe BHEAPEHHUS B IMIPOU3BOJICTBO U3MEHECHUI;

- INIAHUPOBAaHUE U peaM3alMI0  aKTyalu3alldd  JIOKYMEHTOB,  €CJIH
MPEIONATaeTCsl U3MEHEHHE,

:‘@ - 3aBEpIICHUE aHAIN3A U TUTaHUpOBaHUE NevCTBUM RS (9 (LRI 17 0 @i (3

C MOMCHTA IMOJIYYCHUA YBCAOMIICHHA 00 M3MCHECHMSIX.

8 OnepanuoHHasi 1eATeJIbHOCTH
8.1 IliianupoBaHue U ynpasJieHHE 1eATeJIbHOCTbIO
[TocTaBUuMKy cleayeT OCYLIECTBIATh MACSATENbHOCTh MO IJIAHUPOBAHMIO,
pa3paboTke, OOECIEUECHHUIO  pecypcaMu,  YIPaBICHUIO  MPOLECCAMH,
OTpe/IeNIEHHbIMU B COOTBETCTBUM € 4.4 WU BIUSIOUIMMH Ha MPOU3BOACTBO
OPOAYKIMM B COOTBETCTBMM CO  CleUU(PUUECKUMH  TpeOOBaHMUSIMU
OAO «MA3» - ynpasanstowmas komnanus xonauara «KbBEJIJABTOMA3».
ITocTaBIIMKY CIIEIYET ONPEAEIINUTD:
- TpeOOBaHUs K MPOAYKIIHH;
MPOLIECCHI, 00eCTIeYNBAIOLINE TPON3BOACTBO MPOIYKIIUU U TPEOOBAHUS K HUM;
TpeOOBaHUS K TIPUEMKE MTPOIYKIIHH;
HEO0OXOIUMBIE PECYPCHI;
CpeliCTBa yIpaBJeHHs MPOLECCaMu;

- IPOLIECCHI, MepeJaHHbIe Ha ayTCOPCUHT, U 00ECIeUUTh YIIPaBICHUE UMU;

- COCTaB JIOKYMEHTHPOBAaHHOW HH(POpPMALIUMU JTOCTATOYHBIM NJIsi yIpaBIICHUS
MPOLIECCAMH.
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8.1.1 IlnanupoBaHue U ynpaBjeHHe AeTeJbHOCTbIO. /lono/IHeHue
[TocTaBUIMKy cieayeT MIIaHUPOBAaTh IPOU3BOJICTBEHHYIO ACSTENBHOCTD C LEJIbIO
oOecrieyeHrsi BBIMYCKAa CEPUHHONW TMPOAYKLIHMM 3alUIAHMPOBAHHOTO KAdyecTBa,
cooTBeTcTBYIOLIEN TpeboBaHusIM OAO «MA3» - ynpasisitomas KOMIaHUS XOJAUHIa
«BEJIABTOMAZ3».
§ [lnmanuposanme MpOM3BOACTBEHHOM JEATEIBHOCTH JOJKHO YUUTHIBATh:
* - TpeboBaHus OAO «MA3» - ynpasastomas KOMIIaHUS XOJIIUHTA
«BEJIABTOMAD3» k NpoAyKIIUA U TEXHUUECKUM CIIeITU(BUKAIINSIM;
- TpeOOBaHUs K JIOTUCTUKE (HApUMep, TPAHCIIOPTHOM, CKIIAJCKOM, 3a11acoB);
- aHAIM3  BO3MOXXHOCTHM  M3TOTOBJIEHUS MPOJIYKUUU B  JCHCTBYIOIIUX
IIPOU3BOJICTBEHHBIX YCIOBUSX;
- IUITAHUPOBAHUE TMPOEKTUPOBAHUS M Pa3padOTKU MPOAYKIHH B pPaMKax
APQP-11poeKToB;
- KpUTEPUHU NMPUEMKHU MPOAYKIIUH.

8.1.2 Kon(puieHuMaJIbHOCTh

[locTaBuuky cienyer oOecneduTh KOHPUAECHIMAIBHOCTh HH(pOpManuuy,
nonydeHHOU  oT  OAO «MA3» - ynpaBisiromass ~ KOMIIAHHST — XOJIIWHIA
«bEJTABTOMA3», 1 orpaHM4uTh JOCTYII K HEW TPETHUM JIUIIAM.

I[Ipu  HeoOXogumocTH, Tepenadyy  KOH(MUIECHUIMATBLHON  WHMOpMAIUU
[ToctaBuuky Heobxomumo coryacoBatb ¢ OAO «MA3y - ynpasistomas
kommanua xoiaauara « bBEJTABTOMA 3.

[ToctraBmuk 00s3yeTcss coO0JII0/IaTh AHTUKOPPYNIIMOHHOE 3aKOHOJATEIbCTBO
Pecniy6nuku benapycs.

8.2 TpeboBaHus K NPOAYKIMH H yCJayram

8.2.1 KomMyHHKaUMs ¢ MOTpeduTEIeM
§ IlocraBmmky ciemyer onpenenuTs:
- IOPSIOK ~ YIpaBJEHUSI JI0roBOpamMu (KOHTpPaKTaMH), 3aKJIIOYAa€MbIMU C
OAO «MA3» - ynpasnsromas  komnanuss  xonauHra  «bEJIABTOMA3y,
BKJIFOYAsi U3BMEHEHMSI K HUM;
- TIOPSIAOK PACCMOTPEHHUS MPETEH3UM 110 MOCTABJISIEMOM MPOAYKIINH;
- IEVCTBUS B HENPEIABUJCHHBIX CUTyalUsX JJI BBINOJIHEHUS IJIaHa MOCTABOK
npoaykiuu B OAO «MA3»y - ynpasisitomas komnanus xosiguara «K BEJIABTOMA3».

8.2.1.1 KommyHuxkanus ¢ norpedouresiem. Jlononnenune

Kommynukaiuu ¢ OAO «MA3y - ynpaBisitomiass KOMIAHUS — XOJIJUHTa
«BEJTABTOMAZ3» B yCTHOUM M MUCBbMEHHON (POpME ITOIKHBI OCYIIECTBISTHCS
Ha PYCCKOM S3bIKE, €CJIM NHOE HE YCTAHOBJIEHO B JIOTOBOPE MOCTABKHU.

8.2.2 Onpenesnenne TpedGOBaHUII K NPOAYKIHMHU U YCJIyram
§ IlocraBmmky ciegyeT OLEHHTh BO3MOKHOCTH BBIIOJHEHHUS CIEHU(PHYECKHX
TpeOoBaHU OAO «MA3» - ynpasisitonias KOMITaHUS XOJIIMHTA
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«BEJIABTOMAZ3», 3akoHOIATEIbHBIX U APYTUX 00s3aTENbHBIX TPEeOOBaHMIA,
NPEABSBISIEMBIX K MPOAYKUWHU, IJIaHUpyeMoll K mocraBke [locTaBmukoM B
OAO «MA3»y - ynpasanstomas komnanus xonauara «bBEJIABTOMA3».

8.2.2.1 Onpenesnienne Tpe6OBaHUIl K NPOAYKIUM U ycayram. Jlonoanenue

IlocTaBoMKy 1O  OTHOLIEHMIO K  NPOAYKLMH, IIOCTaBIsIEMOM B
OAO «MA3» - ynpasisitomiass  komnanusi xonaunra «bEJIABTOMA3y, cuenyer
uaeHTHu(UIUpoBaTh U OOECHEUYUTh  COOJIIOJIEHUE KAk  MHUHHUMYM  BCeX
3aKOHOJATEIBHBIX M 0053aTelIbHBIX TpeOOBaHUU, TpeOOBaHUI OE30MaCHOCTH U
TpeOOBaHUI K OKpYXarolleil cpene B IMpoliecce 3aKylKH, XpaHEHUs, OOpalleHus,
nepepaboTKU, YTUIN3AUU WM YHUUTOXKEHHUS MAaTEPUAIIOB.

8.2.3 Anasu3 Tpe6oBaHMii K NPOAYKIMH U yCJIyram

8.2.3.1 IlocTaBmumky 110 HayaJia MOCTaBOK IPOIYKIHUN B
OAO «MA3» - ynpaisitomias  komnanua xosiguara «bEJIABTOMA3» cnenyer
IIPOBECTH aHAJIN3 OCYIIECTBUMOCTH BBINOJHEHUS BCEX TPEOOBAHUM, MPEIbABISAEMbIX
K NpoAyKIuu, BKItovas creuuduueckue tpedoanus OAO «MA3» - ynpasistomas
koMmranust xoyguHra «bEJIABTOMA3y, TpeOoBaHMs K IMOCTaBKE MNPOAYKIUU H
NEATEIbHOCTh MOCHE IOCTABKM  IPOAYKIHMM, 3aKOHOAATEIIBHBIE U JPYIHe
o0s13aTenbHbIE TPEOOBAHMSL.

[locTaBmiuKy cienyeT yoeaAuTbcs B TOM, YTO BCE TPEOOBAHUS, IIPEIbABISIEMbIE
K IIPOJYKIINH, TOHSITHBI, YIYTEHBI U MOT'YT OBbITh peall30BaHbl.

[locraBmiuky cienyer oOecleyuTh aHaldu3 U BBINOJHEHHE TpeOOBaHMI,
OTJIMYHBIX OT TpeOOBaHUI, paHee YCTAaHOBJIEHHBIX B IOTOBOPE OCTABKH.

8.2.3.1.1 Ananu3 U NJIAHMPOBaHMe /IeiiCTBUI B OTHOLLIEHNH TPeOOBaHMI K
NPOAYKIMHU U yciayram. lonosiHenue
TocTapuuky - cienyet 0
pa3penieHun OAO «MA3»y - ynpasnstonias KOMITaHUS XOJIIUHTA
«BEJTABTOMAZ3)» He BBIONHATH ONpPEeIeHHbIE TPEOOBAaHUS 110 OTHOLLIEHHUIO
K MPOAYKLIHMH.

8.2.3.1.2 CneunajibHble XapaKTePUCTUKHU, HA3HAYEHHbIE MOTPeduTEIeM
Ecnu npoexTupoBaHue u pazpabOTKy KOHCTPYKIIMH MPOAYKLHUN OCYLIECTBIISIET
OAO «MA3y - ynpasnstomas komnanust xonauara «bEJIABTOMA3y, CX
KOHCTPYKLUMHU MPOAYKIUMH (B TOM 4YHCIE BIHAOIIKE Ha O0€30MacHOCTh
KOHCTPYKIUU npoaykiun) uaeHtuuupyorcss OAO «MA3y - ynpasistomas
kommnanusi xonauara «bEJIABTOMA3» wu Brmouarorcss B Ilepedens
crenuaibHbIX XapakTepucTHK (rpuinoxenue bl), nanpasnsemsrit [loctaBuuky
JUISL OCYILECTBIIEHHUS pPabOT MO aHaju3y PUCKOB IMPOIECCOB H3TOTOBJICHUS
npoaykuuu (PFMEA), ynydiienuio xkadecTBa nmpoaykuuu, npouenype PPAP
(8.3.4.4).
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Ecnu npoektrpoBanue U pazpabOTKy KOHCTPYKUUN MPOAYKIIMH OCYLIECTBISET
[TocTaBmKK, TO HA OCHOBAHUHU MPEAOCTABICHHON [10CTAaBIIUKOM TEXHUYECKOU
IOKyMeHTaruu (MH(pOopManuu) Ha MPOIYKIHI0, HHPopManuu o 1eheKTHOCTH
npoaykuuu [locraBumka u npyroit nunpopmannu OAO «MA3» - yripasisromias
kommanusi xonauara «BEJIABTOMA3» wuaentuduiupyer crnenuduieckue
TpeOOBaHMSI K KOHCTPYKIIMHU NPOAYKIMHU, KOTOphIe HanpasiisgeT [locTaBiuky.
[TocraBmuky Ha ocHoBaHMM TONy4eHHbIX OT OAO «MA3» - ynpasisronias
kommanus XxojguHra «BEJIABTOMA3» cnemuduueckux TpeOOBaHHM K
KOHCTPYKIIMHU MPOTYKIUU (B TOM YKCIIE BIUSIOMINUX HAa 0€30MaCHOCTh) CIEIYET
OCYIIECTBJISTH:
- aHanu3 puckos npoaykiuu (DFMEA);
- uaeHTugukanro CX KOHCTpYKIMU IpoayKuuu 1o pesyiasratam DFMEA;
- popmupoBanue [lepeyns crienUalbHBIX XapaKTepucTHK (puioxenue b2) u
ero cornacopanne ¢ OAO «MA3» - ynpaBnsromas KOMIAHUS — XOJAWHIA
«BEJIABTOMA3» (8.3.4.4);

- aHaJIU3 PUCKOB IMPOIIecCOB M3roTorieHus npoaykiuu (PFMEA);

- paboTy IO YJIYYIICHHIO KadecTBa mpoAyKiuu u nporeaype PPAP (8.3.4.4).

OAO «MA3» - ynpaBisitomiass = komnanua — xojauHra  «bEJTABTOMA3»
uaentupummupyer CX (ecnmu  HpOCKTHpPOBaHHWE U Ppa3pabOTKy KOHCTPYKIIMH
OCYILIECTBIISIET OAO «MA3» - ynpasnastoas KOMITaHUS XOJIIUHTa
«BEJIABTOMA3») wmm crnenududeckue TpeOoBaHUS KOHCTPYKIIMH ITPOIYKIIUH
(ecni MPOEKTUPOBAHUE W Pa3pabOTKy KOHCTPYKIMH ocymiecTisieT [locTaBmmk) Ha
OCHOBAHUU:

- 3aKOHOJATENBHBIX U IPYTUX 00s3aTEIbHBIX TPEOOBAaHUM K MPOIYKIINH;

- KOHCTPYKTOPCKOM JIOKYMEHTAlluM Ha MPOAYKIUIO (HampuMmep, YEepTexH,
TEXHUYECKUE YCIOBUA);

- OIbITa aHAJIOTUYHBIX Pa3paboOToOK;

- “HpopMaLKK O AEPEKTHOCTH;

- uH(opManuu o0 0TKa3ax;

- OT3BIBOB 00 3KCIUTyaTallUU.

I B OAO «MA3y - ynpasnsromas komnanus xonaunara «bEJIABTOMA3.

* - CX KOHCTPYKIIMH TMPOIYKIIMH M TPOILIECCOB €€ MPOM3BOJCTBA, CBSI3aHHBIC C
0€30MacHOCThIO IPOAYKITUH (B TOM YHCIIE 3aKOHOJATEIbHBIC U JPYTHE 00s3aTeIIbHBIC
TpeOOBaHMS K IPOIYKIINN) UACHTU(PUITUPYIOTCS B COOTBETCTBUH C TaOIuUIEeH 2;

- CX KOHCTPYKIIMU NPOIYKIIMU U MPOILIECCOB €€ MPOU3BOJICTBA, CBA3AHHBIC C
(GYHKIIMOHATBHBIMA ~ XapPaKTEPUCTUKAMU  MPOAYKIHUU, HUACHTUDUIIUPYIOTCS B
COOTBETCTBUU C TAOIUIIEH 3

I Taoauna 2

[ ]
Obosnaucnne Onucanue pernameHTHpyeMbix CX
pernameHTHpyeMbix CX
IRD Pernamentupyemas CX KOHCTpYKLIUHU
IRP Pernamentupyemas CX mpouecca Npou3BOACTBa
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I Taoauna 3

Y O6o3HaueHUE
Omnucanne pyaxroHaNbHBIX CX
¢ynkunonanpabx CX
IFD OynaknuoHanbHass CX KOHCTPYKIIMH
IFP OdynknuonanpHas CX mporecca Tpou3BOACTBA

[Ipumeuanue 1 — Kaxxmoit  umnentuduimpoBanHod CX  mpucBaMBaeTCs  YHUKAJIbHBINA
nopsikoBbiil Homep (Hanpumep, |RD1, IRD2, IRD3 wnu 'FD1, IFD2, IFD3).

[Tpumeuanue 2 — Eciu no pesynsratam nposeneHust PFMEA na oqny CX xoncrpykuuu 'RD
('FD) wupentudumupoano 6Goaece omuoir CX mpomecca !'RP (!FP), To kaxmoil Takoit
uaeHtupunmrpoBannoii CX mporecca NMPUCBAMBACTCS YHUKAIBHBIA MOPSIKOBBIA HOMEP
(mampumep, 'RP1.1, IRP1.2, 'RP1.3 wiu IFP1.1, IFP1.2, IFP1.3)

§f B  noxkymentnpoBannon — uHdopmammm  IlocraBmmka, — coxepikamien
cnenupuueckne  TpedoBaHus  OAO «MA3» - ynpaBisiomas  KOMIaHUS
xonguara «BEJIABTOMA3» (Bkmtouass CX) u/wnu npeaHa3HAYeHHOM st
npeacrasieHnss B OAO «MA3» - ympaBisitomass  KOMITAHHWS  XOJIIWHIA
«BEJIABTOMA3y» (Hampumep, TOKyMeHTHI 1o mnpouenype PPAP), mus
o0o3naueHuss CX IlocTaBmiMKy clieqyeT HCIOJNb30BaThb CHMBOJIBI B
COOTBETCTBHUHM € Tabiuuamu 2 u 3.

Ecnu IloctaBmuk ais 0603HaueHust CX UCMONb3yeT CUMBOJbI, OTJIUYHBIE OT
npeacTaBieHHbIX B Tabmuuax 2 u 3, [locraBmiuKky cienyer HpeaocTaBUTh
NEPEBOJHYI0 Ta0IMIly, OOECIEeUNBAOIIYI0 IPEEMCTBEHHOCTh B 0003HaUYE€HUHU
CX.

[TocraBmnky cieayeT ocymecTBiIATh ynpaBieHne CX B COOTBETCTBUU C
TpeOoBaHMUsIMU HacTodAlero PykoBoacTsa.

8.2.3.1.3 OcymecTBMMOCTH M3rOTOBJICHUS OPraHu3aluen

[TocraBmuky no 3axmoueHuss ¢ OAO «MA3» - ynpaisoomas KOMITaHUS
xonaunra «bEJIABTOMA3» poroBopa MOCTaBKM CIIEAyeT TMPOBECTH AHAIU3
OCYLIECTBUMOCTH HM3TOTOBJIEHUS MPOAYKIMH, COOTBETCTBYIOUIEH TpeOOBaHUSM, U B
TpeOyeMbIe CPOKH.

SWASWA [0 KYMEHTHPOBAHHYI0  MHGopMauio g (N ed i 8 v4 w0 SV 1) 17 T}

OCiHleCTBI/IMOCTI/I W3TOTOBJICHUS U HOBBIX TPEOOBAHUMN K MPOMYKITHH (SIINLH

COXPAHATDH

8.2.4 N3meHennsi TpeOOBAHMI K NPOAYKIMU U yCJIyram

Hocrasminy crenyer
' , @ Takke O00eCIeUnTh COOTBETCTBYIOIIYIO OCBEIOMIICHHOCTB

HE00XOAMMOTro MepcoHana 00 N3MEHEHUSIX TPEOOBAHUM K MPOIYKIUH.
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8.3 IIpoekTHpoBaHue U pa3padoTKa MPOAYKIHU U YCJIYT
8.3.1 O01mue moJ10KeHUA

[TocTaBumky cieayer pa3paboTaTh, BHEAPUTh W TOACPKUABATH | DI(S4Y
9
NMPOEeKTHPOBAHMS U pa3padoTKul
§ 8.3.1.1 Ilpoexruposanue u paspadoTka NpogyKuuu u ycayr. Jlonojanenne

[TocTaBuruky cienyer npuMeHsaTb Meroauky FMEA npu npoektupoBanuu u
pa3paboTKe NPOAYKIIUU U MPOIECCOB U3TOTOBIICHHUS.

8.3.2 IlnannpoBaHue NPOEKTHPOBAHUS U Pa3padoOTKH

[TocTaBuiuky cieayeT OCYIIECTBIATh IUIAHUPOBAHUE MPOCKTUPOBAHUS U
pa3paboTKu, BKITIOYAIOIIEE OMpeiesiCHHUE!

- 3TanoB padoT;

- OTBETCTBEHHBIX HUCIIOJIHUTEIICH;

- CPOKOB 3aBepIIeHUs padoT.

8.3.2.1 IlnanupoBaHue NPOEKTUPOBAHMS U pa3padoTku. /lonoiHeHne

[TocTaBuIMKy cClleyeT HMCMOJIb30BATh MEKIUCUUIUIMHAPHBIA MOAXOA B XOJI€
npoluecca NPpOeKTUPOBAHUS U pa3pabOTKU, BKIIOYAIOIHI:

- peayM3aliiio0  TEPCICKTHBHOrO IulaHupoBanus kadectBa (APQP) mpwu
OPOEKTUPOBAHUKM U Ppa3padOTKE HOBOW MPOIYKIMH, MPOLECCOB H3rOTOBICHUS
IPOAYKLNH, & TAKXKE ITPU BHECEHUU U3MEHEHUI B IEUCTBYIOILYIO KOHCTPYKIUIO WA
MpoIIeCC, corNacHo akTyanbHOU Bepcuu APQP AIAG;

- paCCMOTPEHUE  ANBTEPHATUBHBIX NPOEKTHBIX PEIICHUH KOHCTPYKLHMH
MPOIYKIMHU UIU TPOLECCA €€ U3TOTOBIIECHUS;

- pa3paboOTKy, aHalW3 U IUIAHUPOBAHHME NEHCTBUWA MO pe3yibTaTaM aHalln3a
puckoB mpoekTupoBanus mnpoaykuuu (DFMEA), neiicTBusi 1O  CHIKEHHIO
MOTEHIMAIbHBIX PUCKOB;

- pa3paboTKy, aHaIW3 W IJIAaHUPOBAHUE JEUCTBUU MO pe3ysibTaTaM aHajau3a
puckoB Tporiecca uirororieHus npoaykiuu (PFMEA), KapTel motokoB mporiecca,
[1nanoB ynpaBnenus, Pabounx MHCTPYKILIMH.

8.3.2.2 HaBbIKkHN NPOEKTUPOBAHMS MPOXYKINH

[TocTaBmMKy cieayeT OnpeaeanThb:

- IEPCOHAJI, OCYIIECTBISIONINI TPOCKTUPOBAHNUE;

- UHCTPYMEHTHI U TEXHUKH, IPUMEHSIEMBIE TTPU TPOCKTUPOBAHUH.

;‘@ [loctaBmivKy cleqyeT NOpPOBOAUTH OLIEHKY KOMIETEHTHOCTH IepCOHala,
T OCYIIECTBIISIONIETO MPOCKTUPOBAHUE (RS (XEN D YR R |.

8.3.2.3 PazpaboTka NpPOAYKHMH €O BCTPOCHHBIM MPOTrPaMMHBIM
ol0ecrneyeHneM

[TocTaBmuKy ciemyet pa3padoTaTh METOIOJIOTHIO OIIEHKH pa3paboTaHHOTO UM
IPOrPaMMHOTO 00ECTICUeHUS], YIUTHIBAIOIYI0 KAK MUHUMYM:
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- PUTOHOCTDH IPOTPAMMHOTO 00CCIICUCHUS;

- YCJIOBHS AKCILIyaTaIldy IPOTPaMMHOTO 00€CIICUCHNS;

- MapaMeTphl Cpebl, B KOTOpoW OyneT (yHKIIMOHHPOBATH IMPOTPAMMHOE
oOecrieueHue;

- U3BECTHBIC CITy4an COOEB MPOTrPAMMHOTO 00SCIICUCHHSI.

;‘@ [Ipotiecc pa3zpaboTku mporpaMMHOTO oOecriedeHust cienyet (GO lEN NG
~™ mojaBepratb BHYTPEHHEMY ayIUTYy.

8.3.3 Bxoabl NPOEKTHPOBAHUS M Pa3padoTKH

z ITocTaBIIMKY ClENyeT CUCTEMAaTU3UpOBaTh U
sanpivep. nyrest cosaaa poera
i TexHryeckoro 3a1anus Ha MPOEKTUPOBAHUE U Pa3padOTKy MPOLYKIIUH.

{ Ilpm onpexeneHun BXOMHBIX JaHHBIX IPOCKTUPOBAHUSA U  Pa3pabOTKH

npoaykuuu [locTaBIuKy cienyeT pacCMOTPETh:
- (yHKUIMOHAIbHBIE TPEOOBAHMS U TPEOOBAHUS K IPUTOJHOCTH MPOAYKIIHH;
- IPEBIAYIINI ONBIT pa3pabOTKK aHAJOTUYHON MPOAYKIIHH;
- TpeOoBaHuUs OAO «MA3» - ynpasnsromas KOMITaHUSA XOJIIUHTa

«BEJTIABTOMAJ3», 3akoHOAATENbHBIE U IpyTrue 00s13aTeIbHble TPEOOBAHMS;
- 00s13aTeNbCTBA 110 BBIINOJIHEHUIO TPeOOBAaHUI HOPMATUBHOM JOKYMEHTAIINH;

- mocyiecTBUs 0TKa30B npoaykiuu (FMEA), 00ycI0BICHHBIX XapaKTepoM e
HCITI0JIb30BAHUSI.

8.3.3.1 Bxoa npoekTHpPOBaHMS NMPOXYKIHH

[TocTaBuuky clelyeT UIEHTU(UIUPOBATD, NOKYMEHTHPOBATh]

aHaJ'II/I3I/IEOBaTB N0V S Tpe00OBaHMS K BXOJaM NPOEKTHPOBAHMS
)

§ IlocraBmmky ciexyer o0ecneduThb, YTOOBI BXOABI IPOEKTUPOBAHMS IPOTYKIIMN

coJiepKaid Kak MUHUMYM:

- XapaKTEPUCTUKHU POIYKIINH;

- CX, unentuduiupoBannsie [ToctaBumkom 1 OAO «MA3» - ynpasisromias
komranust xosaunra « BEJJABTOMA3» (ripu ux Hamu4um);

- TpeOOBaHUs K OTPAHUYEHHUSAM U B3aUMOJCHCTBUIO;

- WICHTU(PHUKAILIUIO, TIPOCIICKUBAEMOCTh W YIIAKOBKY (€CIIH IPUMEHUMO);

- pe3yapTaThl ~ aHaiW3a  pa3pabOTOK  opraHu3anuil  (MpeAnpHsITHI),
BBIITYCKAIOIUX aHAJOTUYHYIO NPOYKIIHIO;

- paccMOTpEHHUE MPOEKTHBIX AJIbTEPHATHUB;

- THOPMALIMIO MO MPOCKTUPOBAHUIO U Pa3pabOTKE aHAJIOTMYHOU MPOAYKIIMH
ITocTaBiiuka;

- OLICHKY PHCKOB C YYETOM BXOJHBIX TpeOOBaHUWA M CIOCOOHOCTEH IO
CHU)KEHUIO0/MEHEI)KMEHTY PUCKOB, BKJIIOUAsl aHAJIU3 OCYILIECTBUMOCTH;

- 33JJaHHBIE€ 3HAYEHMS] COOTBETCTBUS MPOAYKIMU TpPeOOBAaHUSAM, BKIIIOYAS
COXPaHAEMOCTb, HAJIeXKHOCTb, JOJITOBEYHOCTh, MPHUCIIOCOOIEHHOCTh K CEPBHUCHOMY
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0OCTy)KMBaHUIO, BIUSHUAE HAa 3]I0POBHE, OE30MMAaCHOCTH, BIUSHUE HA OKPYKAIOIIYIO
cpeny, pacrpeieliecHie BpeMEHH Ha pa3pabOTKy U 3aTpaThl,

- IPUMEHHUMBIE UACHTU(PHUIIMPOBAHHbBIC OAO «MA3» - ynpasasitoras
komnanus xonauHra « BEJIABTOMA3» 3akoHogaTeabHbIE U Jpyrue 00s3aTeIbHbIC
TpeOOBaHMsI, €CITM OHH MPEOCTABIICHEI;

- GyHKIMOHANBHBIE U OKCIUTyaTallMOHHBbIE TPEOOBaHMS, YCTAHOBJICHHBIC
OAO «MA3» - ynpasisitomiast kommnanus xonauara «bEJIJABTOMAS3y,

- TpeOOBaHUs K BCTPOEHHOMY ITPOTPaMMHOMY 00€CII€UEHUI0, TIPU €TI0 HATUYUH.

8.3.3.2 Bxoa npoeKTHPOBAHHUSA MPOLECCA U3TOTOBJICHUS
§ [llocraBmmky cienyer obecrednTsb, 4TOOBI BXOJBI IPOEKTHPOBAHHUS IpoLEcca

M3TOTOBJICHHSI POAYKIIUHU COJEPKAIN KAaK MUHUMYM:

- BBIXOJIHBIC JJaHHBIC IPOSKTUPOBaHUs mpoaykiuu (8.3.5, 8.3.5.1);

- CX, uaentuduuupoBannsie [TocraBumkom 1 OAO «MA3» - ynpasistonias
komnanus xoyauara «bEJIABTOMAS3y (nipu ux HaIu4un);

- pacCMOTpEHHUE AIbTEPHATUBHBIX TEXHOJIOTHI U3rOTOBIICHUS;

- TpeboBanusi, ycraHoBieHHble OAO «MA3» - ynpaBisiomas KOMITaHHS
xonauara «bEJIABTOMAS3y;

- UH(OPMAIIIO NPEIbITYIIUX pa3paboToK;

- UH(OpMAIMIO 0 MaTepuasiax, KOTOpble paHee He MPHUMEHSUIUCh B Ipolecce
U3TOTOBJICHUS],

- YCIJIOBHSI SKCILTyaTalluK MPOLYKINH;

- SPrOHOMHYECKHE TPEOOBaHUS K MPOAYKLINH;

- nHopMaIHio 00 UMEIOIIEMCS] B HAJTMYMH 000PYI0OBAaHUH JIJISI U3TOTOBIICHHS
MPOAYKITUU;

- aHanM3 pUCKOB TporieccoB usroropneHust (PFMEA) ananornanoii i panee
pa3zpabaThiBa€MOI MPOAYKIIHH;

- “THPOPMALIMIO O HEOOXOIMMOCTH MPOEKTUPOBAHUS CIEUATBHOW OCHACTKU U
WHCTPYMEHTOB JUIsl OCYILIECTBICHHS IPOLECCa U3TOTOBIIEHUS U COOPKH;

- UCTIOJIb30BaHNE METO0B 3aIUThI OT OLIMUOOK.

8.3.3.3 CnenuajibHble XapaKTEPUCTUKH

§ [llocraBmuky caenyer oOecneunts ynpasiaenne CX, B TOM 4YHCIE,
uneatuunupoBanubiMu OAO «MA3y - yripaBisitomas KOMIaHUS XOJANHTA
«BEJTABTOMA?3», BKIIIOUas.

- uaentudukanuio CX, u ux 0003HAYCHUE B IOKYMEHTAIIUU (KOHCTPYKTOPCKOM
U TEXHOJOTMYECKOM JOKyMeHTauuu, JokyMeHTax PPAP), nmpeaHazHaueHHOW st
JIEMOHCTpaluu OAO «MA3» - ynpasistonias KOMITaHUS XOJIIMHTA
«bBEJIABTOMA3», B cootBerctBuu ¢ Tabiaumamu 2 u 3 (eciau IloctaBmmk s
o6o3HaueHus: CX MCHOJIb3yeT CUMBOJIbI, OTJIMYHBIC OT MPEICTABICHHBIX B TaOIUIIAX
2 u 3, IlocTaBuiuky ciaeayeT NpeaoCTaBUTh MEPEBOAHYIO TabJHUIly, 00€CTICUHBAIOIIY IO
PEeMCTBEHHOCTh B 0003HaueHnu CX);

- pa3paboTKy 1uiaHoB ynpasiaeHus CX;
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- MoHUTOpHUHT CX.

Ecin nmpoekTrpoBaHue U pa3pabOTKy KOHCTPYKIIMH IMPOIYKIIUN OCYIICCTBIIICT
[TocraBmmk, [locraBmmKy cieayeT corjacoBaTh llepedeHb cCreIIUATBHBIX
xapaktepucThK (mprioxenue b2), conepxkammii CX koHCTpyKIHH, (8.2.3.1.2),
10 Hadaia paboT MO aHAIHM3y PHUCKOB MPOIECCOB M3TOTOBJICHUS MPOAYKIIUU
(PFMEA), ynyuienuto kauecTBa npoaykuuu, nporeaype PPAP (8.3.4.4).
[TocraBmuky mis wneHtudukanmuu CX KOHCTPYKIMH W Tpolecca CieayeT
HCIIOJIB30BaTh, HanpuMep, Metoauky FMEA AIAG VDA.

8.3.4 CpencrBa ynpapJjieHus IPOEKTUPOBAHMEM U Pa3padoTKOM

[TocTaBuuKy cienyeT YnpaBisiTh MPOILIECCOM MPOCKTUPOBAHUS U Pa3pabOTKH,
BKJTFOYAS:

- IJIJAHUPOBAHUE, B TOM YHCJIC MPOMEKYTOUHBIX ATAllOB MPOCKTUPOBAHUS H
pa3paboTKu, U ONpeeIeHne KOHEYHOTO pe3yibTaTa MPOSKTUPOBAHUS U Pa3padOTKH;

- o0ecreyeHue COOTBETCTBUS BBIXOJOB NPOCKTHPOBAHHUS U Pa3padOTKH
BXOJIHBIM TPEOOBaHUSM;

- BepupUKAWIO W BATUIAIIMIO 3TAlOB IMPOCKTUPOBAHUS W Pa3pabOTKH, H
KOHEYHOTO Pe3yJIbTaTa MPOSKTUPOBAHUS B pa3pabOTKu (HampuMep, MaTeMaTHIECKHUE
MOJIEJIN, UCIIBITAHUSI IIPOTOTUIIOB, OTIBITHBIX 00PA3IIOB).

z B AN DN TOKYMEHTHPOBATH ITaN bl MPOLECCA MPOEKTHPOBAHMS
1 pa3padoTkuf

8.3.4.1 MoHuTOpPHUHT
[TocTaBuuky ciemyeT OCYIIECTBISATh MOHUTOPUHT TPOCKTUPOBAHUS U
pa3pabOTKH Ha YCTAHOBJICHHBIX CTAIHIX.

8.3.4.2 Banmuaanusi npoeKTUPOBAHUA U Pa3padOTKHU

[TocTaBuIMKy cieayeT NpoOBOAUTh BAIHMIALUIO IPOSKTUPOBAHUS U pa3pabOTKH B
COOTBETCTBUM C 3aKOHOJATENbHBIMH TPEOOBAHMSIMHU (HANpPUMEp, TEXHUYECKHE
HOPMATHUBHBIE ITPABOBBIE AKTHI).

8.3.4.3 IIporpamma nporoTumna

[TocTaBuuky cieayeT MMETh MpOrpaMMy MPOTOTUTA (OMBITHBIA OOpasen) u
[Iman ynpaBneHus mporpaMMon MPOTOTHUIIA.

[TocTaBuuky mpw Cco3JaHUM TPOTOTHNA (OMBITHOTO oOOpasla) cleayeT
WCITIOJI30BaTh TAKUE K€ MaTepuajbl, 000PYJIOBaHHUE, OCHACTKY, TEXHOJIOTHH, KaK U
MpU CEPUIUHOM MTPOU3BOJICTBE MPOTYKIIUH.
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8.3.4.4 Ilpouecc 0100peHUs NPOAYKINH

8.3.4.4.1 Ilopsiaiok peanu3aluM Mpoueaypbl O0100peHHs] MPOHU3BOACTBA
NPOAYKIUH

OnoOpennto moaBepraeTcs MpOU3BOJCTBO CEPUITHO BBIMYCKaeMON MPOAYKLIUU
[TocraBmuka, nocraBiasieMoir B OAO «MA3y - ynpasisonias KOMIAHUS XOJIIUHTa
«BEJIABTOMA3».

Peanuszamus mporeaypbl oa00peHuss mpomsBoacTtBa mpoaykiuun (PPAP)
COCTOUT U3 CJIEAYIOIIUX ITAIMOB:

- nHAnMKupoBanue nporeaypsl PPAP (8.3.4.4.2);

- dopmupoBaHue U  corjacoBaHue (mpu  HeoOxomumoct) Ilepeuns
CreUaIbHBIX XapakTepucTuk (npuinokenue b1 u B2) (8.3.4.4.3);

- Ha3HAUYCHWE YPOBHS MPEACTABICHUS U COCTaBa CBUJIETENBCTB (JOKyMEHTOB U
00pa3ioB (Mpu HEOOXOJUMOCTH)) OJOOpEHUS MPOU3BOJCTBA MPOIYKIUHU (Ianee —
ceuzerenscTB PPAP) (8.3.4.4.4);

- IpeocTaBiIeHue 1 o00peHue ceuerenbetB PPAP (8.3.4.4.5).

Anroputm peanuzanuu npoueaypsl PPAP nipeacrasien B npuinoxxenun B.

KommyHukaruu B pamkax peanusanuu npouenypsl PPAP ocymecTBisitoTcst ¢
3aMecTuTeneM reHepabHOro aupekTtopa OAO «MA3» - ynpasismomas KOMITAaHUSA
xonguara «bBEJIABTOMA3» - nUpekTOpoM IO KayecTBY MO AJIEKTPOHHOM IMOYTE
usmk@maz.by (c yBenoMIeHHEM O IPOUTEHUN ).

§ 8.3.4.4.2 UaumuuupoBanue  mnpoueaypel  0a00peHHsl  NPOM3BOACTBA

NPOAYKIHH

[Teppuunas mponemxypa PPAP ocyiiecTBiseTcs B ciaydasx:

- yBenmueHus nedextHocty npoaykuuu IlocraBmuka (mpruemieMblii ypOBEHb
ne(heKTHOCTU MPOAYKIIMM YCTAHOBJIEH B NpuiiockeHnH «KadecTBo U mpreMka ToBapa,
rapaHTHU ¥ OTBETCTBEHHOCTh CTOPOH» K IOTOBOPY IMOCTABKH);

- IpUMeHeHUs NpoAyKIuu llocTaBimiuka B MPOEKTUPOBAHUM W MPOU3BOJICTBE
npoaykiun OAO «MA3» - ynpasisiromias komranus xosuanara « bBEJIABTOMA3»
Ha npou3BoAcTBeHHO momanke, CMK kotopoii cepTuduiimpoBaHa Ha COOTBETCTBHE
tpeboBanusm CTH 16949 (IATF 16949).

[TocTaBumuky ciemyeT moBTOpHO mpoiiTu nporeaypy PPAP B cnydasx:

- BBISIBIICHUSI ~ CYIIECTBEHHBIX  HECOOTBETCTBUM B MPEIOCTABICHHBIX
[ToctaBuukom cBuaerensctBax PPAP TpeboBanusm OAO «MA3y - ynpaistoniast
xommanus xonauara «k BEJJABTOMADB3y (tabmiuia 7) (BbISIBICHHBIC HECOOTBETCTBHS
SBIISIIOTCS  OCHOBAaHUEM JUIsl TPHCBOEHHUS cTaryca o0a00peHuss «OTKIOHEHO»

(8.3_.4.4.5));

S@ o 01 cpoka 0100penIs IPOH3BOICTBA IOy KL

- - U3MEHEHUN B KOHCTPYKIIMHU MPOJYKIIUU W/UIIU MPOIECCOB €€ MPOU3BOJICTBA,
Biusromux Ha CX, cormacoBanHble ¢ OAO «MA3y - ynpasnstomas KOMITAHUS
xonauara  «bEJIABTOMA3», BausiomMX Ha  COOTBETCTBUE  MPOAYKIUU
3aKOHOJATEIBHBIM U APYTUM 00513aTEILHBIM TPEOOBAHUSIM;
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:‘@ - TIepephIBA B CEPUIHON IMOCTaBKE W/WIIA MPOW3BOACTBE MPOIYKIINU [§ NI
- 00J1ee 0AHOT0 rojaal

Ecimu IlocraBmuk wunumuupyer npouenypy PPAP, IlocraBmuky criemyer
HarpaBuTh B OAO «MA3» - ynpasistomas komnanus xonauara « bBEJJABTOMA3»
Ha OJCKTPOHHYIO modtry USmK@maz.by (c yBegoMJieHHEM O MPOYTSHUH)

COOTBETCTBYIOIIUI 3aMpoc.
=\ B teuenue MUEHEGIEUVENIEH OAO «MA3y - ynpaBasiomas KOMIIaHUS

- xonguara «bEJIABTOMA3» paccmarpuBaer 3anpoc I[locraBmmka u
OpPUHUMAET penieHrue o 1esiecoo0pa3HocTu npoxoxaeHus I[locraBimmkom
nporeaypel PPAP ¢ mnocnenyronium uHpopmupoBanueM IlocTaBmuka o
MIPUHATOM PENIEHUWU Ha aJpec 3JEKTPOHHOM mouthl IlocTaBuminka, ¢ KOTOpOi
MIPUILIEIT 3a1pocC.

[Ipuunnamu otkaza IlocTaBmivKy B mpoxoxkaeHuu mnpouenypsl PPAP moryt
OBITh, HAIIPUMED:

- BBIBOJ M3 KOHCTPYKTOpcKoW aokymeHTaunun OAO «MA3» - ynpasisromas
komnanus xosuauara «bEJIABTOMAS3» npoxykunu [locraBumka;

- casaTue [locTaBmyKoM NpoAYKIMU C IPOU3BOJICTBA;

- 3ameHa [locraBmuka.

Eciu OAO «MA3y - ynpapistomass koMnanust xoiauHara « BEJIABTOMA3»
uHunuupyetr nponeaypy PPAP, TloctaBmuk mojiy4aer ¢ 3JIEKTPOHHOM TMOYTHI
usmk@maz.by (c yBemomiieHHEM O MPOYTCHHH) COOTBETCTBYIOIIUN 3alpoc C
yKa3aHUeM pUUYUHbI poxoxkaeHus [loctasmmkom nponeaypst PPAP.

8.3.4.4.3 ®opmupoBaHue u corjiacopanue (nmpu Heodoxoaumoctu) Iepeuns
CHeHAJBHBIX XapaKTePUCTUK

Ecnu npoekTupoBanue v pazpabOTKy KOHCTPYKIMU NPOAYKIIUU OCYILECTBISET
OAO «MA3» - ynpaisitomias  komnanuga — xoiugudara  «bEJIABTOMA3», To
[TocraBmuky HanpasisieTcs yTBepxkaeHHbIH OAO «MA3) - ynpaBistonas KOMIaHus
xonguara  «bEJIABTOMA3» [lepeyeHp  cnenUanIbpHBIX  XapaKTEPHUCTHK
(npunoxxenne bl) (cormacoBanune IlocraBmmkom Ilepeunss  crnenManbHBIX
XapaKTEPUCTHUK HE TpeOyeTcs).

Ecnu npoexkTupoBanue U pa3paboTKy KOHCTPYKIMU MPOIYKIUU OCYIIECTBIISET
ITocTaBmuK, TO OAO «MA3y - ynpasastonias KOMITaHUS XOJITUHTA
«BEJTABTOMA3» uaentuduupyer crnenuduieckue TpeOOBaHUS K KOHCTPYKITUU
MPOAYKIMU U HamnpabiisgeT ux [locraBuuky.

Crnenududeckue TpeOoBaHUS K KOHCTPYKIIUHU IPOIYKIIUU
OAO «MA3» - ynpasnstoias KOMITQHUS XOJIIUHTA «BEJTABTOMA3»
UICHTU(ULIMPYET HAa OCHOBAHMM TEXHUYECKOW JOKYMEHTALMM Ha MPOAYKIUIO
(umeromieiicss unu 3amnpammBaemoit y Ilocrapmuka), uapopmanuu o I1ePeKTHOCTH
MPOLYKIIUU [TocraBmuka 51 IpyTrou uH(popMauu. Ecnu
OAO «MA3» - ynpasisitomias kommnanusi  xonaunra  «bEJIABTOMA3»  ne
uaeHTUGUUIMpoBan crnenupuyeckue TpeOOBaHUS K KOHCTPYKIMHU MPOIYKIIHH,
[TocTaBuiuk MOJIy4aeT COOTBETCTBYIOIIIEE cooO1IeHne oT
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OAO «MA3y - ynpasnstomas komnanusi xosgunra «bEJIABTOMA3» u panee
CaMOCTOATENbHO HACHTUGUIMpYeT cnerubuyeckne TpedoBanus kK npoaykiuun (CX)
npu nposenennn DFMEA u PFMEA, xotopeie oTpaxkaer B Peectpe criennanbHbIX
xapaktepuctuk (mpwioxkenne [) (IlepeueHp cHenMaNbHBIX XapaKTEPUCTHUK
[locrasuuk He Gpopmupyer).

=\ B TEYCHUE 10 pabounx  JIHeW nocjie  TMOJYYEHHBIX  OT
- OAO «MA3y - ynpapisitomiass komnanua — xojqaudra  «bEJIABTOMAZ3»

cnenupuueckux tpedoBanuii [ToctaBumk:

- uaentuguipyer CX KOHCTpyKIMM (B TOM YHCIE€ Ha OCHOBAaHUU
npoBeacHHoro IlocraBmukom DFMEA) nponykiuuy;

- popmupyet [lepeueHns crieluaIbHBIX XapaKTePUCTUK (TputoskeHue b2);

- HarpaBisieT Ha cornacoBanue B OAO «MA3» - ynpasisitomas KOMITaHHS
xonmuara  «BEJIABTOMA3»  Ha  3iekTpoHHyr0  modry  Usmk@maz.by
(C yBEIOMJIGHHEM O MPOUYTEHUM) YTBEPXKIACHHBIN (HAIMYME IITAMIIa OpraHU3aluu
00s3aTENbHO, 332 HUCKIIOUYEHHUEM CIy4YaeB, MPETYCMOTPEHHBIX 3aKOHOJATEIbCTBOM
ctpanbl [locTtaBiiuka) co cBoeil cTopoHbl IlepeyeHb crenuaibHbIX XapaKTEPUCTUK
(npunoxenue b2).
= -\ B teuenne nocne nonydeHus or [locraBouka
~ yrBepxkaeHHoro Ilepeuns cnenuanbHbix Xxapaktepuctuk OAO «MA3» -

ynpasJistonas komnanus xonauiara «KbEJIABTOMAS3» ananusupyer [lepeuenn

CIIEHHAIIBHBIX XapaKTEPUCTUK U MIPUHUMAET PEIICHHUE O €r0 COTJIaCOBAHUH.

B cnyuae npunsatus nonoxurenbHoro pemenus OAO «MA3y - yrpainsgronas
komnanusi xomauHra «bEJIABTOMA3 nanpapnsier IlocTaBmuky corjiacoBaHHBIN
[lepedyenp crnenUaNbHBIX XapaKTepUCTUK (TpwioxeHue b2) nns mpoBeneHus
JadpHEeUIUX paboT mo mnpeacTtaBieHuto I[locraBmmkoM cBugereasctB PPAP
(8.3.4.4.5) B cootBercTBUU ¢ Ha3HauyeHHBIM OAO «MA3» - ynpapisomas KOMIaHus
xonguara «BEJIABTOMA3» ypoBHeM mnpeacTtaBieHusi cBuaerenscts PPAP
(Tabnuip! 4-6).

B cnyuae npunstus orpuuarensHoro pemenus OAO «MA3y - ynpasinstonias
komrnanusi xonauHra <«bEJIABTOMA3» wnanpasnser IlocraBuiuky IlepeueHb
CIEIUANIBHBIX ~ XapaKTEPUCTUK Ha  J0pabOTKy C yKa3aHUEM  BBISBICHHBIX
HECOOTBETCTBUM.

I ;‘@ [lepedyeHp crienManbHBIX XAPAKTEPUCTUK TMOIJIEKUT IEPUOIAYECKOMY
o AHAIIN3y Ha MPUTOJHOCTh. llepeueHp cCrenuanbHBIX XapaKTEPUCTHUK

EYNNEN NS dHe peske 0THOTO pa3a B TPU rojaal

8.3.4.4.4 YpoBHH mnpeACTABJEHHS M COCTAB KOMILIEKTa CBH/ETEJbCTB
0/100peHHs MPON3BO/JACTBA NPOAYKIMH U 00pa31oB (IpH HEOOXOAMMOCTH)

B OAO «MA3» - ynpasnsawomass kommnanuss xonaudra «BEJIABTOMA3»
YCTAaHOBJICHO TATh YPOBHEW mpejnctaBieHusi ceuaetensctB PPAP. Kpurepuu s
HazHaueHuss OAO «MA3» - ynpasnsitomas kommnanusi xonauara « BEJIABTOMA3»
ypoBHsI nipeacTaBiaeHus cBuaeTenbcTB PPAP TloctaBmmky npencraBieHs Ta0auIe 4.
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Tabauna 4
YpoBeHb
IIPEACTABIICHUS Kputepun onpeznenenus ypoBHs npeacrapieHus csuaereiabcts PPAP
CBHJIETEIILCTB (10JKHBI COOIIOIATHCS BCE IEPEUUCIICHHbBIE KPUTEPHUH)
PPAP
1 2

I 1. IlocTaBuiMKky mNpuCBOEHa TMepBas WM BTopas Kareropus (KaTeropus
IlocraBmuky npucBauBaercss OAO «MA3» - ynpaBidoomas  KOMIIaHUS
xoiauara «bBEJJABTOMAD3» Ha ocHoBaHuH O1ieHKH [locTaBiuka).

2. IlocTaBmuk panee ycremHo npoxoani npouenypy PPAP mo ananornunoit
MPOIYKIMH (KPUTEPU JOMYCKACTCSI HE YUUTHIBATD).

3. 3a mocneaHuii TOA OTCYTCTBYET A€()EKTHOCTh MPOAYKIHH, HPOH3BOJICTBO
KOTOpOi1 og00psercs.

4. CMK TIlocraBmuka cepTHQUIMPOBAHA HA COOTBETCTBHE TPEOOBaHUSIM
CTB ISO 9001 (ISO 9001).

5.Crenenp  BemonHeHus  [locraBmmkoM — TpeOOBaHMK  HACTOSIIETO
PykoBonctBa He wMenee 90% (mpoueHT BoimoiHeHus IlocraBmmkom
TpeOoBaHMil HacToslero PykoBoJcTBa onpeaensercs Ha OCHOBAHUU OIICHKU
ypoBHs pa3BuTsi CMK IlocraBuiuka)

I 1. IlocTaBmMKy PUCBOEHA NEpBasi UJIM BTOpasi KATErOpHusl.

2. [locraBuiuk panee ycrenrHo npoxoaun npouenypy PPAP mo ananoruunoi
MPOIYKIMH (KPUTEPU JOMYCKAETCS HE YUUTHIBATD).

3. 3a mocneaHuil roa OTCYTCTBYeT A€(PEKTHOCTh MPOIYKIIMH, MPOU3BOJCTBO
KOTOPOH 000psieTcsl.

4.3a mocneaHuil roJ uMeeTcs AePEKTHOCTh MPOAYKIIMH, 33 HUCKIIOUEHUEM
MPOIYKIIMH, TPOU3BOJICTBO KOTOPOI 000psieTcs.

5. CMK IlocraBmuka cepTH(QHUIMPOBaHA HA COOTBETCTBUE TPeOOBaHUAM
CTB 1SO 9001 (ISO 9001).

6. Crenenp  BbIMoNHeHHMs  [locTaBmukoM — TpeGOBaHUMM  HACTOSAIIETO
PykoBonctea ©He wMenee 90% (mporeHT BbimonHeHUs [locTaBmukom
TpeboBaHUI HacTosero PykoBojcTBa onpenensercss Ha OCHOBAaHUH OLEHKH
ypoBHsi pazButusi CMK IlocraBmiuka)

1 1. ITocTaBUIMKY IPUCBOEHA MepBasi, BTOPask MJIM TPEThsI KATErOpHsl.

2. [TocraBmuk BrepBbie mpoxoautT mporeaypy PPAP, muGo ycrpanser
HECOOTBETCTBUS, BBISBICHHBIE IPU IEPBUYHOM IPOXOKIECHUHM IIPOLEAYPHI
PPAP.

3.3a mocnegHui oA A€(PEKTHOCTh MPOIYKIMH, NPOU3BOJACTBO KOTOPOH
onoOpsieTcsi, Bbllle npuemieMod (ypoBeHb J1€(EKTHOCTH MPOTYKIUH
YCTaHOBJIEH B NpuiokeHUH «KauecTBO M InpuemMka ToBapa, IapaHTUU U
OTBETCTBEHHOCTh CTOPOH» K JOrOBOPY IMOCTaBKH), JTHOO 3a MOCIEIHHUH Toj
HabroAaeTcs pe3Kuil pocT 1eeKTHOCTH MPOTYKIIMH B IpeAeax MpHUeMIeMOil.
4. CMK TIlocraBmmka cepTu(dUIMpOBaHa HA COOTBETCTBHE TpPeOOBAHUAM
CTb 1SO 9001 (ISO 9001)

v 1. TlocTaBmyKy MpUCBOEHA MEPBasi, BTOPAst UM TPEThsSI KATETOPHUS.

2. IloBropHas nporenypa PPAP nns nmpoaykuuu, ¢ ypoBHEM J1e(eKTHOCTH 32
MOCJICTHAI TOJ BBIIIE MPHEMJIEMOMN, MO0 3a MOCIEAHUN TOJ HabII0maeTcs
pe3kuii pocT Ae(PEeKTHOCTH aHAJOTMYHON TPOTYKIIHUH.

3. CMK TIlocraBnimka cepTu(HUIMPOBaHA HAa COOTBETCTBUE TPEOOBAHHSIM
CTB 1SO 9001 (ISO 9001)
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OxoHuyaHue Ta0INIBI 4

1 2

\Y 1. ITocTaBmMKy NpUCBOEHA MEPBasi, BTOPasi UM TPEThs KaTErOpHsl.

2. IToBropHas mponeaypa PPAP s mpomykuwu, ypoBeHb Ae(PEKTHOCTH
KOTOpPO# 3a TOCIEAHHE TPU TOJa MMEET OTPULIATEIbHBIA TPEHM, JMOOo 3a
MoCNeIHUEe TpU TojAa HAOMIOAAaeTCs OTPHUIATENbHBIM TpeHJ AePEeKTHOCTU
AQHAJIOTUYHOU NMPOAYKIIUH.

3. CMK TIlocraBmuka cepTuduIdpoBaHa Ha COOTBETCTBHE TPEOOBAHUSIM
CTB I1SO 9001 (1SO 9001)

YpoBeHb TpencTaBieHus cBuaeTeabCcTB PPAP Moxker OBIT M3MEHEH IO COTJIACOBAHUIO C
OAO «MA3» - ynpanstomas komnanus xoyuauara «cbEJIABTOMA3»

JInst mocTaBIIvKa, BIEpPBBIC mpoxojsiiero mnpoueaypy PPAP/ycrpanstomiero
HECOOTBETCTBHS, BBISIBICHHBIC MPH MEPBUYHOM IMPOXOXACHUM mponenypsl PPAP/
UMEIOIIETO J1e(PEeKTHOCTh MPOAYKIIMH, MPOU3BOJCTBO KOTOPOM OA0OpsETCs, BBIIIE
npuemieMord (ypoBeHb JI€(PEKTHOCTH MPOAYKIMH YCTAHOBJIEH B MNPUJIOKEHUU
«KavecTBO M npueMka ToBapa, FapaHTUU U OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH» K JIOTOBOPY
MOCTaBKH) MIPUMEHSETCSA TPETUI YPOBEHB IpeicTaBlieHns cBunerenscts PPAP.

OAO «MA3y - ynpasnstomass  kommnanusi  xonaudra  «BEJIABTOMA3»
uHpopmupyet IlocraBuiuka 0 Ha3HAUEHHOM YPOBHE IPEJCTABICHUS CBUJETEIILCTB
PPAP npu wnHanpasnenuu [locTaBIIMKYy  yTBEp)KIEHHOTO  (COIIACOBAHHOIO)
OAO «MA3y» - ynpasnsitomiass  komnanusi xonauHra «bEJIABTOMA3y» Ilepeuns
CIeUATbHBIX XapakTepucTuk (mpunokenue b1 u B2).

Ecmnu OAO «MA3)y - ynpasnstomas komnanust xonauara «bEJJABTOMA3S»
He uaeHTUu(uUUUpoBan crnenupuyeckne TpeOOBaHUS K KOHCTPYKUUU MPOAYKIIHH
[locTaBumka (IPOEKTUPOBAHME U Pa3pabdOTKy  KOHCTPYKUMU  MPOJYKLUHU
ocyuiectBisier IlocTtaBmiMk), TO ypOBEeHb MpeAcTaBieHUs cBuaeTenbctB PPAP
yKa3bIBaeTcsi B cooOleHnn o npoxoxiaeHuu llocraBmmkom mnponenypst PPAP
(8.3.4.4.2).

CocraB cBuzaerenbcTB PPAP B 3aBUCMMOCTHM OT ypOBHSI MpPEICTaBICHUS
ceunerenbctB PPAP nipencraBien B Tabimiie 5.

Taoaunma 5
YpoBeHb
MPEICTaBICHUS
CBHJIETENILCTB
PPAP

1 2

| 1. 3asiBKa Ha OJ0OpEHHMM MPOU3BOACTBA MPOAYKIHH (manee — 3asBka PSW)
(mpuitoxxenue [1).

2.0T4eT O COIJIaCOBAaHWM BHEIIHETO BHUIA TPOAYKIHHA (JUTSI TIPOXYKIHH
[TocraBumka, oOmnpenensoned BHEIIHUNA  BUJ TOTOBOW  MPOAYKLHH
OAO «MA3y - ynpasisironias komnanus xosauara «bEJJABTOMA3»)

I 1. 3asgBka PSW.

2. OrpannyeHHbIi Habop cBuaerenbeTB PPAP cornmacHo Tabmmie 6

"I 1. 3agBka PSW.

2. IMonnsiii Habop ceuaerenbctB PPAP cormacHo Tabnwuie 6

Cocras koMIuiekta ceuaereibcts PPAP
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1 2

v 1. 3asBka PSW.

2. CeunerensctBa PPAP, omnpenenennsie OAO «MA3» - ynpasistoniast

komnanuss  xoimguHra «BEJIABTOMA3», kak  HE0OXOAWMbIE s

MPEACTABJICHUS, COTJIIACHO TaOIHIle 6

Vv 1. 3asBka PSW.

—| 2.Ilonueiii Habop cBugerensctB PPAP  cormacHo Ttabmuue 6,

:O‘ npoBepeHHbIX OAO «MA3» - ynpaBisitomias KOMIIAHUS — XOJIIMHTA
«BEJIABTOMA3» na Mmecrte npousBojicTBa npoaykiuu IlocraBmiuka
(meMOHCTpPHpYETCS P ayAUTE BTOPOH CTOPOHOI)

TpebGoBanus OAO «MA3» - ynpasnstomas KOMITaHU XOJIIUHTa
«BEJIABTOMA3» K COXpaHEHUI0O M MNpeJCTaBiIeHUI0 cBuaerenscts PPAP
[TocTaBuMKOM IpeicTaBiIeHbI B TabauLe 6.

Taoauna 6

YpoBHM NIpeACTaBICHUS
ceunereiascts PPAP

i v

Csunerensctso PPAP

| o

3asska PSW (mpunoxenue 1)

*

[lepeuens cienManbHbIX XapakTepucTuk (mpunoxxenue b1, b2)

[TpoekTHBIE TaHHBIE U KOHCTPYKTOPCKAs TOKYMEHTaIHsI
JIOKyMEHTAIHsI 10 TEXHUYECKUM U3MEHEHHUSIM (TP HATMYHH)
FMEA-ananu3 kouctpykuuu (Ilpotokon DFMEA)

Kaprta noTtoka nponecca

FMEA-ananu3 nporiecca (IIporokon PFMEA)

Peectp crienmaibHbIX XapaKTEpPUCTHK (mpuioxkenue 1)

[1an ynipaBiieHust

Pesynbratel nccnenoanus MSA

Pe3ynbpTaThl H3MEpeHHI T€OMETPHUECKUX BEITHYNH MPOAYKIIUU
PesynmpraThl  WCHBITAHMH  Ha  MPHUTOJHOCTh,  TEXHHYECKHX
XapaKTePUCTHK, MATEPHAJIOB

Pe3ynbTaThl CTaTUCTUYECKOro MCCIIeIOBAHMS IIPOLIECCOB HA CTaOMIbHOCTD
1 BocrIpor3BoauMOocCTh (SPC), BKiTFOYast KOHTPOJIGHBIC KapThI
JIOKYMEHTHI, MOJITBEPKTAIOLITHE KOMIIETEHTHOCTb
CIEeLMAIN3UPOBAHHOMN J1JAOOPATOPUH

OTtuer 0 corylacoBaHMM BHEIIHEro Bujaa npoaykuuu (AAR) (mpu
HE00X0IMMOCTH)

KonTponbHbli 00pasel] npoyKIuu (Mpu He0OXO0AUMOCTH)
[lepeyeHb cpencTB M3MEPEHHUH M KOHTPOJIS, YKa3aHHBIX B IIJIaHE
yIpaBJIeHUs

[lepeuensb 0/T0OPEHHBIX MOCTABIIUKOB

C
(GRG0 OIN(IMCOXPAHATL KoM  cBuaeTeabCcTB  PPA Pt

?o g | MIPOM3BOJICTBEHHBIX IJIOMIAIKaX M 00eCMeUYnTh UX JOCTYIMHOCThH (TIPU MPOBEICHUN
N ayIuTOB BTOpPOMl cTopoHOM) mo TpedoBanmio OAO «MA3y - ynpasistomas
xommanug xoxaauuara «BEJIABTOMA?3y;

X1 k| k| k| %] k| X[ X| *

*

ololNoNNoNNoN NN ollollollollolielelloliel Io} =1 R

ol HoNeln=REoNNEoN NoNollollollolieolloliolieliel iol i=ILY
=l ol e] ==l ol j==llolollollolel@]i=l=] I@N =1 [
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*
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1 2 3 4 5 6

— ﬁ IR IR A DI\ COXPAHITH,  KONMH  CBUAETeJLCTB PPAPREEE

MPOU3BOJCTBEHHBIX  IUIOIIAAKaX M MPEJOCTaBUTh UX  (IMCTAHIIMOHHO)

OAO «MA3» - ynpasisitoasi komrnanusi xosauara «bEJIABTOMA3y;

* —ocrapmuky ~ creyer Ha

_—o MPOU3BOJICTBEHHBIX  IUIOMAJKAX MW  MPEAOCTaBUTh HUX 1O TpeOOBAHUIO
. (IMCTaHIIMOHHO WiH npu ayauTax BTOpPOI CTOPOHOIN)

OAO «MA3» - ynpasistonias kommnanust xosjuara «bEJJABTOMA3»

[TocTaBuIuKy CcleyeT HCIOIb30BaTh (OPMBI CBHIETEIHCTB (JIOKYMEHTOB)
PPAP B cooTtBercTBUHM ¢ akTyanbHOW pemakuuenn PPAP AIAG, ecniu mHOE He
YCTaHOBJIEHO B HacTosmeM PykoBoicTse.

Ocobbie TpeboBanus OAO «MA3» - ynpasistonias KOMIIAHUS —XOJIUHTA
«BEJTABTOMAJ3» k cBunetrensctBaM PPAP mpencraBiensl B Tabmauie 7.

Taoauma 7

OcoOsie TpeboBanus OAO «MA3» - ynpaiisolias KOMIaHUs

Ceuaerenbctso PPAP xosiuHra «bEJIABTOMA3» k cBunerensctsy PPAP

1 2
3asBka PSW ®opwma 3asBku PSW nipuBenena B npuioxeHuu /|
[lepeuenn cnenuanbHblx] @OPMBI TIEpeUHel CIEeNUANbHBIX XapPaKTEPUCTHK IPUBEICHBI
XapaKTEPUCTHK B nipritoxkeHusix b1 u b2
[IpoeKTHBIE JIAHHbIE u | Ha mpoextHoli nokymenTtauu (Hanpumep, 2D geprexax), ecinu
KOHCTPYKTOPCKas OPUMEHUMO, JOJDKHBI ObITh HaHeceHbl CX KOHCTPYKIHMH

(o603nauenue CX cormacHo Tabnumam 2 u 3).

FIOKYMCHTAIIA Ecnu IocraBmuk ans o6o3naueHuss CX MCMONIb3yeT CUMBOJIBI,
OTJIMYHBIE OT MPEJICTaBIEHHBIX B Tabnunax 2 u 3, IlocTaBuuky
cienyer IIPENOCTaBUTh IIEPEBOJHYIO TabIuILy,
00eCIeYrBarOIIYI0 MPEEeMCTBEHHOCTh B 0003HaueHnu CX)

JoxymenTanus no | lomkHa OBbITh TpegoCTaBi€HAa UCTOPUS W3MEHEHHUH 10

TEXHUYECKUM  M3MEHEHMSIM | CIEAYIOLIEH NPOEKTHON JOKYMEHTALMH, ECIIA TPUMEHUMO:

(Tpu HATTUYHN) - TOJIOBHOW W/WJI COOPOYHBINA YEPTEIKH;

- TEXHUYECKHUE YCIIOBHUS,
- TEXHUYECKHE TPeOOBAHUS K MaTepHaIaM
FMEA-ananu3 xoncrpykuuu | LIporokon DFMEA ¢ y4erom mnocienHeit BEpCHH METOIHMKH

(Ilporokon DFMEA) FMEA AIAG VDA (ecnu He cornacoBano nHoe). Kak MEHUMYM
B [Iporokosie DFMEA cnenyer:

- IPOAHAIIM3UPOBATH crenugpuueckue TpeOoBaHUs

OAO «MA3» - ynpasisitonas KOMITaHUS XOJITUHTA

«BEJIABTOMA3» (8.2.3.1.2) (mpu uUX HaIu4ud U, €CIH
[TocTaBIIMK OCYIIECTBISET NPOEKTUPOBAHHE U PazpabOTKy
KOHCTPYKUUU TMPOAYKIMH) W HJIEHTUPUIUPOBATH HUX B
[TIporoxonne DFMEA kak CX. WnentudunupoBanusie CX
BKItoyatoTcss B llepedyeHb cHenuaNbHBIX — XapaKTEPUCTHUK
(mpunoxenue b2) W HampaBisSIOTCS Ha COIVIACOBAaHUE C
OAO «MA3» - ynpasisitonas KOMITaHUS XOJITUHTA
«BEJIABTOMA3» (8.3.4.4.3);

- OLIGHUTh OTKa3bl KOHCTPYKLUMUU (BHIbI, NPUYUHBI H
MTOCJICACTBHS);
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- Y4€CTh OTKa3bl KOHCTPYKI[MHM aHAJOIMYHON IPOAYKIUH,
uMerolel npo0IeMbl ¢ KAYeCTBOM.
B caywyae 3maummoctu (3) mocnmenctBuii otkaza 9-10
u/umn npuoputera aeiicrBui (I1J]) «b» (Gonbiioit) mist
orkaza B IIporokone DFMEA nomxHbel copepxarbes
@ MEpBI 10 YCTPAHEHUIO/CMATUCHHIO TOCIIEACTBUN OTKaza

(CO), cokparmienuto BO3HUKHOBeHUs (B) mpuunHbI 0TKa3a,
YBEIUYEHUIO CIIOCOOHOCTH OoOHapykeHHs (O) MpUYUHBI
WIM BUJA OTKa3a C LEJNbI0 JOCTHXKEHUS NpUOpUTETA
nevicruit (ITJ1) mist otkaza 1o 3HadeHuit «Cy» (cpemHuii)
u/um «Hy (Hu3Kwmii).

Ecmu pa3paboTynMKoM KOHCTPYKLUHU TPOJIYKIIMU SIBISETCS
OAO «MA3» - ynpasinsmolas KOMITaHMS XOJIIUHIa
«BEJIABTOMA3», To nposeanenue [locraBmukom DFMEA u
npeactasienue [Iporokono DFMEA, [lepeuns cnienuaibHbIX
XapakTepucTuk He TpeOyercs, a wuneHTHukanusa CX
ocymiectBisieTcs Ha craanun FMEA mporecca (PFMEA).

=~ Onenky a/IeKBaTHOCTHU [Tporokona

=_® z DFMEA cnepyeT npoBOIUTH w

@ . OreHka aJIeKBaTHOCTH
[Iporokona DFMEA  nomkHa  ObITh

Kapra notoka nporecca Kapra (nuarpamma) motoka mpoiiecca ¢ y4eToM MocieaHen

Bepcuu Meroanku FMEA ATAG VDA.

Kapra nmotoka mporiecca J0mKHA COEPKATh:

- Ha3BaHWe, O0O0O3HA4YeHHEe W  TOCIEA0BATEIILHOCTD
oreparuii (mepexoaoB) U3TOTOBICHHS MPOAYKIIHUU, BKIIOUas
BXOJHOW KOHTPOJIb, IEpEMEIICHUE, CKIaIUPOBAHNUE;

- obopynoBaHue TS KaXI0H onepanuu (mepexosa);

- TTapaMeTphbI, MOJISKAIINE KOHTPOJIIO.

Onepanuu (mepexojsl), Ha KOTopeix (opmupyroTes CX, B
Kapre nmoTtoka mpotiecca 10JKHBI ObITh UJIEHTU(PUIIMPOBAHBI
CHUMBOJIAMU COTJIAaCHO Tabiuam 2 u 3.

Ecmu [ToctaBuiuk mist 06o3Hauenust CX UCTOIB3YET CUMBOJIBI,
OTIUYHBIE OT MPEJCTaBIEHHBIX B Tabmuiax 2 u 3, [locraBuuky

clieyeT IPEI0CTABUTh HIEPEBOTHYIO Ta0uIy,

00eCreunBarIIyI0 MPEeeMCTBEHHOCTh B 0003HaueHuH CX)
FMEA-ananu3 npouecca | [Iporokon PFMEA ¢ yderom mocnenHeil BepcUM METOIUKU
(ITporokon PFMEA) FMEA AIAG VDA (eciu He coriacoBaHo wuHoe). Kak

muHuMyM B [Ipotokone PFMEA cnenyer:

- OLICHUTh OTKa3bl BCEX OMNEpanil KapThl (JUarpaMmbl)
MOTOKa TIpollecca, B TOM YHcie: 00paboTKa, KOHTPOIb,
nepeMeleHme, yrnakoBka, MapKupoBKa, 10paboTKa;

- OLEHUTh U TNPOAHAIM3UPOBATh OTKAa3bl MPOLIECCOB
(omeparuif) M3roTOBIEHUSA, (OPMHUPYIOUIMX MapamMeTpbl
(XapaKTepUCTUKHN) KOHCTPYKIUH, uAeHTU(UPOBAHHbBIE
OAO «MA3» - ynpasisromas KOMITaHUS XOJIIUHIa
«BEJIABTOMA3» kak CX (B coorBerctBuu c [lepeunem
CHEIMAJIBHBIX XapaKTEPUCTHK).
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1

2

O,

B cnyuae snaunmoctu (3) mocneacteuii otkasza 9-10 u/vumm
npuopurera aeiicteuil (I1J1) «b» (6onbmioit) s oTkasa B
[Iporokone PFMEA nomkHBI comepkaTbCs MeEphI II0
yCTpaHEHUIO/CMATYeHHI0 mocneAcTBuid  otkaza  (CO),
COKpAaIlleHUI0 BO3HMKHOBeHHsA (B) mpuumubl o0TKa3a,
YBEIMYEHHUIO CIOCOOHOCTH oOHapyxkeHus (O) MpUYMHBI
WIM BHJIa OTKa3a C IEJIbl0 JOCTHXKEHHUS MpUOpUTETa
nevicrBuit (ITJ]) st otkasza no 3HaueHuid «C» (CpeaHHit)
n/umu «Hy» (Hu3Kuit).

:@ Ouenky anexkBatHoctu IIpotokosa PFMEA
2O (A arenyer mponomim

. Onenka anexkBarHoctd [Iporokosa
PFMEA nomkHa OBITh

JOKYMECHTAJIbHO

Peectp
XapaKTEPUCTUK

CIICHHUAJIBbHBIX

Peectp cnenuanbHBIX XapaKTEPUCTHK JOJDKEH COJEp’KaTh
uaeHtuuuupoBanusle IlocraBumkom CX — KOHCTpYKLUHU
INPOAYKIMM U TPOLECCOB M3roTOBiIEHHUsA, BkItodas CX
UACHTU(PULIUPOBAHHbIE OAO «MA3» - ynpasinsmomas
KOMITaHMS XOJIIMHIa «BEJTJABTOMA3» (ITepeuenn
CHEIUAJIbHBIX XapaKTEPUCTHK).

Ecnu IlocraBuuk 115 0603naueHuss CX UCHob3yeT CUMBOJIBI,
OTJIMYHBIE OT MPEJICTaBICHHbIX B Tabnumax 2 u 3, [locTaBuuky
cienyer IIPEIOCTABUTh [IEPEBOHYIO TabIuILy,
00ecreunBaroIyro MpeeMCTBEHHOCTh B 0003HaueHnu CX.
@opma Peectpa cHnenMalbHBIX XapaKTEPUCTUK IPUBEICHA
B MPHWJIOKEHUM [’

[Tnan ynpasneHus

IInan ympaBileHHsT C Y4YETOM MOCIEAHEHM BEPCUU METOJMKH
APQP AIAG u 8.5.1.1.
[Inane! ynpasnenus [locTaBmuky cieayer coriacoBars €
! OAO «MA3y - ynpaBnsronias ~ KOMIAHUS  XOJIIMHTA
«BEJIJABTOMA3»

Pe3ynbTaTel uccienoBanus | Mccnenqoanue MSA B cootBercTBum ¢ 7.1.5.1.1

MSA

Pe3y)1],TaTH I/ISMepeHI/Iﬁ Ortuer 110 HU3MCPCHUAM C YYCTOM HOCHGI[HefI BE€pCUHU MCTOOAUKH

T€OMETPUYECKUX pemmuun | PPAP AIAG. . .

NPOYKITHH Pe3ynbTaThl M3MEPEHHH JIOJDKHBI CONEPIKATh NEHCTBUTENLHbIC
pe3yJbTaThl HM3MEPEHUN BCEX TIE€OMETPUYECKHUX Pa3MEPOB
(Yka3aHHbIE B TOJIOBHOM W/WJIM COOPOYHOM uepTexkax
MPOIYKIIMHA, KPOME CIPABOYHBIX), KOTOPBIC MPOBEPSIIOTCA Ha
KOHTPOJIbHBIX OIEpalusax W ykazaHHbIX B [lnmane ympaBieHwus,
BKJIIOYasi pa3Mephbl, HAeHTUPUIIMpoBaHHbIe Kak CX.
OTyeT 1O W3MEPEHHSIM JOJDKEH COJepKaThb HMHGOPMAITHIO O
J1a00paTOpHH, B KOTOPOH OBLIN BBITTOJHECHBI H3MEPEHHUS

Pegyﬂ},TaTH HUCIIBITAHUM Ha OT4YeT IO UCHEBITAHUSAM C YUCTOM HOCJ‘IC}IHGI\/'I BEpCUHU MECTOAUKHU

MPUTOAHOCTh, TEXHUYECKUX PPAP AIAG.

XapaKTCPUCTHUK, MaTCPHUAJIOB

[TocTraBuIMKy creayeT MpeAoCTaBUTh PE3yNbTaThl UCHBITAHUMN
(npeaBapuTenbHBIE, TPUEMOYHbIE, KBATU(UKALMOHHBIE, TPOYHE
UCIBITaHUsI) TEXHUYECKUX XapakTepucTuk (Bkiaouyas CX)
NPOAYKIMM M MaTepuajoB, B TOM 4YHCIE W MaTepHalioB W3
KOTOPBIX U3rOTOBJICHA MPOIYKIIHSL.

OT4er Mo HCHBITAHUSAM JIOJDKEH CoJepKaTh MH(GOPMaLHUI0 O
1abopaTopuu, B KOTOPOW OBLIM BBIIIOJIHEHbI HCIIBITAHUS

3ameneH, u3M.Ne3
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PesynbTarel craructudeckoro | CTaTHCTUYECKOE HCCIEAOBAHUE MPOIECCOB  MPOU3BOJICTBA
WCCJICIOBAHMS TIPOIIECCOB Ha | MPOIYKIIMU C yueToM nocieaneit Bepcun metoauku SPC AIAG.
CTaOUIIBHOCTh U | 3HaYeHHUsT  WHJCKCOB  BOCIPOU3BOJUMOCTHA  CTAOMIIBHBIX
BocrpousBoauMoctsk  (SPC), | mpoueccos Cp, Cpk mo CX pomkHb! ObITH >1,33.
BKJII0Yas KOHTPOJIbHBIE KAapThl | =7~ ~ CTAaTUCTHUECKOE HCCIEJ0BAHUE HPOLECCOB OKHO
:—® DS :EOl3a 1epuo] He Io3JHee Tpex|
mocaeTHUX  Mecsiiie BB VIoled 111 (c1osu:3% 011070 QIR st r:hi 0
MpOIIeAYPHl 0OTI00PECHHMS.
CTaOuIbHOCTh MpoIlecca MPOM3BOACTBA MOATBEPIKIACTCS Ha
ocHoBaHMM He MeHee 100 mocienoBaTeNbHbIX PE3YIbTATOB
U3MEpPEHUl 1O  KOJIMYECTBEHHOMY npu3Haky u 200
MIOCJIEIOBATEIBHBIX U3MEPEHHH M0 KaUeCTBEHHOMY ITPU3HAKY

JIOKyMeHTHlI, TpeOoBanuss K  CHeUWaNM3UPOBAHHON  JabopaTtopuu B
MOJITBEP K IAOLIME cooTBeTcTBUM € 7.1.5.3

KOMIICTCHTHOCTbD

CIeUaTN3UPOBAHHOM

naboparopuu

Otuer 0 cornacoBanuu | OTYET O COTJIACOBAHMHU BHEIIHErO BHJA C Y4E€TOM MOCIHIETHEH
BHEIIHEr0 Buaa mponykiuu | Bepcuu meroauku PPAP AIAG.

(AAR) (mpu HeoOxonumoctn) | CinepyeT HIpUMEHSTD AJIs IPOIYKIIMH, OTIPEAEIISIOUINI BHEITHUM
Bunx roropo  mpoxykuuu  OAO «MA3» - ynpasistonas
xomnanus xonguara «bEJJABTOMA3

KoHTponbHbI#T obOpazen | KoutponbHblii  oOpasen;y  MPOAYKIMH  MPEJOCTaBISETCS

MPOTYKIIUH (npu | ITocTraBurikom 1o COIJIACOBAHHIO c

HEOOXOIMMOCTH) OAO «MA3» - ynpasinstomas KOMIIaHUS XOJIAMHTa
«BEJTIABTOMA?3».

[TocTaBmKKy cienyeT COXpaHsATh KOHTPOJBHBINA oOpaszel, eciu
3TO TIpeaycMoTpeHo I[lmaHoMm ympaBieHUS WM KPUTEPUSIMU
OpUEMKH  TOpPOAYKIMHM, KOIJa  KOHTPOJIBHBIM  oOpasen
IIPUMEHSIETCS B KAUECTBE 3TaJOHA

ITepeuens cpencts usmepenuii | [locraBmuky cnenyer mnpemocraButh nepedeHb CHU u CK,
U KOHTPOJS, YKa3aHHbIX B | IPUMEHSBIIMXCS JIJIS U3MEPEHUS XapaKTEPUCTUK MPOIYKIUH B
IUTaHE YIIPABJICHUS OTYETE 110 U3MEPEHUSM.

Hns CU u CK, ucnonb3yeMbix ans ynpasienus CX, noikHa
OBITh yKa3zaHa MX NPUHAAJIEKHOCTh K HIACHTU(DHUIIMPOBAHHBIM
CX (u3 Peectpa cnenuaibHbIX XapaKTEPUCTHK)

[lepeuenn 070OpEHHBIX | IlepedeHb OJ0OPEHHBIX IOCTABIIMKOB JOJDKEH COJEpPIKATh
@ MOCTaBIIUKOB uH(pOpMaIHUIO O:
- neiicrByromeit CMK nocraBuiuka;
- 3aKyHaeMOW y MOCTaBIIMKA MPOTYKIIHHI

i 8.3.4.4.5Ipenocrapienne u 0100peHHe CBHAETEJILCTB (IOKYMEHTOB M
00pa3uoB (Mpu HEOOXO0AMMOCTH)) 0100peHNs MPOU3BOICTBA MPOAYKIIUN

B coorBerctBun ¢ HazHaueHHBIM OAQO «MA3» - ynpapistomas KOMITAHUS

xonnuara «BEJIABTOMA3» ypoBHeM mipejacTaBieHus cBuaetenbcTB PPAP

(8.3.4.44) IlocraBmuk ¢GopMUpPYeT TIOIHBIM KOMIUIEKT cBuaereabctB PPAP
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(Tabmuua 6) ¢ yduerom crnernuduueckux tpedoBanuit OAO «MA3» - ynpasisromas
komranust xonguHra «BEJIABTOMA3» (tabmuma 7) W HampaBisSeT €ro B
OAO «MA3y - ynpaBnsitomags kommnanua — xonaudra  «BEJIABTOMA3»  Ha
BJIEKTPOHHYIO MouTy USMK@maz.by (¢ yBeroMIIeHHEM O NPOYTEHNH) Ha OJI00pPEHHE.
E_® Ecmu IlocTaBmK NPHUHUMAET pPEHICHUWE O MOATAITHOM MPEIOCTABICHUHU
" cBunerensctB PPAP, [locraBuiuky B TedeHue nocJe

nosyueHus coobmennss or OAO «MA3y - ynpapisitolas KOMIIaHUS XOJAUHTa

«BEJIABTOMA3» o mnpenocraBieHuun cBujetrenbctB  PPAP  cienyer

pa3paboTtath B pou3BoJibHOM (hopme ['paduk mpenocTaBieHusi CBUIECTEILCTB

PPAP u nanpasuts ero B OAO «MA3y -ynpapisiolias KOMIIAHUS XOJIIUHTa

«BEJIABTOMA3» Ha 3mekTpoHHYI0 TlouTy USmK@maz.by (¢ yBemomienuem

o npouteHuu). CeujaerenpctBa PPAP IlocTaBmuk mpeaocTaBisieT COTJIACHO

pazpaborannomy I'paduky npenocraBienus cBuaetebcTB PPAP.
= Pexomennyemsliii cpok npenocrasienus [locrasumikom ceuaerensctB PPAP Ha
0/100peHre HE JIOJDKEH MPEBBIIATh MOCIIC TIOTYYCHUS
[TocTtaBmukom YTBEPKIAECHHOTO (corjzacoBaHHOIO) OAO «MA3» -
ynpasisronias komranus xonauara «bEJIABTOMASB» [lepeuns criennaibHbIX
xapaktepuctuk (mpwioxenue bl u B2) w/mnm cooluieHus 0 Ha3HAYEHHOM
_ YPOBHE IpeJICTaBlIeHus CBUAETENLCTE PPAP.

;‘@ B Teuenue nocJie npenoctaBiaeHus: [locTaBmuKoM MoJHOTO
7 xommiekra cBuaeTenbcTB PPAP (TaGmuib 6 1 7) OAO «MA3y - ynpasisomas
komnanusa xojaauara «bEJIJABTOMA3» npuHHMaeT pelieHue O MPUCBOCHUHN

cratyca ogo0Openus ceuaerenbcTB PPAP B cooTBeTCTBHM € TaOnuIe 8.

B npornecce paccmotpenus ceunerenscts PPAP OAO «MA3y - ynpasistomas
komrnanusi xonauHra «BEJIABTOMA3» BmpaBe 3ampocuth y IlocraBiiuka
JOTIOJIHUTENIHHYI0 HH(POPMAIIHIO, KacalOIy0Cst 000pEHUs TPOU3BOICTBA MTPOAYKIIUU
[TocraBmuka.

Tabauna 8
Craryc
0J1I00peHust Cpok Kputepun npucBoeHus craryca oJ00peHUsI CBUICTEICTB
CBUJIETEIILCTB oJ100peHus PPAP
PPAP
1 2 3
Onobpeno beccpouno 1. Bce cBunerensctBa PPAP cooTBeTCTBYIOT cienuduyeckum

tpeboBanusiM  OAO «MA3» - ynpaBnsoomas  KOMIIaHUs
xonaunara «bEJIABTOMA3» (tabnuma 7).

2. 3a moCNeHUN TOJl OTCYTCTBYET Je(heKTHOCTh MPOIYKIINH,
MIPOU3BO/ICTBO KOTOPOM 0700psieTcs.

3. IlocTaBmuKy TpPHCBOCHA TIEpBasi WM BTOpas KaTETOPHS
(xaTeropus [TocTraBuuky MPUCBAUBAETCS
OAO «MA3» - ynpasiisitorast KOMIIaHUS XOJIIMHTa
«BEJTABTOMAD3» Ha ocHOBaHMH olleHKH [TocTaBiuka).

4. IToBTopHoe npoxoxaenue [locraBmykom npoueaypst PPAP
0 paHee OJ0OpEHHOM MpoAyKIMH O0e3 3aMedaHuid K
ceunerenscrsaM PPAP.
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1 2 3
5. IloBTOopHOE npoxoxaenue [loctaBmukom npouenypst PPAP
110 paHee 0JJ00pEeHHON NPOIyKIUY 0e3 3aMeYaHUi 110 KauecTBY
K TPONYKIMH B TNEpUOJ JEHCTBUS cTaTyca OJ00peHus
«BpemeHnHo ogo6peHo»

Bpemenno Jlo omHOTO 1. CBunerenbCcTBa PPAP AMEIOT HE3HAUYUTEIILHBIE
0J100peHo roja HECOOTBETCTBHUSI.
2. IlocTaBHInKoM paszpaboTaH H corjacoBaH c
OAO «MA3» - ynpasismomas KOMITaHUS XOJIIUHIa

«BEJTABTOMAS3» mman (rpadguk) ycTpaHEHHs BBISIBICHHBIX
HECOOTBETCTBUH B cBUAeTENbCTBAX PPAP 1 cpOoKM IOBTOPHOIO
npeaocrasiieHus cBuaeTeibecTB PPAP Ha omoOpenue.

3. IocraBmuk npoxoaut npoueaypy PPAP Brepssie.

4.3a mocneaHuii roa umeercs Ne(EKTHOCTh NPOAYKIIHH,
MTPOU3BOJICTBO KOTOPOH 0J100psIeTCS.

OTKJIOHEHO - 1. Bce CBHUETEIILCTBA PPAP HE COOTBETCTBYIOT
cnenupuyeckum tpedoBarusiM OAO «MA3» - ynpasisromas
kommanus xojauara «BEJIABTOMA3» (tabmuma 7) 6o
UMEIOTCS CYIIECTBEHHBIC HECOOTBETCTBHSL.

2. MeponpusiTusi TO yIy4YHICHHIO KauecTBa MPOJIYKIUH,
paspaboTaHHBIC [TocraBiKoM, HE pe3yJIbTaTUBHBI
(meheKTHOCTh MPOAYKIIMU OCTANACh Ha MPEXKHEM YPOBHE WIIU
YBEJIMYWIIACh), B TOM YHCIIE B TIEPHOJ JCHCTBUS CTaTyca
on106penust «BpeMeHHO 0100peHo»

Jlist mocTaBIIMKa, BOEpBbIe Npoxojsuero npouenaypy PPAP/ycrpanstoniero
HECOOTBETCTBUS, BBISIBJICHHBIE MPHU MEPBUYHOM MPOXOXKAeHUU npoueaypsl PPAP/
UMEIOIIET0 e(PEeKTHOCTh MPOAYKIMH, MPOU3BOJACTBO KOTOPOM OAOOpSETCS, BHIIIE
npuemieMord (ypoBeHb J1€(PEKTHOCTH MNPOAYKIIMU YCTAHOBIEH B MPUJIOKEHUU
«KauecTBO M npuemka ToBapa, rapaHTUU MU OTBETCTBEHHOCTH CTOPOH» K JAOTOBOPY
nocTaBku) cBujereiabcTBaM PPAP mpucBamBaercs cratyc omoOpeHus: «BpemeHHO
0J100pEHO», €CIIM HE COTJIACOBAHO MPUCBOCHUE UHOTO CTaTyca OJ00pEHHUS.

Nudopmarnus o npunstom OAO «MA3» - yripaBisitoiias KOMIAHUS XOJIJIUHTa
«BEJTABTOMAZ3» penieHun 1Mo MPUCBOSHUIO CTaTyca OJI0OpEHUs CBUIETEIHCTBAM
PPAP u panpHeimux aercTBusx HampamisieTcs [locTaBumky (¢ yBeIOMJICHHEM O
MPOYTCHUHU) Ha aApecC DJIEKTPOHHOM mouThl, ¢ KoTopou IlocTraBumk Hampasisd
ceunerenbctBa PPAP. Mudopmanus o cratyce omoOpenust cBuuerenbctB PPAP u
cpoke omo0peHust coaepxkutcs B 3asBke PSW (mpunoxkenue JI) w/wnm B
COTNPOBOJIUTEIILHOM MHUChME, HamnpaBisieMoM [locTaBmuky BMecTe ¢ 3asaBkoid PSW.

8.3.4.4.6 MOHUTOPHUHT J1eiicTBHUS CTATyca 0100peHust
B nepuon neiictBus craryca omoOpenus cBuaetenbcTB PPAP IlocraBmuky
CJIEIyeT MIAaHUPOBATh U PEATM30BBIBATH JIEHCTBHSI B COOTBETCTBUHM C TaOHIICH 9.
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Tabauua 9
Craryc onoOpeHus . .
CBUIETEIBCTE JeiictBus IlocTaBuiyka B meproja JeMCTBUS CTaTyca 000peHus
PPAP ceunerenscts PPAP
1 2

Onobpeno [InanupoBanne W peanu3auus MEpPONPUATUM, HAIpPaBIEHHBIX Ha
HoJiiep KaHue u yJy4lIeHue Ka4yecTBa IIOCTaBJIAEMON B
OAO «MA3» - ynpasiswomas komnanug xonaauHra «bEJJABTOMA3»
IPOAYKLIUHI

Bpemenno 5@ 1. B reuenue [10CJI€ IPUCBOCHUS CBUIETEIILCTBAM

o06peno/ = PPAP craryca «Bpemenno onoopeno» wim «OTKIOHEHO

OTkJI0HEHO pazpabotrka u HamnpaBienue B OAO «MA3» - ynpasisromas

kommanus xonauHra «bEJIABTOMA3» Ha 3J€KTPOHHYIO IMOYTY
usmk@maz.by (¢ yBegomieHnemM o npouTeHuH) miaHa (rpaduka)
yCTpaHEHHUs BBISIBIICHHBIX HECOOTBETCTBUI B cBUAETEIbCTBaX PPAP
(mpu HEOOXOIUMMOCTH) C YKa3aHHUEM CPOKOB M OTBETCTBEHHBIX
WCTIOJTHUTENEH.
B cnywae mnpucBoeHuss craryca omgoOpeHmsi cBuuetenbctBam  PPAP
«OtkiioneHo» IlocraBuuk cornacoBbiBaeT IUIaH (rpaduk) ycTpaHEHUS
BBISIBIICHHBIX HECOOTBETCTBUM B cBUAeTeNbcTBaX PPAP ¢ nupexkropom mo
Ka4yeCTBY OAO «MA3» - ynpasinstomas KOMIIaHHUS XOJIJIMHTA
«BEJTABTOMAS3».
B cnywsae mnpucBoeHms craryca oa00peHHs cBuaerenbcTBam PPAP
«Bpemenno omoOpeHo» 1uiaH (rpadMK) YCTpAaHEHHS BBISBICHHBIX
HECOOTBETCTBUM B CBUIETEIILCTBAX PPAP [TocraBmuk C
OAO «MA3y - ynpasnsromnias kommanus xonauara «bEJIABTOMA3» ne
COTJIACOBBIBACT.
2. [IpenocraBnenne B OAO «MA3» - yIpaBJIsroliass KOMIIAaHUS XOJJIUHTA
«BEJTABTOMAS3) n0OKyMEHTaJbHBIX CBHUIETEIBCTB YCTPAHEHUS NPUYUH
HECOOTBETCTBUH B cBHUaeTeNbcTBaX PPAP (cornacHo mnany (rpaduky)).
3. CornacoBanue ¢ OAO «MA3» - ynpapisiomnias KOMIIAHUS XOJIMHTA
«BEJTABTOMAZ3» cpokoB MOBTOPHOT0 0A00peHus cBuaeTenscts PPAP.
4. IToBropHoe npenoctasineHre B OAO «MA3» - ynpapisionias KOMIIaHUSI
xonaunara «bEJIABTOMA3» cBugerensctB PPAP Ha o1obpenue

B  mepwon  nmeiictBust  craryca  omoOpeHust  cBuaetrensctB  PPAP
OAO «MA3» - ynpasnstoas KOMITaHUS XOJIIUHTa «bBEJTABTOMA3»
OCYILECTBIISIET MOHUTOPHHT:

- CpoKa JieicTBUS cTaTtyca o00penus ceuaetrenscTB PPAP;

- nedextHOCTH TpoAykiuu [locTaBmiyka, MpOMU3BOICTBO KOTOPOI 0100pEHO;

- CPOKH BBITIOJTHEHUSI M PE3YJIbTAaTUBHOCTh MEPOMNPUATHN COIVIACHO TUIaHY
(rpaduky) ycTpaHeHUs BBISBICHHBIX HECOOTBETCTBUI B cBUETEILCTBax PPAP.

B  nmepuwon  geiictBus  ctatyca  ogo0peHust  cBujetrenbctB  PPAP
OAO «MA3» - ynpaisitomias  komnanust  xosnauHra «bEJIABTOMA3»  moxer
HU3MEHUTH cTaTyc ofgo0peHust ¢ «OmoopeHo» 1o «Bpemenno o100peHo»/«OTKIOHEHO»
unu ¢ «BpeMeHHo 0100peHo» 10 «OTKIIOHEHO» B ClTydasix:

- pocta nedexkTHocTH mnpoxykiuu [locraBiiyka, TPOU3BOJACTBO KOTOPOM
0J100peHO;
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- OTCYTCTBUS, HEPE3YIbTATUBHOCTH, CPHIBE CPOKOB BBHITIOJTHEHUS MEPOTIPHSITHIA
M0 YJAY4YIICHUIO KadecTBa MPOIYKIIMHA, MEPOTPUITHHA, pa3pabOTaHHBIX COTJIACHO
mwiadHy (rpaduKy) YCTpaHEHUS BBISIBJICHHBIX HECOOTBETCTBUU B CBHUICTEIHCTBAX
PPAP;

- cHmkeHus kateropun [locraBmuka (kareropus [locTaBmuKy mpucBanBaeTCs
OAO «MA3» - ynpasisitoias komnanug xojiauara «bEJIABTOMA3» Ha ocHOBaHUHU
ouieHku IloctaBmirka).

B cinyyae msmenenusi cratyca omoOpeHus cBuaetenbctB PPAP 1o craryca
«Otknoneno» IlocTtaBuimky cneayer mnoBTOpHO mpoWtu mnpoueaypy PPAP mo
TPEThEMY YPOBHIO IpeacTaBieHus cBuaeTelbctB PPAP, ecnu He corimacoBaHo MHOE.

8.3.4.4.7 U3meHeHUs1 B IepHOJI 1eICTBUSA CTaTyca 0100peHus

J10 1aThI IJITAHUPYEMBIX U3MEHEHHN B ITPOLIECC
=) MpPOM3BOJACTBA  IOCTABIAEMON  HPOAYKIMH  IIOCTABIIMK  HANPABISCT
—~ cootBerctBytomee ysegomienne B OAO «MA3» - ympasisiomas KOMIAHHS

xonguara «BEJIABTOMA3» Ha snekTpoHHyr mouty UsmK@maz.by (c

YBEJOMIICHHEM O NPOYTEHUH), B KOTOPOM 3asBISET O HEOOXOJAMMOCTHU

0/100peHUs U3MEHEHUH U YKa3bIBACT:

- IOAPOOHOE ONMCaHNE U3MEHEHUI;

- IPUYMHY U3MEHEHNH;

- HEOOXOAUMOCTh (POPMHUPOBAHHUS 3amaca MPOIYKIUU Ha MEpPUOJ]l 0100peHus
W3MECHCHUI;

- CPOK IIOCTaBKH NEPBOW MapTHM IMPOJYKLHH, U3TOTOBIEHHON C M3MEHEHHEM
poriecca MPOM3BOICTBA.
=\ B Tteuenue OAO «MA3» - ynpasnsromas KOMITaHUS
" xonmuura «BEJJABTOMA3» npuHHMaeT penieHne o6 0100peHHH H3MEHEeHH T

1 HampasisieT oTBeT [locTaBmMKy (C yBEIOMJIEHMEM O MPOUYTEHUM) Ha aJpec

AIEKTPOHHOM MOYTHI, ¢ KOTOpo [locTaBmimk Hampass 3anpoc.

ITocne omoOpenuss OAO «MA3y - ynpapisitoniasi KOMITAaHUSI  XOJITUHTA
«bEJIABTOMA3» um3meHeHHil B mpolecc Npou3BoAcTBa npoaykumu [locraBmiuk
HamnpasisieT B OAO «MA3» - ynpasnstomas kommnanus xonauiara «bEJIABTOMA3»
Ha DJIEKTPOHHYIO IouTy USMK@maz.by (¢ yBemomireHneM o IpOYTeHNHN ) U3MEHEHHBIC
ceuaerenscTBa PPAP.

j 8.3.4.4.8 Coxpanenue CBHAETEJLCTB (IOKYMEHTOB H 00pa3snoB (npu
HEe00X0IMMOCTH)) 0100peHNs MPOU3BOACTBA MPOAYKIIUN

OnoOpennbie  cBumeTenbcTBa PPAP  (opuruHaibHble  JOKYMEHTBHI U
KOHTPOJIbHBIC 00pa3iibl) TlocTaBIIMKY ClACAyeT COXpPaHSATh B COOTBETCTBUH C
7.5.3.2.1, ecnu He coryIacOBaHO MHOE.

8.3.5 BbIxoabl NPOEKTHPOBAHNS U Pa3padoTKu
Zf BRI e:31000 07 (I (Il TOKYMEHTHPOBATH  BBIXOAbI MPOEKTHPOBAHUS U
pa3padoTKH}
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[TocTaBuuky crieayeT o0OeCHedYnTh YTOOBI BBIXOABI TPOSKTHPOBAHUSA U
pa3paboOTKH:

- COOTBETCTBOBAJIM BXOJIaM IMPOCKTUPOBAHUS U Pa3pabOTKH;

- ObUIM aJICKBATHBIMU 110 OTHOIIICHHUIO K TTOCIIEAYIONTUM IporieccaM (Harmpumep,
U3TOTOBJICHHE, TOCIENPOAAKHOE U CEPBUCHOE OOCITYKHBaHHE);

- YCTaHABJIMBAIIA XapaKTEPUCTUKH MPOTYKITNH, KOTOPBIC SBIISIOTCS Ba)KHBIMH,
B TOM 4YHCJIE Kacarolmecs O€30MacHOCTH W (PYHKIMOHAIBHOTO Ha3HAUYCHHUS
(manpumep, CX);

- BKJTIOYAJIM TpeOOBaHUS 1O MOHUTOPWUHTY W HW3MEpPEHUsM, W B Ciydae
HEOOXOMMOCTH KPUTEPUH TIPUEMKH PO TYKITHH.

8.3.5.1 Beixoabl npoekTHPOBaHMA U pa3padoTku. Jlononnenne

[TocraBmuky ciegyer oOecnedyuTh BEpUPUKAIMIO M BAIUIAIMIO BBIXOIOB
POEKTUPOBAHUS MPOAYKIIMM OTHOCUTENBHO BXOAOB MPOEKTUPOBAHUS MTPOTYKIIUH.
B BbIX0/1BI IpOEKTHPOBaHUA NpoayKiKuK [locTaBIIMKY claeayeT BKIIOUHTD:
- aHaM3 PUCKOB TpoekTrpoBanus npoaykuuu (DFMEA). B xoae npoBeneHust
DFMEA cneayer paccMOTpeTh OTKa3bl BCEX OCHOBHBIX (YHKUMWA H3JIETus,
periiaMeHTupyemMble U pyHKIHOHaNbHbIe CX KOHCTPYKUHUU MPOAYKIUH (€CIH
3T0 HeobOxoaumo, 8.2.3.1.2). Ilpm pa3paboTke KOHCTPYKIIMM HOBOH U
MOJICPHU3UPOBAHHON NMPOAYKIUH CIEAYET YUYUTHIBATh OTKA3bl, KOTOPBIE paHEe
MPOUCXOAWIN NPU H3TOTOBJIEHUH YK€ OCBOECHHOW NPOAYKLIMU (HaAmpumep,
COTJIACHO MMeroleiicss nHpopmaluu, npeauiecTpyromuiero oneira). [lo 3anpocy
OAO «MA3y - ynpasnsitomiass  komnanuss  xonaudra  «bEJIABTOMA3»
ITocTaBmMKy cieayeT MpefoCTaBUTh CBHJIETEIBCTBA COOTBETCTBYIOLIETO
oOyueHusi mepcoHana, ydactBywrouiero B DFMEA mno mnocnenseit Bepcuu
meroankn FMEA AIAG VDA (eciu He cOTIacOBaHO WHOE);
- pe3yJbTaThl HCCIIEIOBAHUS HA HAJE)KHOCTD;
- pe3yJbTaThl 3alIUThI OT OLIMOOK MPU MPOESKTUPOBAHUM MPOAYKIINH;
- CX KOHCTpYKLINH;
- rpaduyeckoe U300pakeHUe MPOAYKLIHH, B TOM YHUCIE JIBYX- U TPEXMEPHbIE
MOJICNIM, YEPTEXKH, TEXHUUECKUE MAKEThl JAHHBIX, HTHPOPMALMIO 00 M3rOTOBJICHUH,
TrE€OMETPUYECKHE Pa3MEPBI U TOIYCKHU;

- PYKOBOJICTBA MO 3KCIUTyaTal[iH, TUArHOCTHKE, CEPBUCHOMY OOCITYKHBaHHUIO,
PEMOHTY;

- TpeOOBaHUs K YIAKOBKE (€CJIM MPUMEHHUMO) U MapKUPOBKE;

- TpeOOBaHUS K CEPBUCHOM YaCTH.

8.3.5.2 BbIxoabl NPOEKTUPOBAHUSA NMPOLECCA U3TOTOBJICHUS
NOKYMEHTHPOBATL BBIXOAbI IPOEKTHPOBAHUS
IV NN (360, a Takke O00eCIedYuTh, 4YTOOBI  BBIXOJBI
MIPOEKTUPOBAHUS  TpOIlecca  U3TOTOBJEHUS  COOTBETCTBOBAIM  BXOJaM
MIPOEKTUPOBAHUS TIPOIIECCA U3TOTOBIICHUS.
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B BBIXOIBI IPOEKTHUPOBAaHUS Tpouecca u3roropieHus llocraBmiuky cienyer
BKJIFOUHTH:
a) TeXHUYECKHE crienu (UK U YePTEXKU MPOIYKIIHIH;
6) CX mpoayKuuu U MPOIeCCOB U3TOTOBJICHHUS,
B) MACHTU(DUKAIIMIO  BapuallMii  mpoliecca  M3TOTOBICHUS  MPOIYKIIHH,
BIIUSIIONINX HA €€ XapaKTePUCTUKH;
I') OCHACTKY U 000pYyI0BaHKE JUIsl POU3BOJICTBA U KOHTPOJISL TPOYKIIUU;
1) U3y4E€HHE BO3MOXKHOCTEH 00OpY/OBaHUS U IMPOIIECCOB B COOTBETCTBUM C
nocieaneit Bepcun metoauku SPC AIAG;
€) aHaJIM3 IPOU3BOICTBEHHBIX MOIIIHOCTEH;
k) Kaptbl moTOKa B COOTBETCTBUM C TMOCIEOHEH BEpCUU METOJIUKU
FMEA AIAG VDA (ecinu He COrnacoBato MHOE);
1 :‘@ 3) aHaJIM3 PUCKOB Tporiecca m3roromieHus npoaykuuu (PFMEA). B
- = xone nposenennss PEMEA IlocraBmuKy cienyeT ONeHUBATh ONEpaliy,
Biusitomne Ha popmupoBanre CX. OueHky agekBatHocTy [IpoTokosoB
PFMEA cnenyeTr OCYLIECTBIISITh . B caydae wacrto
NOBTOpAIOIINXCA JIe(EKTOB W/ WM poCTa YPOBHSA JAEPEKTHOCTH,
[TocraBmuky cienyer noBTtopHo npoectu PFMEA u mpegocraButh
pesynbrarel npoBeneHuss PFMEA B OAO «MA3» - ynpasistomas
komnanusi xonguHra «bEJIABTOMA3y. IloctraBmiuky clieayer
ocyuiecTBIATh nepecmotrp PFMEA B ciyuae:
- noiyyeHuss otT OAO «MA3» - ynpaBnistomasi KOMIaHUS XOJAUHTa
«BEJIABTOMA3» npeTeH3uil o KauecTBy NPOAYKIUH;
- BO3BpPATOB IPOLYKIUH;
- BBISIBJICHUS] HECOOTBETCTBUI COCTABHBIX YaCTEW MPOAYKIIHH;
- HEpE3yJbTaTUBHOCTA MEPOIPUSATUM, HAMpPABIECHHBIX HA YCTpPAHEHHE
MPUYHUH BOSHUKHOBEHUS 1€()EKTOB MPOAYKIUY;
- uctipaBiieHus (IEPEIeIIKN ) MPOAYKIINY;
- m3smenenuss DFMEA,;
n) [1nanel 1 MUHCTpYKUMHU 1O TEXHUYECKOMY OOCTY>KUBAHUIO MTPOTYKLIHH;
k) [1nans! ynpaBnenus ¢ yuetom nocienneit Bepcun metoanku APQP AIAG u
8.5.1.1;
1) Pabouune nnctpykiuu (ctanaaptsl, 8.5.1.2);
M) KpUTEpUHU IPUEMKH sl 0J00pEHuUs MpoLiecca MPOU3BOACTBA MTPOYKIIUH;
H) JaHHBIE 110 KAYECTBY, HA/IEKHOCTH, PEMOHTOIIPUTOTHOCTH IPOIYKIUH;
0) JTaHHBIE JJI1 U3MEPEHMS XAPAKTEPUCTUK NPOAYKLIUH («UTO», KKAK)», KKOTIa»
U «4eM» U3MEPATH);
1) pe3yJIbTaThl UJEHTU(DUKAIMK U BepUPUKAIIMU 3alIUTHl OT OMHUOOK (eciu
PUMEHUMO);
P) METO/Ibl OBICTPOTO OOHAPYKEHUSI HECOOTBETCTBUN MPOAYKIIUU U MPOLECCOB
MIPOU3BO/ICTBA, OOPATHOM CBA3M U KOPPEKIIMI IPU BBISIBIIEHUU TAKMX HECOOTBETCTBUM.
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8.3.6 U3MeHeHHs1 NPOEKTUPOBAHUA U Pa3padoTKu
ITocTaBumk cieayer yIpaBIsATh M3MEHECHUSIMU, BKJIIOYAs
TOKYMEHTHPOBAHM €}
- I3MEHEHUI B NPOEKTHPOBAHUM U pa3padoTKe;
- pe3yJibTaTOB AHAJN30B N3MEHEHHUI;
- pazpemiennii  OAO «MA3» - ynpasisironiasi
«BEJIABTOMA3)» Ha H3MeHeHN;

- IeCTBUM, MNPEANPUHATHIX JJIS npexXIeHus

KOMITAaHUA XOJIIUHT A

HETAaTUBHOI'0

BO3/1eMCTBUSA U3MEHEHUH.

8.3.6.1 U3MeHeHUs1 NPOEKTUPOBAHNS U pa3padoTKu. JlonoiHeHue

Bce u3MeHeHMsT B KOHCTPYKIIMU MNPOAYKIMHM W/WIA TPOLIECCE M3TOTOBIICHUS
npoaykuuu [locraBmuky cnenyer cornacoBats ¢ OAO «MA3y - ynpasisaronas
kommanuss xoyiguHra «bEJIABTOMA3» no Haudaia TpOBEACHUS TAKUX
W3MEHEHHUM.

JIst IpOAYKIIMUA CO BCTPOCHHBIM MPOTPpaMMHBIM oOecrieueHrneM IlocTaBimuky
CIHENYET ONPEACIUTh METOJIUKY MEPECMOTpA MPOrPaMMHOTO U  aIlapaTHOTO
oOecreyeHusl.

8.4 YnpaBieHue npeaocTraBisieMbIMU H3BHe NpoLecCaMu, NPOAyKUHed u
ycJayramMmu
8.4.1 O01ue MoJI0KEeHUs
[TocraBmiuky cienyer o0ecnednTb, YTOObI IPEIOCTABIIIEMbIE U3BHE MPOLIECCHI,
OPOAYKIMS M yciayrd (B TOM 4YHCIE€ TE€pEAaHHble Ha ayTCOPCHUHT),
3a/1CICTBOBAHHBIE B IIPOU3BOJICTBE MPOAYKIUU TUISL
OAO «MA3» - ynpasnsromass komnanus xosauara «bEJIABTOMA3y, kak
MHUHUMYM COOTBETCTBOBAIN TpeOOBAHUSIM, IPEABABIISIEMBIM
OAO «MA3» - ynpasnsromass komnanuss xonguara «bEJIABTOMA3» k
[ToctraBmiuky.
§ [llocraBmuky cnemyer mepemats TpedoBanus OAO «MA3y - ynpasisromas
kommtanua xoaauara « bBEJIABTOMAS3» cBouM mocTaBIIMKaM IO BCEU IIiENH
ITIOCTaBOK.

8.4.1.1 O6mue nmoJio:kenusi. JlomostHeHne

[TocTaBuuKy cieayeT BKIIOYUTH BCIO MPOAYKIIUIO M YCIIYTH, TPEIOCTaBIIsIEMbIE
[TocTaBunky W3BHE W BIMSIIONIME HAa COOTBETCTBHE TPEOOBAHMIM
OAO «MA3y - ynpaBnsiromiass  komnanust  xonaudra  «bBEJIABTOMA3»
(Hampumep, yciyrua mo cOopke, MOCTaBKE B 3a/laHHOM IMOCIIEI0BATEIbHOCTH,
COPTHpPOBKE,  MEpejesike, KaauOpoBKe), B  00JacTb  OMNpEACSICHUS
MPEIOCTABIISIEMbIX N3BHE MPOTYKIIUH, IPOIIECCOB U YCIIYT.
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8.4.1.2 llpouecc BbIOOpA NOCTABIIMKA

D [TocTaBumky cienyeT pa3padoTarh, JOKYMEHTHPOBAThH U pPEaIn30BaTh M
BHIOOPA CBOMX NMOCTABIINKOB)

§ [Ipoumecc BEIOOpPa IOCTABIIMKOB JOJDKEH BKIIKOYATh OLIEHKY CIIEMYIOLIMX
L]

KPHUTEPUEB:
- OLIEHKY pHCKa BbIOPAaHHOIO IOCTaBIIMKa JJi1 OOECIIEUEHUs] COOTBETCTBUS
IIPONYKIUHU TpeOOBaHUAM U CpOKaM IIOCTaBKHU IIPONYKIUHU B

OAO «MA3» - ynpasistomas komnanus xoyauara «bEJIJABTOMA3y;

- IPUTOJTHOCTH B 00JIACTH Ka4yeCTBA U JOCTABKU;
onenuBanne CMK mocraBmiyka;
MEXIUCIUTUTMHAPHOE IPUHATHE PEIICHU;
OIIEHKY BO3MOXXHOCTEH pa3pabOTKH MPOTPaMMHOTO 00ecCTIeUeHUs;
o0beM Ou3Heca IMOCTaBUIMKA, COOTBETCTBYIOIIMA 00JIaCTU TPUMEHEHUS
HacTosmiero PykoBoacTBa mo kadectBy, craHmapra CTb 16949 (IATF 16949)
(aOCOJIIOTHBIN U B IPOLIEHTaX OT 00111er0 00bemMa Ou3Heca);,

- (PMHAHCOBYIO CTAOMIIBHOCTB;

- CJIIOKHOCTH MMPUOOPETEHHBIX MPOAYKIIMH, MaTepraja Wid yCIyTH,

- TpeOyeMy0 TEXHOJIOTHIO (TIPOAYKIIMH HJIH MPOIiecca);

- aJIKBaTHOCTH JIOCTYIHBIX PECYPCOB (HANpUMEDP, JIt0U, UHOPACTPYKTYpa);

- BOBMOKHOCTU TPOCKTUPOBAHUSI W Ppa3pabOTKU (BKIOYAs MEHEHKMEHT
MIPOEKTA);

- BO3MOXHOCTh U3TOTOBJICHUS;

- TIPOLIECC MEHEIKMEHTA N3MECHEHU;

- IUIAHUPOBAaHWE  HEMPEPHIBHOCTH  Ou3Heca  (Hampumep, TOTOBHOCTH
pearupoBaHMs Ha BO3HUKIIUE YPE3BBIYAHbBIC 00CTOSATEIHCTBA);

- TIPOIIECCHI JIOTUCTHKH;

- CEPBUCHOE OOCITY>KUBaHUE MOTPEOUTENS.

8.4.1.3 UcTouHuKH, yKa3zaHHbIe NoTpeduTejeM (Takike HM3BECTHBI Kak
«HanpaBJisieMble 3aKYIKH)
I OAO «MA3y - ynpasisromas komnanus xonauara «bEJIABTOMA3) Brpase
*  pexkomMenaoBaTh IlocTaBIIMKy NpHOOpETaTh MPOMYKIHIO, MAaTEpUAbl MU
YCIAYTd W3 HUCTOYHUKOB, YycTaHOBIEHHBIX OAO «MA3» - ynpasisonias
komnanua xonauHra «BEJIABTOMA3», B ciiydyae CHCTEMaTUYE€CKOTO
BBISIBJICHUSI HECOOTBETCTBYIOLIEH npoaykunu [locTaBiuka.

8.4.2 Tun u cTeneHb ynpasJieHUs!

[ToctaBmuky crneayeT oOOeCHeunTh YIpaBiICHHE KadeCTBOM MPOAYKIIHH,
MaTepUajoB WIH YCIYT, MOJy4aeMbIX W3BHE, B TOM UHUCIE OINPEACITUTH CPEICTBa
yIpaBIeHUS © HEOOXOIUMBIE PECYPCHI.
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8.4.2.1 Tun u crenenb ynpapjeHus. JlonojHeHue

[TocTaButuky ciemayeT pa3padoTaTh W BHEAPUTH MPOIECC WUACHTU(DUKAIMU U
VIOPABJICHUS MpPOLECCaMU I MOATBEPKIEHUS COOTBETCTBUS IMPOIYKLHH,
MaTepualoB WIA YCIYr, MOJy4aeMbIX W3BHE, BHYTPEHHUM TpPEeOOBAaHUAM U
TpeOOBaHUIM OAO «MA3» - ynpasastomas KOMITaHUS XOJIIUHTA
«BEJIABTOMA3».

[TocTaBiiuKy cienyeT uaAeHTU(UIUPOBATH IPOLIECCHl AyTCOPCUHTA U YIIPABIIATH

HUMU.

8.4.2.2 3akoHoaaTebHbIE U IPYyrHe 00s13aTe/IbHbIEe TPEeOOBAHUSA

§ IlocraBmuky cleayer o0ecreynThb COOTBETCTBHE TpeOOBAHUIM
OAO «MA3» - ynpasisiromast komnanus xonauara «bEJIABTOMA3» B wactu
COOTBETCTBHSl MPOAYKIIUM, MATEpUAIOB WM YCIYr, MOJy4aeMbIX W3BHE,
JNEUCTBYIOIIUM TMPUMEHUMBIM 3aKOHOJATEIIbHBIM M JAPYTUM 00s3aTeIbHBIM
TpeOOBaHUSIM.

Ecmm OAO «MA3» - ynpasnsitomas komnanust xonaunara «bEJIABTOMA3S»
ompeneNsieT  CheluaibHble  CPEACTBa  YIpPaBICHUS,  YCTAHOBJICHHBIC
3aKOHOJATEIBPHBIMU M JPYTUMH  O0s3aTEIbHBIMU  TpPEOOBaHUSAMH, JJIS
noctanisiemoit [loctaBimkomM npoaykiuu, [loctaBuuky cienyeT o6ecnednTsb,
yTOOBI ~ CIIENUANIbHBIE  CPEACTBA  yIpaBieHUS  ObUIM  BHEAPEHbI U
(bYHKIIHOHUPOBAIIH.

8.4.2.3 Pa3zBuTHe cucTeMbI MEHEPKMEHTA KA4eCTBAa NMOCTABIINKA
[TocTaButuky cienyeT npeabsaBiaiaTh TpeboBanus Kk CMK cBoUX MOCTaBIIMKOB
aHaJoru4Hble TpeOoBaHUsAM, npeabsaBiasieMbiM OAO «MA3» - ynpasnstonias
kommanus xonaunra «bEJIABTOMA3» k IlocTaBmuky.

8.4.2.3.1 lIporpaMmmHoe obecriedeHue AJIsi MPOAYKIHHA WJIN MPOIYKIHA CO
BCTPOEHHBIM MPOTrPAMMHBIM 00ecnedYeHueM

[TocTaButuky cneayetr pa3paboTaTh METOIOJIOTHIO OIEHKH pPa3paboTaHHOTO
BHEIITHAM TIOCTABIIIMKOM IPOTPAMMHOTO o0ecriedeHus. KputeprusmMu O1ieHKH JOTKHBI
OBITh.

- TIPUTOTHOCTH;

- YCJIOBUSI DKCILTyaTaIluH,

- MapaMeTphl Cpellbl, B KOTOpOH OynaeT (YyHKIMOHUPOBATH MPOTPAMMHOE
o0ecrnieueHue;

- U3BECTHBIC CITy4au cOOCB.

8.4.2.4 MOHMTOPHHI MOCTABIIMKA

D ITocTaBuIMKy cieayeTr pa3padoTaTh, PEATH30BATE M MU) AL a8 | 11):Ehys
MPoIecC OIEHKH NPHUIOJHOCTH CBOHUX NOCTABIINKOBERLEEIEIGER:1IE

YBEPCHHOCTU B TOM, 4YTO HNPOAYKIHUA, MATCPHUAJIbI WX YCIYIrH, IIOJIY4aCMBIC
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U3BHE, COOTBETCTBYIOT BHYTpeHHUM TpeOoBaHusM [locTaBuinka u TpeboBaHusIM

OAO «MA3» - ynpasanstomas komnanus xonauara «bEJIABTOMA3».

MOHUTOPHUHTY JOJIKHBI MOABEPTAThCS CIEAYIOIIME MOKA3aTEeH:

- IOCTaBKa TPOAYKIIMH B COOTBETCTBUU ¢ TpeboBanusmu OAO «MA3» -
ynpasisitonas kommnanus xoyguiara «bBEJJABTOMA3y;

- 1epedou C MOCTaBKaMHU MPOAYKIIUH;

- BO3BPAThl IPOAYKLUHU, TApAaHTUMHBIE CITy4au, OT3bIBbI POTYKIUH.

8.4.2.4.1 AynuTtbl BTOPOii CTOPOHOM

[TocTaBmMKy cieayer IUIAaHUPOBATH U MPOBOJUTH AYJIUTHI BTOPOMl CTOPOHOM
CBOMX IIOCTABIIHUKOB C y4€TOM aHAJIN3a PUCKOB.
G112 DINSIECOXPAHATH 0TYeThl 00 ayAuTax BTOPOM CTOPOHOM
CBOMX MOCTABIIUKOB.
KoMIteTeHTHOCTh ayTUTOPOB BTOPOI CTOPOHBI JOJIKHA COOTBETCTBOBATH /.2.4.

8.4.2.5 Pa3BuTHeE MOCTABIIMKA

[TocTaBmiuKy ciaeayeT ONpeneNuTh THUM, CTENEHb U CPOKH PA3BUTHS CBOUX
IMOCTABIIMKOB Ha OCHOBAHUU:

- “H(OPMAIIMH O MMPUTOJHOCTH MOCTABIIUKOB;

- pe3yJIbTAaTOB ayauTa BTOPOM CTOPOHOM;

- uaopmanmu o CMK mnocTaBIIUKOB,

- aHAJIU3 PUCKOB.

8.4.3 Undopmaumusi AJ1s1 BHEHIHUX NMOCTABIINKOB

§ llocraBmmky cieayer IOBECTHM 1O CBOMX IIOCTaBIIMKOB TPEOOBAHMSA Kak
MUHHAMYM B OTHOIIICHUU:
- TIPOLIECCOB, MPOIYKIIMHU U YCIYT, KOTOPbIE OyIyT MPEA0CTaBIICHBI;
- 0100peHusT MPOAYKIMU, YCIYr, METOJOB, TMPOIECCOB, O0OpPYI0BaHUS,
MPOU3BO/ICTBA,

- KOMIIETEHTHOCTH TIEPCOHAIA;

- B3aUMOJIEHCTBUA CO CBOMMH IOCTABIIUKAMU,

- YIIpaBJICHUS 1 MOHUTOPUHTA IIPUTOTHOCTH CBOMX ITOCTABIIMKOB;

- ICATEIBLHOCTH 110 BeprU(PHUKAIIMKY U BaTUIAIINH,

[TocTaBuuky cneayer pa3zpaboraTh PyKOBOJCTBO MO MEHEIKMEHTY KauecTBa
JUISL CBOUX ITOCTABIIHUKOB.

8.4.3.1 Undopmanus 1jisi BHEHIHUX MOCTABUIUKOB. /lonosiHeHue

[ToctaBmMKy clieAyeT JOBECTH JO CBEACHUS CBOMX IIOCTABIIUKOB BCE
MIPUMEHHUMBIE 3aKOHOIaTEJIbHBIC U APYTHUe 00s13aTeNbHbIe TpeboBaHus, CX MpOoayKIIUH
Y TIPOLIECCOB C LENbI0 TPUMEHEHUS TUX TPEOOBAHUI MO BCEW LIENU MOCTaBOK.
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8.5 IlpenocraBiienne NPOAYKIUH U yCJIYT

8.5.1 YnpagJieHue npeaocTaBjieHueM NPOAYKIMH U yCJIYyT

[TocTaBuuky cieayer 00ecednTh TPOU3BOACTBO MPOIYKIIUU B YIIPABIIEMBIX
YCJIOBUSIX JIJIsl 00€CIeueHUs yBEpEHHOCTH COOTBETCTBUS TpeboBaHUsIM OAO «MA3y -
ynpasisitonass  komnanus  xonguHra «BEJIABTOMA3y», npenbsBiasieMbIM K
npoaykiuu [locraBmuka.

VYrpaBisiemble YCIOBUS TOKHBI BKIIFOYATh!

- IOCTYHOCTh JIOKYMEHTUPOBAHHON HWH(MOpMaIuu, KOTOpas oOmnpenaeiseT
XapaKTEPUCTUKHU MPOAYKIIUU U PE3YIIBTAThI, KOTOPBIE JOJKHBI JOCTUTATHCS,

- HAJIMYUE W UCIOJb30BaHUE MOAXOIAIINX PECYpPCOB Ui MOHUTOPHHIA H
W3MEPEHNM;

- BBINIOJIHEHUE HA COOTBETCTBYIOIIUX CTA/IUSIX ACATEILHOCTHA IO MOHUTOPUHTY
U U3MEPECHUSIM JJ1s1 BepU(UKAIIMK BBITIOTHEHUS KPUTEPUEB YIIPABICHUS MPOIIECCAMU
WJIU BBIXOJIaMU ¥ KPUTEPUEB MPUEMKH MPOIYKIIUH;

- UCTIOJIb30BAaHUE  TMOJXOMASIIe  UHPPACTPYKTypbl W Cpeiabl IS
(YyHKIMOHUPOBAHUS IPOLIECCOB;

- Ha3HAUYCHUE KOMIIETEHTHOT'O nepcoHania, BKJIIOYass  TpeOyeMmylo
KBIM(PUKALIHIO;

—/~, - BAIMJAUMIO U MEPUOJUYECKYI0 IMOBTOPHYIO BAJIMAALMIO IMPOLECCOB

! :-® MPOU3BOJACTBA MPOAYKIIMH, €CIM HUX HEIb3s BEpUPUIUPOBATH

MOCHEAYIOIIMM  MOHHUTOPUHIOM WM  U3MEpPEHueM. Pe3ynbpTarbl

BAJIMJIALINK CTIEUAIbHBIX MpoueccoB [1oCTaBIIMKY CIIEyEeT COXpPaHSTh

e Menee Tpex et}
- BBITTOJIHEHUE JEHCTBUI IO MPEAYIPEKACHUIO OIIMOOK (3aIlMTa OT OLIHOOK),
CBSI3aHHBIX C YEJIOBEUECKUM (PaKTOPOM;

- OCYIIECTBJICHUE BBIMTyCKA MPOJIYKIMH, €€ MOCTaBKU U JCSATEILHOCTH IMOCIE
MOCTaBKHU.

8.5.1.1 [lnaun ynpasJieHust
§ IlocraBmmky cormacuo nocnenneil Bepcun meroaukun APQP AIAG cnenyer
pa3zpaborars I[lmanbl ynpaBieHus JUisi CEpUMHOM NPOAYKUMU Ha OMEpalHH,
dopmupyronue CX, u1st CIeTyONNX YPOBHEMH:
- CUCTEMA;
- IOJICUCTEMA;
- KOMIIOHCHT/MaTepHral.
[liman ynpaBineHus JOJKEH COAEPKATh CIEAYIOIIUE SJIEMEHTHI:
uneHTuuKamonnsii Homep [Inana ynpapnenus;
UIEHTU(UKAITMOHHBIA HOMEP MPOAYKIIMH/TIPOLIECcCa;
HaMMEHOBAaHUE/ONMCAaHNE MTPOTYKIUU/TIPOIIECCa;
HanMeHoBaHue IlocTaBiiuka;
COCTaB MEXIMCLUUILTMHAPHOM TPYIIIbI, y4acTBOBaBLIEH B pa3padoTke [lnana
yIpaBJIEHUS;

- naty cocrasienus [Ilnana ynpasneHus;
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- naty nepecmotpa (u3menenus) [1nana ynpasnenus;
- naty cornacoBanusi Ilnana ympaBinenuss ¢ OAO «MA3y - ynpasistonias
komnanua xonauHra «bEJIABTOMA3y. IlepBoHavanibHOE COTJIaCOBaHUE
[Inana ynpasinenuss ¢ OAO «MA3» - ynpasisitonjass KOMIIAHUS XOJAMHIA
«BEJIABTOMA3» ocyuiecTBisieTcsI B paMKax oOJI00peHusi IPOU3BOJICTBA
npoaykuun (8.3.4.4). IloBropHOE cOIVIacOBaHHE IUIaHA YIPABICHUS C
OAO «MA3y - ynpapisitomiass komnanuss — xoyaudra  «BEJIABTOMA3»
ocyuiectBisiercss [loctaBuimkom B ciiydae BHeceHUs u3MeHeHuid B [lman
yIOpaBJICHUs] WIM €CM TpeOOBaHME IO TMOBTOPHOMY coryiacoBanuio [lnana
yhpaBlieHUs coepxkuTcss B OTueTe 1Mo ayauTy BTOPOH CTOPOHOM MO0 Ipyrux
JIOKYMEHTaXx;
- HoMep (0003HaUEHKE) TEXHOJIOTUUECKOTO Tpoiiecca (€Ciau MPUMEHUMO);
- ONIMCAHUE OIEepaIni Ipolecca,;
- IepeYeHb O00OpYyNOBaHMS, HWHCTPYMEHTa, OCHACTKU JJIsi HW3TOTOBJICHHS
PO KUK,

- XapaKTEPUCTUKHU MTPOTYKIIUHU U TIPOIIECCa;

- CX;

- TEXHUYECKHE TPEOOBAHUS JJIs TPOIYKIUH/TIPOLECCA;

- JIaHHBIE TI0 MIPOBEJCHUIO UICHTU(UKAIIUHN U TIPOCIICKUBAEMOCTH;
CIOCOOBI U3MEPEHMUS;
METO/Ibl KOHTPOJIS;
METO/Ibl YIIPABIICHUS,
4acTOTy U 00beMa BEIOOPKU KOHTPOJIS;
CIOCOOBI IOKYMEHTHPOBAHUSI METO/I0B KOHTPOJIS U YIPABJICHHUS;
METO/IbI 3aIUTHI OT OIIUOOK;
[Imanbl pearupoBaHusl.

§ Ilnan pearuposanus Ilnana ynpasiaeHHs JOIDKEH COAEPKATE:
* - KpuTepHHM TNPHEMKH MNPOAYKIHH M IOCHCTBHS C NPOAYKIUEH (Hampumep,

pa3dpakoBKa (COPTUPOBKA), CHUKEHUE COPTHOCTH, MepepadOTKa, YTUIIU3AIUs);

- ICHCTBUSI 11O YNPABJICHUIO MIPOIIECCOM (HApUMED, TEPUOJNIHOCTH MPOBEPOK,
MephI IO OTPAaHUYCHUIO U3TUIITHEN MTepeHala ki 000PYI0BaHUS);

- IEVCTBUS HA CJIy4ail 0TKa3a yCTPONCTBA 3alUTHI OT OIMHUOOK;

- METOABl OBICTPOro OOHApYXEHUS HECOOTBETCTBUM MPOIYKIMHU/TIpoliecca
W3TOTOBJICHUS, OOpaTHYIO CBS3b, KOPPEKIIMU IO YCTPAHEHUIO HECOOTBETCTBHIMA
MPOTYKITAN/TIPOIIECCA U3TOTOBIICHUS 1 MIPOIIECC dCKAIAIINN.

8.5.1.2 CrannapTu3upoBanHass  pa0doTa - MHCTPYKIIUM  omepaTropa H
BU3YaJIbHbIE CTAHAAPTHI

[TocTaBuiuky crienyer oOecreyuTh HAJIMYME U HKCIOJIb30BAaHUE IEPCOHATIOM
aKTyaJIbHBbIX BEPCUN MHCTPYKIMH U BU3YyaJbHBIX cTaHIapTOB (Pabouux MHCTPYKIIMIA)
Ha MecTax, IJie B Mpouecce Nporu3BoACTBa NpoAyKiuu hopmupyrorcs CX.

BuzyanpHble CTaHIAPTHI TOTKHBI:

- OBITh JOBENICHBI 10 CBEJICHUS [EPCOHANIa U OJTHO3HAYHO TTOHUMATHCS UM;
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- OBITH Pa30OPUYMBHIMH ¥ MPECTABICHBI HA S3BIKE, TOHATHOM MIEPCOHAITY;
- COZIep)KaTh M300paKEHUS KPUTCPUEB KadyeCTBA BBIMOJHEHUS OIEPAIlHid
(«npaBHIIEHOY/ «HETIPABHIIBLHOY ), (POTO MiTH 00pa3ibl 1e(EKTOB MPOTYKITHH.

8.5.1.3 Bepuduxanus paboyux HaACTPoOeK

[TocTaBuiuky cieayer ynpaBisTh JEATEIbHOCTHIO MO BepudUKAIUU pabounx
HACTpOeK 000pYyI0BaHUS U UHCTPYMEHTa, HAIpUMEp, P CMEHE MaTepHaioB, CMEHE
WHCTPYMEHTOB, HaJaJIKe WJIM PEMOHTE 000pYAOBaHUS U HUHCTPYMEHTOB.

[TocTaBmyKy cnemyer:

- OCYHIECTBJISITh  BepU(UKAIMIO paboyux HACTpPOEK OO0OpYyIOBaHHUS U
WHCTPYMEHTA;

- pa3paboTaTh AJid MEpCOHaNa, OCYIIECTBIAIONIETO0 paboyrMe HaCTPONKH
0o0OpyJOBaHUSI M HWHCTPYMEHTA, M TMOAJEPKUBATH B AaKTYyaJIbHOM COCTOSIHUU
JOKYMEHTHl  (BH3yaJlbHblE CTaHAApThl, Paldoune WHCTPYKUHH), COJAEpIKAIIHE
TpeOOBaHMs K padOYMM HACTPONKaM 00OpPYI0BaHUS U UHCTPYMEHTA,

- UCTIOJIb30BaTh CTATUCTUYECKHE METOAbl BEpPUPUKALMH PabOYMX HACTPOEK
000pyJOBaHUS U UHCTPYMEHTA, €CJIH 3TO HEOOXOIUMO;

- OCYLIECTBIJISITh BAJIUAALMIO NEPBOM/MOCIEIHEN €ANMHUIIBI MPOIAYKLIHH TOCTE
BKJIFOUEHUS WM TIEPE]] BBIKJIIFOUEHUEM 000pYyI0BaHUS, €CIIU 3TO IPUMEHUMO, a TAKXKe
COXPaHATh IEPBYIO/MOCIEAHION E€IUHULYy MPOU3BEACHHONW MPOIYKIUU MOCIE
BKJIIOUEHUS WJIM TMe€pell BBIKIIOYEHHEM OO0OpYJOBaHMsI Il CpPaBHEHUS C
MOCJICAYIOMICH/TIPEAbI YIS eAUHUIICH IPOM3BEACHHOM TMPOAYKIIMH, €CIH 3TO
IPUMEHUMO;

2 OISV R EICOXPAHATh 3anucu 00 0100peHHr Pado4YuX HACTPOEK|

8.5.1.4 Bepudukauus mocjie npuOCTAHOBKHU
[TocTaBuMKy cneayeTr ONpeNeiuTh W BBINOJIHATH BEPUPUKALMIO pPadOUMX
HACTPOEK O0OpYAOBaHHUS M MHCTPYMEHTA MOCJE IUIAHOBOrO (HampuMep, MIIaHOBBIMI
PEMOHT) M BHEIUIAHOBOTO (HANpUMeEp, BHEIJIAHOBBIM PEMOHT, MOJIOMKA) MPOCTOs
o0opy10BaHUSI.
§ [Ilpu BBOZE HOBOro 00OPYNOBaHHMA WM IIOCJIE IPOBEACHUS KalMTaJIbHOIO
*  pemoHTa 00OpYJOBaHMs, 33J€HCTBOBAHHOTO B mpoiecce GopmupoBanus CX
OPOAYKIMH, CJIEAyeT OO0ECHeuuTh 3HAueHUs MHIEKCa BO3MOXKHOCTU
obopynoBanus Cm >1,67.

8.5.1.5 BceoO1ee Texunueckoe 00CaTy:kuBaHue 000pPy10BaAHUS

[TocTaBuuky creayeT pas3paboTarh, BHEIPUTh M IOICPKUBATH CHCTEMY
BCEOOIIEr0 TEXHUYECKOTO OOCITY)KUBAHUS IPOU3BOJICTBEHHONW OCHACTKU W
o0opyaoBaHUs, 3aJCHCTBOBAHHOTO B IMPOM3BOJCTBE MPOAYKIIUH, €€ UCIBITAHHH W
KOHTpOJIE Ha BCEX CTAJIUSAX IIPOU3BOJICTBA.

Cucrema BceoOUIEro TEXHUYECKOro 00CIIyKMBaHUS MOXKET ObITh MPECTaBIEHA
B BHJEC OTICIBHOTO JIOKYMEHTAa WJIM CEPUU JOKYMEHTOB, PErIaAMEHTHPYIOIIUX
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MOPSIZIOK MPOBEJACHUS PEMOHTa M OOCIYKUBAHUSI MPOU3BOJCTBEHHONW OCHACTKH M
00OpyI0OBaHUs, 1 OPUEHTUPOBAHA Ha MPEAYIPEKICHUE MOJIOMOK 000pyI0BaHUS.

@ ‘ B cucremy BceoOIero TeXHHUECKOro 00CIy)KMBaHUs CIEAYET BKIIIOYATh: ‘

- TUTAHUPOBAHNE TEXHUYECKOTO OOCTYKUBAHHS M PEMOHTa 000y I0BaHHS;

- uAeHTU(DUKALNIO 000pPYAOBAHNS,

- onpeziciiecHne  (DYHKIIMOHAJIBHBIX ~ OOS3aHHOCTEH  PEMOHTHBIX  CITYXO,
Mo/Ipa3/ieJICHUH U BXOASAIINX B HUX UCIIOJIHUTEJICH, CTCTICHN OTBETCTBEHHOCTH, IPaB,
00513aHHOCTEN UCHOIHUTENCH;

- OMMHICAaHKUE KOMITJIEKCA paOOoT IO BRIMOTHEHUIO TEXHHUECKOT0 00CTy)KUBaHUS U
peMOHTa 000pYyI0BaHMsI, KOHTPOJIS KA4eCTBa €r0 MPOBEICHNUS;

- PEMOHTHYIO JOKYMEHTAITUIO IS BBIMOJTHCHHUS TEXHUYSCKOTO OOCITY)KUBAHUS
U pEMOHTa 000PY10BaHUS;

- HCOOXOIMMYIO TIOATOTOBKY IEpCOHANA ISl PE3yJbTATHBHOTO IPOBEICHHUS
TEXHUYECKOTO 00CTy)KHBaHUSI U PEMOHTa 000PYI0BaHUS;

- OLICHKY IIeJIeCOOOPa3HOCTH HCIOJIb30BaHUSA, MOJICPHU3AIMK M CIIHCAHHS
000py1I0BaHUS;

- BHJIBI TEXHUYECKOTO OOCITY)KMBaHUS M PEMOHTA, MX YEPCIOBAHHE, COCTaB U
IIEPUOIUYHOCT;

- OIICHKY BpPEMEHH TIPOCTOEB OOOPYIOBAaHWUS B CBS3M C TPOBOAUMBIM
TEXHUYECKUM 00CITy’)KHBAaHUEM U PEMOHTOM;
- TIOPSIIOK OTIPEJICIICHHS TTOTPEOHOCTH B 3aIllaCHBIX YacTSAX W MaTepHaiax s
peMoHTa 000pyAOBaHMS M UX 3ar1ac;
- MOHUTOPHHT  pE3yJIbTATOB TEXHUYECKOTO OOCITYy)XMBaHMS M PEMOHTA
o0opy10BaHUS.
[TocraBmmky mjis o6opyaoBaHus, Ha KotopoMm dopmupyrorcs CX, ciemyer
[0)31e]1 17 B 7832 TOKYMEHTHPOBATDH 1€JIM TEXHUYECKOro 00CayKMBaHMSI}

8.5.1.6 MeHem:KMEHT  NPOU3BOJACTBEHHOH  OCHACTKH, OCHACTKM M
000pyA0BaHMS ISl M3TOTOBJICHUS, UCIIBITAHUI U KOHTPOJIA

[TocTaBuIuKy ciaeayeT ONnpeAesIuTb pecypehl sl 00ecieueHus ACSITEIbHOCTH 110
MPOCKTUPOBAHUIO, M3TOTOBJICHUIO M BepU(UKAIIMU MPOU3BOJACTBEHHON OCHACTKH,
unctpymenta, CH u CK, MO, 3aneicTBOBaHHBIX B MPOIECCE MPOU3BOJICTBA
MPOAYKIUH, Ha onieparusix, hopmupyronux CX npoayKIum.

[TocTaButuky cremyer pa3paboTaTh, BHEIPUTH M TMOJACPKUBATH CHUCTEMY
MEHEJKMEHTA IPOU3BOACTBEHHON OCHACTKH, BKIIIOYAIOLTYIO:

- WICHTU(PUKAIIUIO WHCTPYMEHTA, TaKyl0 KaK CEpUMHBIA WM WHBEHTAPHBIMA
HOMEp, CTaTyc (Hampumep, MPOU3BOJCTBO, HWCIPABICHUE, PEMOHT, YTHUIU3AIMS),
BJIJIEJIELl, MECTOIIOJIOKECHHUE;

- IOTIOJTHUTENIbHYIO WIECHTU(UKAIIMI0O OCHACTKM U WHCTPYMEHTa (Harpumep,
cumBosiamu CX);
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BO3MOKHOCTh PEMOHTA U 00CTYKUBaHUs, BKII0Uasi HEOOXOAMMBINA MTEPCOHAIT;
YIIAKOBKY, XpaHEHUE, KOHCEPBALMIO, BOCCTAHOBJICHHUE;
HaCTpPOMKY;
MPOrpaMMy CMEHBI OBICTPON3HAIIMBAIOIIETOCS HHCTPYMEHTA;
HaJIM4ue TyOIUPYIOIEro HHCTPYMEHTa U 000pYI0BaHUS;

- IOKyMEHTALIMIO 110 U3MEHEHUSAM B IIPOEKTUPOBAHUU OCHACTKHU, MOJU(PUKALIUN
WHCTPYMEHTA.

8.5.1.7 IlnanupoBanue rpaguka NPoU3BOACTBA

[loctaBmuky cieayeT IUIAaHUPOBATH IPOU3BOJACTBO  MPOAYKIIMH  JISI
oOecrieuenus ee Oecriepeboiinoi mocraBku OAO «MA3y - ynpasisitoiias KOMIIaHUS
xonaunra «bEJIABTOMA3».

8.5.2 UnenTudurkanus U Npocjie:kunBaeMocThb

[TocTaBuuky crienyer oOecneyuTh UACHTU(UKAIMIO U MPOCIEKUBAEMOCTh
NPOAYKUMH, BKJIKOYAs MOCTYNHUBIINE KOMIUIEKTYIOINIME U MaTepHalbl, BXOJSIINE B
coctaB npoaykuuu [locraBuiuka.

8.5.2.1 UnenTudukanus U Npocjie:knBaeMocTb. Jlonoinenune

[locraBmiuky cinenyer pazpaboTaTb U NPUMEHATh CUCTEMY HACHTU(UKALUU U
IIPOCIIEKUBAEMOCTH NPOAYKIMU Ha BCEX CTAUAX €€ )KU3HEHHOI0 IIUKJIa. Marepuraisl
U MPOJYKIMS JOJDKHBI ObITh HAECHTU(PHUIIMPOBAHBI IIyTEM UCIOJIb30BAHUS PA3IMUHBIX
OpPraHU3alOHHBIX U TEXHUYECKUX PEIICHU.

Howmepa nmaptuii unm apyras uaeHTuQuKaroHHas nHpopMaius J0KHbBI ObITh
yKa3aHbl HENOCPEACTBEHHO Ha MNPOAYKIHUH, Tape WU CONPOBOAMTEIBHBIX
JIOKyMEHTaXx.

[TocTaBuIuky ciaeayer pa3padoTaTh U BHEIPUTH MPOLIECCHl UICHTU(DUKALIMS IS

- IPOCJIC)KUBAEMOCTH HECOOTBETCTBYIOLIEH WITW MTOAO3PUTEIBHON TPOLYKIIUY;

- U30JIMPOBAHNs HECOOTBETCTBYIOIIEH WIIH ITOJO3PUTEIBHON MTPOAYKIUY;

- IPOCJIC)KUBAEMOCTH CEPUMHON MPOAYKIUH.

8.5.3 Co0cTBeHHOCTH, NMPHUHAMIEKANIAS TOTPEOUTEJAM WJIM BHEIITHHM
NOCTABIIUKAM
§ [llocraBmumky  ciegyer — obecneuuTh — COXPaHHOCTH  COOCTBEHHOCTH,
* mpuHamIexarei OAO «MA3»y - ynpagastonias KOMITIAHUSA XOJIIUHTA
«BEJTABTOMA 3» 1y BHEITHUM IOCTABIIMKAM.

§ [locraBmuky cnenyer coobmare OAO «MA3» - ympasndronias KOMIIAHUS
xonguara «bEJIABTOMA3» win BHEIMIHMM MOCTaBIIMKAM O BCEX CIIyyasx
yTepH Wu TTOBPEXKICHUS COOCTBEHHOCTH, npuHaJJIeKaIIei
OAO «MA3y - ynpaisitomiass kommnanusi xoynauHra «bEJIABTOMA3» wnm

BHCIITHUM ITOCTaBIIIMKaM.
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OAO «MA3» - ynpasasiromiass komnanusi xosguara «bEJIABTOMAS3))
HJIM BHEIIHUM MOCTABIIUKAM.

8.5.4 Coxpanenue
[ToctaBmuky cieayer o0ecneynTb COXPAHHOCTh MPOAYKIIMK Ha BCEH CTaAMsIX
ee MPOU3BO/ICTBA TSl 00ECIIEUEHUsI COOTBETCTBUS MPOIYKIIMH BCEM TPEOOBAHUSIM.

8.5.4.1 Coxpanenue. lonoiHenue
[TocTaBuuky cieayer OCYIIECTBISAITh XPaHEHHE ChIPbS, MaTEpHaJIOB,
KOMIUIEKTYIOLIUX W3JENUd, MPOAYKIMH Ha IUIONIAJKaX U CKJIaJax B
COOTBETCTBHUH C 3aKOHOJIaTEILHBIMU TPEOOBAHUAMH HAa KOHKPETHBIN BU]I CBIPHS,
MaTepHuanoB, KOMIUIEKTYIOIINX U3/IETUN U IPOAYKIUH, a TAKKE B COOTBETCTBUU
¢ t1peboBanusiMu  OAO «MA3» - ynipaBisiromasi ~ KOMIIAHUSL — XOJIMHTa
«bEJTABTOMA3».
[locTaBUIMKY cllelyeT OpPraHu30BaTh 30HY YMAKOBKM TOTOBOW MPOIYKIHH,
OCHACTHB €€ padoYMMH HWHCTPYKUUSMH, HEOOXOIMMBIM OOOpYJOBaHUEM U
WHCTPYMEHTOM, CXEMaMHM YKJIQJKd TPOAYKIMH B Tapy, HEOOXOJAUMBIMU
YIaKOBOYHBIMH MaTe€pUajIaMu U Tapoi.
§ [llocraBumky cinemyer cobmonare tpedboBanus OAO «MA3y - ynpasisiomas
* xommanus xonauara «BEJTJABTOMA3B» k Tape U yImakoBKe (IIpH HAJTHYHH).
§ [IlocraBmMKy crieayeT NPHUMEHATH CHCTEMY MEHEKMEHTa 3amacoB  II0
*  OpUHIMIY «IEPBBIM MOJy4deHO-TiepBbiM BbigaHo» (FIFO) k cwippio u

MarepualiaMm, MOJIyda€MbIM HM3BHE WM TOTOBOW MPOAYKIMU, MPEAHA3ZHAYEHHOMN

s moctaBok B OAO «MA3y - ynipaBisoniasi  KOMIIAHUS — XOJIJIMHTA

«bEJTABTOMA3».

Kaxnas maptus, oTrpy’kaemMoil mpoayKIuu, J0JKHA ObITh HACHTU(UIIMPOBaHA
(HoMep mapTuu, Jara OTIpy3KH, OOO3HAuY€HHE OTIrpYKaeMOW MNPOAYKIUH, BEC
MPOIYKIHUN).

[TocTaBuIMKy cienyeT MNpPOU3BOJIUTH MEPUOJUYECKYIO IMPOBEPKY COCTOSIHUS
MPOAYKIIMHY Ha CKJIAJE W/WUJIM Taphl JIJIsl XPAaHECHUS U YCIIOBUM XPaHECHMUS.

8.5.5 J/leATeILHOCTD MOCJIE MOCTABKHU

[TocraBmuky  ciienyeT  OOpenedTh  MOPSJOK  B3aUMOJEHCTBUSL  C
OAO «MA3» - ynpasistomas koMmnanus xoiauara «KbEJIABTOMA3y nis peienust
BOIPOCOB 110 rmocTaBsieMoi npoaykiuu (6.1.2.3). [Topsaok B3auMOACHCTBUS MEKITY
ITocTaBnimkom u OAO «MA3»y - ynpagsistonias KOMITQHUSA XOJITUHTA
«BEJIABTOMA3» Mo0XeT ObITh YCTaHOBJICH B JIOTOBOPE IMOCTaBKU JMOO APYrom
JTIOKYMEHTE.

8.5.5.1 OopaTHas cBsi3b ¢ MHGOpPMALUEH 0T CEPBUCHOIO 00CTYKUBAHUSA
§ [IlocraBumky cnemyer paspaboTarh, peanu3oBaTh U IOJJIEPKUBATH MPOLECC
nepeaaun U TOBEJACHUS 0 CBEJACHUS 3aMHTEPECOBAHHBIM JIMIIaM BHYTPH CBOESH
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opranuzanu uHGopMaluu o mpodieMax ¢ MPOAYKLIHEH MPH TapaHTHHHOM U
cepBUcCHOM oOciyxuBanuu npoaykiuuu OAO «MA3» -  ynpasisronias
kommanus xonaunara « BEJJABTOMAS3».

Nudpopmanusa o mpobiremax CEpBHUCHOTO OOCTYXUBaHUS JOJDKHA BKIIOYATH

I/IHCIJOpMaI_[I/IIO, CBA3AHHYIO C ACATCIIbBHOCTBIO IIO IIPOCKTUPOBAHWUIO, U3TOTOBJICHUIO,
06pameHmo MaTCpUualIoB, JIOTUCTUKC.

[TocraBmuky cienyet corinacoBatb ¢ OAO «MA3» - ynpaisronias KOMIIAHUS

xonauHra «bBEJIABTOMA3» kaHan CBsI34 MO NOJy4eHUIO HHPOpMaIIUU O ITpodemMax
CEpPBUCHOTO OOCIIY’)KMBaHHUS, HAIPUMEP, B paMKax JOTOBOpa MOCTaBKHU MPOIYKIIUH,
COTJIAIICHHs O CEPBUCHOM OOCITY>KUBAHHH.

HOCTaBHII/IKy CICOAYCT OCYIICCTBILATh aHAJIN3 SKCINTYAaTaAllMOHHBIX OTKA30B.

8.5.5.2 Corsnianenue o cepBUCHOM 00C/TY:KMBAHUHU C OTPedUTEIEM

[TocTtaBmmky B paMKax COIJIAlIEeHUsT O CEPBUCHOM  OOCIYyXKHMBaHUU
MPOM3BOJUMON  TMPOAYKIIMU  CIEAYEeT OpraHu30BaTh W  PEalln30BaATh
JNEATEIbHOCTh Ha MPEAMET YCTAHOBJIEHUS COOTBETCTBUS CEPBUCHBIX LIEHTPOB
OAO «MA3» - ynpasisiromiass komnanust xonauara «bEJIABTOMA3» Bcem
HEOOXOJIUMBIM TPEeOOBaHUSIM, BKJIIOYAsl CHEIUATbHBIN HHCTPYMEHT, OCHACTKY,
HU3MEPUTENILHOE 000pY10BaHKE, KOMIIETEHTHBIN MepCOHaN, METOJUKU PEMOHTA.

8.5.6 YnpasJ/ieHue u3aMeHeHUAMH
[TocTraBmyKy cieayeT ynpaBisiTh U3MEHEHUSIMH, KaCAIOUIMMHUCS MPOMYKIUH,
a TaKXkKe MOJBEPraTh UX aHAIIU3Y JJI 00eCTIeUeHHsI YBEPEHHOCTH B TOM, YTO BCE
TpeOOoBaHUS OAO «MA3»y - ynpasastoias KOMIIaHHMS XOJIIUHTa
«bEJIABTOMA 3 BBITOTHSAIOTCS.

Nudopmanuw o0 nepcoHajie, paspelidBIIeM H3MEHEHHE, Pe3yJabTaThl

aHaJIu3a, HBﬁCTBI/Iﬂ II0 pe3yJjbTaTaM aHaJIn3a CJeq

8.5.6.1 YnpaBienune usmeHeHusiMu. JlonoiHeHue

[TocTaBuuky crmemyer pa3paboTarh, pealn30BaTh, IMOICPKUBATH
TOKYMEHTHPOBATH o0ecrnieyuBaAIOIM
LENSIE 6N, KOTOphIE HEMOCPEICTBEHHO BIIMSIIOT Ha MPOIIECC CO3AaHMS

)51

MPOAYKIIUH.

[TocraBmmky crnemyer cormacoBeiBaTh ¢ OAO «MA3y - ynpasausitonias
kommanus xoyuauara « BEJJABTOMAS) u3MeHeHus B paHee COrlacOBaHHBIC
JIOKYMEHTHI (Hampumep, A0KyMeHTHI 1o mnporeaype PPAP) Ha npousBoaumyro
MPOAYKIMIO, MECTO (TUIOIIAKY) U3TOTOBJICHUS MPOAYKIIUU, €CIUM U3MECHEHUS
BJIMSIOT HA COOTBETCTBHUE MPOTYKIIMU TPEOOBAHUSIM.
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8.5.6.1.1 BpemeHHO€e U3MeHEHHE CPEICTB YIIPABJIEHUSI MPOLECCOM

A Moo creer
, BKJIIOYAsi KOHTPOJIb, U3MEPEHHUSI, UCTIBITAHUS U YCTPOUCTBA 3aIUThI
OT OIMOOK, HAIIPUMeEp, B TUIaHe ynpasieaus (8.5.1.1).

§ [locraBmuky cinenyer cormacosath ¢ OAO «MA3y - ynpasisiomas KOMIaHuUs
xonauara «BEJIABTOMA3» anbTepHAaTUBHBIE MPOLECCH MPOW3BOJICTBA
IPOJYKIMH, B CIIy4ae UX UCIOIb30BAHMS.

AJNbTEepHATUBHBIE MPOIECCHl TMPOU3BOJCTBA MPOIYKIMHU JIOJDKHBI  OBITH
npoaHaau3upoBanbl ¢ npumMeHeHneM FMEA -ananusa jy1st onpeeneHus: puckoB.
Pe3yabTaThl paccMOTpeHust FMEA-ananu3a AOJIKHBI ObITH

[locTaBuuky  cienyer  oOOecleuuTh  MPOCICKHUBAEMOCTh  MPOAYKIUH,
IIPOU3BEACHHON C HCHOJB30BAHUEM aJbTEPHATUBHBIX IPOLECCOB IPOU3BOJCTBA
MPOAYKIMHU, aJbTEPHATUBHBIX METONOB YIIPABICHUS IPOLECCOM IPOU3BOJCTBA
IPOYKIUU.

8.6 Brinyck npoayKuum 4 ycJayr

[TocTaBmiuky creayeT OpraHu30BaTh U PeaM30BaTh JIEATEIBHOCTh 10
MOATBEPKACHUIO TPOU3BOJUMOM TPOAYKIIMM BCEM TPeOOBAaHUSM, BKJIOUas
tpedoBanust OAO «MA3y - ynpasisitomas kommnanus Xxoaguara «bBEJIABTOMA3y.
J LIS 13110 AN INYSCOXPAHATDH JOKYMEHTHPOBAHHYIO HHGOPMAIIHIO O
- BbINyCKe NMPOXYKIIUN;
- COOTBETCTBUU KPUTEPUSM NPUEMKH;

- MPOCJIEKMBAEMOCTH /10 JINII, PAa3pPelINBIINX BbINTYCK NPOAYKIIUM.

8.6.1 Binyck npoaykuuu u ycayr. Jlonojinenue

[locTaBuuky cienyer BKIOYUTh B IlnaHwl ymnpaBiieHHs TNPOU3BOACTBA
npoaykiuu  (8.5.1.1) wmeponpusTHs 1O BepuUpUKAMH BCeX TPeOOBAHHH,
NpEeABbSIBISIEMBIX K MPOAYKIMH, BKItouyas tTpedoBanuss OAO «MA3» -
ynpasisironias komnanusa xonauara «K bBEJIABTOMA3».

N3menenus (8.5.6.1) [TocTaBmuKy cienyer COTJIacoBaTh Cc
OAO «MA3» - ynpasistoiias kommnanus xouauara « bBEJIJABTOMAS3.

8.6.2 O61mmii KOHTPOJIb pa3MepPoB U (PYHKIMOHAJIbHbIE HCTILITAHUSA
[TocTaBuuky cieayeTr MpOBOIUTH Pa3MEPHBIM KOHTPOJb M (DYHKITMOHAIBHBIE
WCIIBITAHUS TPOYKIIUH.
| Pesyinbrarel KOHTpOJIA ¥ UCHbITaHUI [10CTaBIIMKY ClIEAyeT IPEAOCTABIIATE I10
3arpocy OAO «MA3» - ynpasnstomias KOMITaHUS XOJIIMHTA
«bEJTABTOMA3».
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8.6.3 BHemrHuii BU MPOAYKIIUT

B ciyuae npenbseienus OAO «MA3y - ynpaBistomas KOMIAHUS XOJJAMHIa
«BEJTABTOMAZ3» TpeOoBaHMII K BHEIIHEMY BUAY NMpoaykKuuu, [locTtaBuiuky
ciemyeT o0ecreynTh HaTnIue:

- COOTBETCTBYIOLLUX PECYPCOB JIJIsl OLIEHKM BHEIIHETO BUJIa MPOIYKLIHH;

- 3TAJOHOB BHEIIHETO BU/IA IPOAYKIIUU U YIIPaBJICHHUE FTAIOHAMY;

- KOMIIETEHTHOTO NePCOHaJa JIIsl OLEHKH BHEITHETO BUA MPOTYKIUH.

8.6.4 Bepudukanusi 1 NpueMKa COOTBETCTBUA NMPeTOCTABJIAEMbIX HU3BHE
NPOAYKIMH U yCJIYT

[TocTaBuIuky ciieryeT OnpeaeIuTh METOAbl U KPUTEPUH 00ECTICUCHHSI KauecTBa
MPEA0CTaBISEMbIX U3BHE MPOAYKIIUU U YCIIYT, BKIIFOYAS:

- OIICHKY CTaTUCTUYECKUX JAHHBIX;

- UCTIBITAHUS,

- BXOJHOM KOHTPOJIb.

BxoaHolt KOHTpOJIb clienyeT MPOM3BOAUTH HAa KOHTPOJBHBIX IMOCTAaX WM B
J1a00paTOpHHU.
TpeOoBaHMsA K KOHTPOJII0 XapaKTePUCTHK (HanmpuMmep
NOJIKHBI  OBITh 32I0KYMEHTHPOBAH bIJESEN 10070950 I (501512 () 1 S0 =301 4 (V1Y)

KOHTPOJISI) ¢ yKa3aHUEM 00bEMa BBIOOPKH ISl KOHTPOJIS U CPEICTB U3MEPECHUI

Y KOHTPOJISI.

JIo OKOHYaHUSI TPOBEAEHUSA KOHTPOJS (MCIBITAHUI) MApTU KOHTPOJIUPYEMOM
MPOJYKIIMUA JODKHA OBITh HIASHTU(UIIMPOBAHA M H30JMPOBaHA OT MPOMYKIIUH,
MPOLICAIIEA BXOAHONW KOHTPOJIb.

BT 300020 0O (S0 o) 0 o]0 (SN0 i TOKYMEHTUPOBATH MOPSIA0OK XPAHEHMS]

CONMPOBOAUTEIHLHOM JOKYMEHTAIUM, NACIIOPTOB (CePpTU(PUKATOB) KAYECTBA
Ha MOCTYNAIIYI0 U3BHE MPOAYKIIHIO.

8.6.5 CooTBeTcTBHE 3aKOHOAATEIbHBIM H 00513aTe/ILHLIM TPeOOBAHUAM

[lepen ucmosb30BaHNEM B MPOHU3BOJCTBEHHOM IIMKIIC TIPOAYKIIUN I YCIYT,
NOJYYCHHBIX U3BHE, [loCTaBIIUKY clieayeT BepuUIMpOBaTh JaHHBIC, TOJTyYEeHHBIE OT
CBOMX TOCTABIIMKOB HAa COOTBETCTBUE MPOAYKLWHU WM YCIYT 3aKOHOJATEIBHBIM H
JIPYTUM 00S3aTEIHHBIM TPEOOBAHUSIM.

8.6.6 Kputepuu npuemMkun

2 HOCTaBIHI/II(i cnez[ieT SV IKPUTEPUH TIPUEMKH  TPOAYKIM Y
|

3aI0KYMEHTHPOBATHR 0@
Ecnu IloctaBuiuk ais OpUEMKH HUCIOIb3YeT BBIOOPOYHOE HCCIIEIOBAHUE IO
aTpuOyTUBHBIM TaHHBIM, MPUEMOYHOE YUCIIO JOHKHO ObITh 0 (HOJIB) 1eEKTOB.
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8.7 YnpaBjieHHe HECOOTBETCTBYIOIIMMH BbIX0JAaMHU

8.7.1 IloctaBuiuky crieayer pa3paboTaTb W peaqu3oBaTh  MpoIlecC,
peI0TBpalatOIIi OTTPY3KYy HECOOTBETCTBYIOIIEH MPOAYKIUU B
OAO «MA3» - ynpasisitoias kommnanus xonauara «BEJIABTOMA3».

§ [llpu BbIBIEHHM OTTPY3KH HECOOTBETCTBYIOWIEH mnpoaykiuu IlocraBiuky

CIENYET:

- He3aMeuTeNnbHOo nHGopMupoBath OAO «MA3» - ynpaBisoas KOMIaHUsS
xonguara «BEJIABTOMAS3» (koHTakTHBI aisi uHpopmupoBanus B 6.1.2.3) 00
MMEBIINXCS CIy4YasaX OTIPY3KHA HECOOTBETCTBYIOLIEH MPOAYKIINH;

- OCTAHOBUTb TEKYIILYIO OTTPY3KY NPOAYKIINH;

- UICHTUPUIIUPOBATh W H30JIMPOBATH, BBIABICHHYIO HECOOTBETCTBYIOIIYIO
OPOAYKUMIO B CHEUAJIbHO OPraHW30BaHHOM MecTe€ (Hampumep, HU30JTOp
HECOOTBETCTBYIOIIECH MPOAYKIIMU WM CIIEHUATIbHO 0003HAYEHHAS TUIOMIAIKA).

JlocTynm K HECOOTBETCTBYIOIIEH MPOAYKIHMH CJIEAyeT OrPaHUYUTh s
oOecrieyeHus: yBEpEHHOCTH B TOM, YTO HECOOTBETCTBYIOIAsA MPOAYKIHUS HE Oyner
CMeEIlIaHa ¢ TOAHOM MPOAYKIMEN WIIA HE MOMAJET B MPOU3BOACTBEHHBIN MPOILIECC HA
JaTbHEUIIYI0 00paboTKYy.

Ecnu  HecooTBeTCTByIOWIAs MPOIYKLUHS IOJBEPrajlaCh KOPPEKTHUPOBKE,

8.7.1.1 Pa3pemenne morpeduTesIsi HA OTCTYIICHHE
W3meHeHus B paHee 0J00peHHbIE KOHCTPYKIUIO MPOAYKIIMUA U MPOLIECCHI €€
usrotoBiaeHuss  (8.3.4.4)  IlocraBmmky  ciaeayeT — corjacoBatb ¢
OAO «MA3» - ynpasnsromas komnanus xosauara «bEJIABTOMA3» no
Hayasa U3roTOBJIEHUS NPOAYKIUU C U3BMEHEHUSIMHU.
§ IlocraBmmky cienyer momyuuts omoOpenne OAO «MA3» - ynpasistonias
kommanuss xonauHra «bEJIABTOMA3» Ha npou3BOACTBO NPOAYKLIHH C
OTCTYIUIEHMEM [0 Hayaja ee Mpou3BoAcTBa. [lns mosydeHuss oaoOpeHus
[TocTaBuIMKY ClielyeT yKa3aThb:
- KOHKpETHbIE TpeOOBaHUs, KOTOPbIE ObUIM HE BBINOJIHEHBI,
- IPOU3BEACHHBIE M3MEHEHHS B KOHCTPYKLIHMH MNPOAYKLMU U IPOLECCAX €€
IIPOU3BOJICTBA,

- 000CHOBaHME TOr0, YTO TMPOU3BEACHHBIE W3MEHEHUS B MPOIYKIUHU
PUEMIIEMBIL;

- IPUYMHBI HECOOTBETCTBUI M KOPPEKTHUPYIOIIME NEHCTBUSA JJISI UCKIIFOUECHHUS
NPUYUH HECOOTBETCTBUM B Oy IyIlIEM;

- Iepuoj] JCHCTBUSA HapylIeHUs (IHU, KOJMYECTBO EAMHUI] MPOIYKUUU C
OTPEJEIICHHOI0O MOMEHTa BPEMEHU, HOMEP MAPTHUN ).

[locTaBuuky  He  gomyckaercss  0e3  JOKYMEHTAJIbHOTO  COTJlacus
OAO «MA3» - ynpasistomas kommnanus xonauara «bEJIABTOMA?3» npouzBoauTh
Y TIOCTABJISITh MPOAYKIMIO, UMEIOIIYIO OTKJIIOHEHUSI OT YCTAHOBJIEHHBIX TPeOOBaHMI
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WJIU TIPOYKIMIO, U3TOTOBJIEHHYIO C IPUMEHEHNUEM KOMIUIEKTYIOIMX U MAaTEPUATIOB C
OTKJIOHEHUSIMH OT YCTaHOBJIEHHBIX TPEOOBAaHUH.

8.7.1.2 YnpaBieHnue HECOOTBETCTBYIOLIEH NpoayKuMeH - mpoiecc,
YCTAHOBJIEHHBII MOTpeduTEIEM

§ IlocraBummky cienyer mpUMEHSATh CPEJICTBA YIPABICHUS HECOOTBETCTBYIOIIEH

NPOAYKIIMEH, OTpeielieHHbIC, HAlIpUMEp, TOTOBOPOM ITOCTABKH.

kKoMnaHus xoauara « bBEJIABTOMA 3»8
§ [Ilpm BO3HMKHOBEHMHM TIPpOOJEM IO Ka4yeCTBY NPOAYKIMH, BbIABICHHBIX
OAO «MA3» - ynpaBisitomiass komnanua — xoigudara «bEJIABTOMA3y,
[TocTaButuKy A1 pemIeHUs IpoOIeM ClIeayeT UCIT0Ib30BaTh MeToauKy 8D.
| B cimywae cucremaTnyeckux mpo0iiem 1o kadecTBy nponaykumu IlocraBmmka,
OAO «MA3» - ynpasisitomiast kommnanus xonauara «bEJIABTOMAS3» Brnpase
VHULIMUPOBATh BHETUIAHOBBIN ayauT [locTaBiimka BTOpO CTOPOHOM.
OAO «MA3» - ynpasisitomast kommnanus xonauara «bEJIABTOMA3» Brnpase
MIPUHATH PEIICHUE O Ha3HAYEHUU KOHTPOJIUPYEMBIX IMOCTABOK B ClIydae:
- HUIM4usg WHGOPMAIMK O HECOOTBETCTBUSX Npoaykuuu IlocraBmmka B
rapaHTUWHBIN TEPUOJI, BIMSIONMX HAa CHU)KCHHUE YJAOBIETBOPEHHOCTH MOTPEOUTEIS
kadectBoM  mpoaykuuu  OAO «MA3» - ynpapistomass  KOMIIAHUA — XOJIJUMHTa
«BEJTABTOMA?3»;

- HAJIM4Msl HECOOTBETCTBUH NpoayKiuu [locTaBiyka, BAUSIOMIMX HA TPOLECCHI
npousBoacTBa mpoaykiuu B OAO «MA3y - ynpaisionass KOMIAHHUS XOJIJIUHTA
«BEJIABTOMA3y;

- OTCYTCTBUSI KOPPEKUNHA U KOPPEKTUPYIOIINUX IEUCTBUN MO MOBTOPSIOIINMCS
HECOOTBETCTBUSAM NpoayKiuu [locTaBiiyika win HEPE3yIbTaTUBHOCTH KOPPEKIMM U
KOPPEKTUPYIOIIMX EHCTBUM.

8.7.1.3 Ynpasienue noao3purebHON MPOayKIUel
[Iponykuus ¢ HeMIEHTU(PUIIMPOBAHHBIM UJIM COMHUTEIBHBIM CTaTyCOM J0JKHA
KJIACCU(PUIIMPOBATHCS KaK HECOOTBETCTBYIOIIASI TPOTYKIIUSI.

8.7.1.4 YnpaBieHue nepeaeJJaHHOi MPoayKIueii

Ilon mepenenaHHOW MNPOAYKIMEW MNOHUMAETCA MNPOAYKLMsS, B OTHOLICHHU
KOTOPOM peain30BaHO YCTPAHEHUE HECOOTBETCTBUI B XOJI€ TOBTOPHOTO TPUMEHEHHUS
OCHOBHOTO MpOIecca MPOU3BOJICTBA C COXPAHEHUEM TEX K€ YCIIOBHIl MPOU3BOJICTBA
(o0opyoBaHME, MHCTPYMEHT, OCHACTKA).

[Tpoaykuus, moaBeprinascs mepeaesike, A0DKHA HMETh COOTBETCTBYIOIIMI
UJIEHTU(PUKAITMOHHBIN MPU3HAK.
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8.7.1.5 YnpaBiieHue uCIIpaBJIeHHOI MPoayKIHel

[Ton wcnpaBiieHHOWM NDPOAYKUHMENM MOHUMAETCS NPOAYKUHUS, B OTHOLICHHU
KOTOPOM pEaIn30BaHO YCTPAHEHHE HECOOTBETCTBUN C NPUMEHEHUEM IIpolecca
IIPOM3BOJICTBA, OTJIMYAIOIIETOCS OT OCHOBHOTO (IPUMEHEHHE APYTOTro 000PYI0BaHMS,
MHCTPYMEHTA, OCHACTKH).

IIponyknusi, moABeprmascs UCIPaBICHUIO, JODKHA UMETh COOTBETCTBYHOLIUI
UJCHTU(DUKAIIMOHHBINA [TPU3HAK.

8.7.1.6 YBenomiieHue norpeouTesist

5@ ITOCTAaBIIMKY CIIEAyeT He3aMeTHTEIBHO, HO [t e ey, 10

= YCTaHOBJICHHBIM KaHajaM CBS3M (KOHTaKThl JJii MH()OPMHPOBAHUS B
6.1.2.3) yBegomuts OAO «MA3y - ynpapistonas KOMIAHHUS XOJTUHTa
«BEJIABTOMAS3» 006 0Trpy3Ke HECOOTBETCTBYIOIIECH MPOTYKIIHH.

B kaxnoMm ciydae OTTpy3KM HECOOTBETCTBYIOWIEW Ipoaykuuu [locraBmmk

HampasisAeT OAO «MA3y - ynipasiisiromast KOMITaHU XOJIINHT A
(BETABTOMA3»
OTBeTCTBYIOH_IaH, M0T0O3pUTEIbHAS, TIEpeIeIaHHasl,
I/ICHpaBJ'IeHHaﬂ) Ipoa KHI/II/I BKJIFOYAKOIIICC:

- OIIUCAHUC HCCOOTBCTCTBUIA HpOI[YKI_[I/II/I;

- HOMep %1 06’b€M HapTI/II/I HOCTaBHGHHOﬁ HpOI[YKIIHH;

- CpOK ITIOCTAaBKHU HpOI[YKI_II/II/I;

- IPEANPUHSTHIE KOPPEKTHPYIOIIHE NEUCTBUS 1o BBISIBJICHHBIM
HECOOTBETCTBUSAM IIPOAYKIINH,

- PC3yJbTAaTbl CACPKHBAHUA W HHBIC MCPOIIPUATHA, HAIIPABJICHHBIC HaA
YCTPpAHCHNEC HCCOOTBECTCTBUA IIPOAYKIIUH.

8.7.1.7 PacnopsiskeHHe HECOOTBETCTBYIOLIEH NPOAYKIUEeH
D ITocTtaBmuky cieayer pa3paborarh, peann3oBaTh W
m pacropspKeHUs HECOOTBETCTBYIONICH MPOIYKIMEH, HE MoJjiexKaniei
nepeeKe U UCTIPABJICHUIO.
[TocraBmuky cienyer yOenuThCcsi B TOM, UTO MPOIYKIIMS HECOOTBETCTBYIOIIAS
TpeOOBAHUSIM OAO «MA3» - ynipasistoias KOMIIaHHMS XOJIIMHTA
«BEJTABTOMA?3», 3aKk0HOIaTEFHBIM U APYTHM 0053aTeITLHBIM TPEOOBAHUSM,
0 YHUYTOXXEHHSI TIPUBEIEHA B COCTOSIHUE, HENPUTOJHOE ISl €€
WCTIOJIb30BaHUA, U YTUIU3UPOBaHA.

z VRN (e vizii0 AN (ISl TOKYMEHTHPOBATH M COXPAHATH MHGOPMAaIUIOf

B KOTOPOW OTPaKEHBI:
- BBISIBJICHHBIE HECOOTBETCTBUS MPOIYKIINH;
- IEUCTBUS,, OCYLIECTBJICHHBIE MO OTHOIIEHUIO K HECOOTBETCTBYIOIICH
MPOIYKIHUH;

- II0OBIE  pa3pelieHusi Ha  OTKJIOHEeHus, oja00peHHbie OAO «MA3» -
ynpasisitomas komnanus xonauara «KbEJIJABTOMA3y;
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- IEpCOHAJI, MPUHSBIINN pelIeHUs 00 OCYIIECTBICHUN KaKUX-TMOO IENCTBUI B
OTHOIIEHWH HECOOTBETCTBYIOIIEH MPOTYKIUH.

9 OueHuBaHue MPUTOTHOCTH

9.1 MOHMTOPHMHT, U3MEPEHUsI, AHAJIU3 U OLICHUBAHUE

9.1.1 O0mme nMoJ10KEeHUA

[TocTaBUIMKY CIIeIyeT ONPEICTUTh O0BEKTHI MOHUTOPHHTA M M3MEPCHHS JIJIS
oOecIieueHus COOTBETCTBHS IIPOU3BOIUMON MIPOIYKIIUHA BCEM TPEOOBAHUSM.

JIJ1st 00BEKTOB MOHUTOPHHTA M M3MEPEHUS JOJIKHBI OBITH ONPEACIICHB METO IbI
MOHHUTOpPHHTA, U3MEPCHUM, aHaJ3a W OIICHUBAHMS, a TAaK)KEe KOHTPOJIBHBIC TOYKH
MOHUTOPHUHTA U U3MEPCHHUS.

[TocTaBuuky ciaeayeT OMNPEeACIuTh, KOTIa pe3yabTaThl MOHHTOPHUHTA U
W3MEPEHHUS TOJDKHBI TIOJIBEPTraThCsl BATUAAIINH, AHAIA3Y U OTICHKE.
z J[leATeIbHOCT, 10 MOHUTOPHMHIY M HM3MEPEHHI0, a TaK)Ke pPe3yJbTaThl,

MoJIy4eHHbIe B pe3yJibTaTe AesITeJIbHOCTH 0 MOHUTOPHHIY M H3MEPEHHI0
SIS T10KYMEHTHPOBATH)

9.1.1.1 MOHMTOPHHI U U3MEPEHHUE NIPOLECCOB U3TOTOBJICHUS

[TocTaBimiMKy CleIyeT BBIIOJHUTH OIEHKY CTA0MJIIBHOCTH M BO3MOKHOCTEU
IIPOLIECCOB KaK MUHUMYM Ut Kaxaon CX, eciu:
1151 Monutopunra CX ve npenxycMmotrpeH 100% KoHTpoJIb;
0J100psieTCsl HOBBIH Mpoliecc MPOU3BOJACTBA MPOAYKIUH;
oJ100psieTcst U3MEHEHHE TMpoliecca MPOU3BOACTBA MPOTYKIUY;
IIPOU3BOJICTBO NMPOAYKIIMH IIEPEHECEHO HA APYTrO€ MECTO pa3MEILEeHUs (IpYyrou
y4aCTOK, IIeX, POU3BOACTBEHHAS IIOMIAJIKA).

§ Ouenky cTaOMIBHOCTM M IPHUTOAHOCTH IIPOIECCa CIEAYET OCYIIECTBIATH B
COOTBETCTBHHM C MoOciIenHeN penakuuen pykooactea SPC AIAG.
CraOuiapHOCTH Mpolecca MOATBEPKIACTCS HAa OCHOBAaHMM HE MeEHee
100 mocnenoBaTENBHBIX pE3YJBTATOB HU3MEPEHUM M0 KOJUYECTBEHHOMY
npu3Haky 1 200 nmocneaoBaTeNbHbIX N3MEPEHUN MO KAYECTBEHHOMY IPU3HAKY.
3HaueHUsI HMHJAEKCOB BOCHPOM3BOAMMOCTU CTaOMIBHBIX MpoiueccoB no CX
Cp, Cpk >1,33. Ecam nporecc HectabuneH w/uwiam uuzekcel Cp, Cpk <1,33,
[TocraBmuky cnexyet BBectd 100% KOHTPOJIb 10 T€X MOp, MOKa MPOLECC HE
CTaHeT CTAOMJIBHBIM U BOCIPOU3BOANMBIM.

TpebGoBanue o mMOmIEpPKAHUM TEKYIIMX BO3MOKHOCTEH IPOIECCOB CIEIYET

§ [IlocraBmuky cimenyer mnpemocraBiare 1mo  3anpocy  OAO «MA3y -
ynpasisomas komnanusa xonauHra «bEJIABTOMA3» pesynbprarel aHannsa
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nanabix  SPC, MoHuTOpuHTra Tipoliecca U Badujanuu  (aTTecTalun)
CIIEHMAIBHBIX MTPOIIECCOB.

9.1.1.2 UnenTuukanusi CTATUCTHYECCKNX HHCTPYMEHTOB
§ [IlocraBmmky cnenyer MAEHTHOHUMPOBATL NPUMEHAEMBIE CTATUCTHYECKHUE
MHCTPYMEHTHI YIIPABIIEHUS Ka4€CTBOM, HAIIPUMED:
ctpaTudukanus (paccioeHue);
KOHTPOJIBHBIN JINCTOK;
nuarpamma [lapero;
IPUYUHHO-CIIEICTBEHHAs AuarpaMma (nuarpamma Vcukasbl);
- TUCTOTPaMMa;
- KOHTPOJIbHAs KapTa.
[locTaBuuky cieayeT yOeIHMTbCS, YTO MPUEMJIEMBbIE CTaTUCTHYECKUE
WHCTPYMEHTBI U METO/IbI YIIPABJICHUS Ka4€CTBOM SIBJIIFOTCS YaCThIO:
nporiecca nepcrekTuBHOTO wianuposanus (APQP);
aHaJIM3a PUCKOB MPOCKTUpOBaHUs U paspadotku (DFMEA);
aHaym3a puckoB nporecca (PFMEA);
[Inana ynpasiieHus.

9.1.1.3 IllpumeHeHUE CTATUCTHYECKUX MOHATHH

[TocTaBuiuky cienyeT yOeAUThCs, YTO TaKHME CTATUCTUYECKHE MOHATHUS Kak
Bapualys Mpolecca, CTaOMIBHOCTh (YHpPaBISIEMOCTb) TMpoIlecca, BO3MOXKHOCTD
mpoliecca, a TaKKe MOCIEACTBUS YPE3IMEPHOTO PETYITUPOBAHHUSI POIIECCOM, MOHSTHI U
UCIIOJIB3YIOTCSl TEPCOHAIOM, YYacTBYIOIIEM B cOOpe, aHalu3e U MEHEIKMEHTE
CTaTUCTHUYECKUX JaHHBIX (HampuMmep, B TPOIECCE OICHKH OCBEIOMJICHHOCTH
nepcoHasna).

_ 9.1.2 Y10BJ1€TBOPEHHOCTH NOTPEOUTES
;‘@ [TocTaBmuKy cieayeTr npoBOAUTh OLIEHKY yaoBiaeTBopeHHOCTH OAO «MA3y -
= npasisitonias komnanust xojauHra «bEJIABTOMA3» cBoeil nmpoaykiuen
HOCPCICTBON aHKETHPOBAIS.
TpeGoBanus K KpUTEpHSAM OICHKHM M K CcOAep)KaHWIO aHKeThl [locTaBIInk
YCTaHaBJIMBAET CAMOCTOSTENBHO.
§ IlocraBmmky ciemyer mpoOM3BOAMTE aHAIU3 1 MOHUTOPUHT yJIOBJIETBOPEHHOCTH
* OAO «MA3» - ympaeistomias kommanust xonauara «BEJJABTOMA3y s
obecrneueHus YBEPEHHOCTH, B TOM, YTO BCE TpeOOBaHMS

OAO «MA3y - ynpaBnsiromiass  komnanust  xonaudra  «bEJIABTOMA3»
MMOHUMAIOTCS U BBITTOJIHSIIOTCS.

9.1.2.1 Y1oBJIETBOPEHHOCTH MOTPeOuTeIs1. JlonoiHeHue

[Ipu ananu3e W OLICHHMBAHUM CTENEHH YIOBIETBOpeHHOCTH OAO «MA3) -
ynpaisomas  komnanus — xonguHra  «bEJIABTOMA3»  mponykuuein
[TocTaBuiuKy cienyeT y4ecTh:
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- IPUTOJTHOCTh Ka4eCTBA MOCTABIISIEMOIN TPOIYKIINY;

- HECOOTBETCTBHSI 10 KadyecTBY NpOAyKUWHU, BbIsABIEHHBIE OAO «MA3» -
yrnpasisitonias komnanus xoyjauara «KbEJIABTOMA3y;

- BO3BpaThl M3 DJKCIUTyaTallid, OT3bIBBl W TapaHTUWHbBIC CIy4au, €cCJIu
MPUMEHHMO;

- IPUTOIHOCTh TpaduKa MOCTABOK MNPOAYKIMU, B TOM YHCIE CIydah C
BO3POCIIEH CTOMMOCTBIO JJOCTaBKH;

- YBEAOMIJICHUS OAO «MA3y - ynpasisitonias KOMIIaHUS XOJIJIUHTa
«BEJTABTOMAJ3», cBsi3aHHbIE C MTpoOIeMaMu 10 KaueCTBY MPOIYKIIMU U CIIOCOOOB
€€ JOCTaBKH.

_9.1.3 Anayiu3 U OuleHHBAHHE
() Uoctasuuky ~cnenyer MPOBOHTS
™ OLEHKY pe3yJIbTaTOB aHaJIu3a:
- COOTBETCTBHSI MPOAYKIIMU BCEM TPEOOBAHUSM;
- ctenieHn  yaoBiaeTBOpeHHOCTH OAO «MA3» - ynpasnsiomas  KOMITaHHS
xonauara «bBEJIABTOMAS3y;
- IPUTOJHOCTHU U pe3yapTatuBHOCTH CMK;
- pPe3yJIbTaTUBHOCTH 3aIlJIAHUPOBAHHBIX AEUCTBUM (MEPONPUITUI);
- PE3YJIbTATUBHOCTH JIEUCTBUMN 110 PACCMOTPEHUIO PUCKOB U BO3MOKHOCTEN;
- IPUTOJHOCTU BHEIIHUX [TOCTABILIUKOB,
- HeoOxomuMocTH ynydmennii CMK.

9.1.3.1 Ilpuopuru3zauus

[TocTaBuIuKy clieayeT BBISBISATH U Pa3BUBATh MPUOPUTETHBIC HAIIPABJICHHS 10
MOBBINICHUIO KavyecTBa MPOM3BOAMMON TPOIYKIIMA OCHOBBIBASCH HA JOCTUTHYTHIX
pe3ynbTaTaxX U AKCIUTyaTallMOHHOW TPUTOAHOCTH MTPOU3BOIMMON MPOTYKIIHH.

_ 9.2 BuytpenHnwuii ayaur
;‘@ 9.2.1 TlocTaBUMKy CleayeT MPOBOIUTH
- aymutel CMK u ee mnpomeccoB, ayauTbl TPOAYKIMH U TMPOLECCOB €€
usroroBieHus. [lepuoguuHocTs npoBeaeHus ayauToB IlocTaBuiuk miaHnupyer
CaMOCTOSITENILHO.

9.2.2 [locTaBuIUKY ClEIyeT:

- pa3paboTaTh TOJOBYIO MPOrpaMMy BHYTPEHHHUX ayAWTOB, BKJIIOYAIOIIYIO
4acTOTY, METO/]Ibl, TP€OOBAaHUS U OTYETHOCTD;

- ONPEACNUTD JJIsl KaXKIO0ro ayJauTa 00J1acTh ayJuTa U KpUTEPUH ayIHTa;

- 00eCcneyuTh COOTBETCTBYIOIIYIO KOMIIETEHTHOCTD ayAUTOPOB,

- o0ecneyuTh OOBEKTUBHOCTh U OECIIPUCTPACTHOCTH MpOLiecca ayAuTa;

- 00eCreynuTh CBOEBPEMEHHOE MPOBENCHUE KOPPEKIMA M KOPPEKTHPYIOUIUX
JICHCTBUM,
COXPAHATH JOKYMEHTAJbHbIE CBIIETEJIHLCTBA 0 pe3yJabTaTax ayjaural
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9.2.2.1 IIporpaMmma BHYTPEHHEro ayaura
[loctaBmuky ciegyeT pa3paboTaTh, peaan3oBaTh, MOJIICPKUBATH U

[TocTaBunky crnemyeT pa3pabaTbiBaTh TOJOBYIO MPOTpaMMYy  ayJaWTa,
oxBaTbIBaIyI0 Bcto CMK 1 BKITIOUAOIIYIO:
- ayauThl nipoureccoB CMK;
- ayIuThl  Oponykuuu, otrpyxkaemoin B OAO «MA3» - ynpasistomas
komnanus xoyiauHra «bEJIABTOMAS3» u mporniecchl €€ U3roTOBICHMUS.
[Iporpamma aynurta Ao/KHAa OBITH NPUOPUTH3MPOBAHA HA OCHOBE pPHCKAa,
BHYTPEHHMX W BHEIIHMX TEHJCHIHMN (TPEHI0B) IPUTOJHOCTH, 3HAYUMOCTH H
KPUTUYHOCTH MPOIIECCOB.

9.2.2.2 AyauT CUCTEeMbI MEHE)KMEHTA KayecTBa

= ] HOCTaBIIII/IKy LIS (YD (SRUgil/iimel B COOTBETCTBMHN C T'OOJOBBIMUA

~™ mporpammaMu ayaHMTOB, CIEIYET B MOJHOM 00bEME MOJBEPrHYTh ayIAUTy BCE

nponeccel CMK.
1 5@ IIpu aygurax mpomeccoB CMK IlocraBuiuky cremyer
= BBIOOPOYHO IIPOBEPSATH cnenupuyecKue TpeOOBaHUS

_ OAO «MA3» - yopasisromast kommanus xoiaguuara «bBEJIABTOMAS3».
E_® BV RIS GV NRIIINE! [TocTaBIIUKY CIEayeT MPOBEPUTH BCE
npoueccel CMK Ha cooTBeTcTBHE BCceM crnelupUYECKUM TPeOOBaHUIM

OAO «MA3y - ynpasistoiiasi kommnanus xonauara «bEJIJABTOMA3.

9.2.2.3 AyauT npouecca u3roToBJIeHHsI
I 5@ octaBimky [IEERt IR et SRS, B COOTBETCTBHH C
= TOJIOBBIMH TIPOTpaMMaMU ayJIUTOB, CIACAYET IMOJIBEPTHYTh ayIUTy BCE
MPOIIECCHI W3TOTOBJICHUS MPOTYKITHH, OTTpYKaeMoi TUTS
OAO «MA3y - ynpasistomiast kommnanus xonauHra «bEJIABTOMA3y.
AyauT mporiecca U3roTOBIICHUS JTOJDKEH OBITh OCYIIIECTBIICH BO BCEX CMEHAX,
BKJTFOYAsi BBIOOPOYHBIC HCCIICOBAHUS TIPH IepeIade CMCHBI.
AyauT miporiecca M3TOTOBJICHHS JOJDKEH BKIIIOUYATh ayJIUT Pe3yIbTaTUBHOCTH
BBIMOJIHEHUS aHanu3a puckoB mporecca (PFMEA), Ilnana ynpasienus (8.5.1.1) u
CBSI3aHHBIX C HUM JJOKYMEHTOB.

9.2.2.4 Ayaut npoayKuuu
1 = N TlocTaBUIMKY B COOTBETCTBMM C TOJOBBIMHM IPOTPAMMAMM AYIHMTOB,
- - cienyer OCYILIECTBJISITh ~ ayAUT BCEH  MPOAYKIHUH,
nocraBiusiemoit B OAO «MA3» - ynpaBisifonias KOMIIAHUS XOJIWHTA
«BEJTABTOMA 3.
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9.3 AHaJIN3 CO CTOPOHBI PYKOBOACTBA
i 9.3.1 O01mme MoJI0KeHUS
—® Bricuemy pykoBoacTtBy IlocraBminka ClIe1yeT
ananuzupoBath CMK Ha mnpeaMer ee€ MOCTOSHHOM — MNPUEMIIEMOCTH,
aZICKBaTHOCTH, PE3YJIbTATUBHOCTH M COIJIACOBAHHOCTH CO CTPATErMYECKUM
HaIpaBJIeHUEM (CTpaTernyecKoM 1elblo). Pe3ynbraToM Takoro aHaiausa MOTYT
OBITh, HAITPUMEDP, OTUETHI O PyHKITMOHHpOoBaHuu CMK.

9.3.1.1 AHaiu3 M IUIAHMPOBAHHUE JEMCTBUI €O CTOPOHBI PYKOBO/CTBA.
HononHenue

® [TocraBmuk MosxeT aHanu3upoBatb CMK 1 mutaHupoBaTth 1€WCTBUS CO CTOPOHBI
pyronozcrra FXTTYSTTTOFSURPN e 7o neobxomIvo

9.3.2 Bxoabl aHa/IM3a €O CTOPOHBI PYKOBOACTBA

[TocTaBUIMKY IPH aHATIM3€E CO CTOPOHBI PYKOBOJICTBA CIIEYET YUECTh:

a) CTaTyc JEWCTBHM, OCYIIECTBIIEMbIX IO UTOraM MPEAbIAYIINX aHAIU30B CO
CTOpPOHBI PYKOBO/ICTBA;

0) UI3MEHEHUS B COOTBETCTBYIOIIMX BHEIIHUX M BHYTPEHHUX (aKTopax,
KACAOIINXCS CUCTEMBl MEHE/DKMEHTA KaueCTBa;

B) HHGOpMAIMI0O O MNpUrOgHOCTH U pesyibTatuBHOcTH CMK, BKitOuas
TPEH/IBI B:

- ynosietBopeHHOCTH OAO «MA3» - ynpaiisitonias KOMIAHUS XOJIIUHTA

«BEJTABTOMAZ3» u o0OpaTHOUW CBsi3U OT COOTBETCTBYIOIIMX 3aWHTEPECOBAHHBIX
CTOpOH;

MPUTOJHOCTH MPOLIECCOB U COOTBETCTBUHU MPOYKIIUU;
CTEIICHU JTOCTH)KEHUS 11eJIeH B 00JIaCTH KauyeCTBa,
HECOOTBETCTBUAX U KOPPEKTUPYIOUIUX JCUCTBUSIX;
pe3ysibTaTaXx MOHUTOPUHTA U U3MEPEHUN;
- pe3yJibTaTax ayJauToB;
- MIPUTOJHOCTH BHEIIHUX MOCTABIINKOB,;
') aJIeKBaTHOCTb BBIJICJIEHHBIX PECYPCOB;
1) pe3yJIbTaTUBHOCTh JAEUCTBUM, MPEANPUHATHIX MO0 PACCMOTPEHHUIO PUCKOB U
BO3MOKHOCTEH;
€) BO3MOXXHOCTH JIJIsl YIy4IlICHHUS.

9.3.2.1 Bxoabl aHaJu3a MW MNJAHUMPOBAHUA [EeHCTBUHA €O CTOPOHBI
pykoBoacTBa. /lonosinenune

[TocTaBmiyKy mpu aHajau3e cO CTOPOHBI PYKOBOJICTBA CJIEAYET YUUTHIBATh:
3aTpaThl Ha IJI0X0E KauecTBO (3aTpaThl Ha YCTPAHEHNUE HECOOTBETCTBHH);
HM3MEpEeHNE Pe3yIbTaATUBHOCTH MIPOIIECCOB;
n3mMepeHre 3PpPEeKTUBHOCTH MPOIECCOB CO3IaHUS TTPOIYKIIUY;
cooTBeTcTBUE Tpoaykuuu TpeboBanusM OAO «MA3y - ynpasistonias
koMmrmanus xoiiguHra « bBEJIJABTOMA3y;
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- OLICHKY OCYIIECTBUMOCTH M3IOTOBJICHUS, CJICIIAHHOM JUIi W3MEHEHUM
CYIIECTBYIOIIUX OINEPALUH, JJIs1 HOBOTO OCHAILICHUS WJIM HOBOM MPOAYKIIUY;
§ - yrosuaerBopeHHOCT OAQO «MA3y - ynpapisiomas KOMIIAHUS  XOJIAMHIA
*  «BEJTABTOMA3;
- aHaJIU3 NPUTOAHOCTH W IUIAHUPOBAHHUE JIEUCTBUU IO OTHOLICHHUIO K LIEJISIM
TEXHUYECKOTO O0CTY>KUBAHMUS;

- WICHTH(PHUKAIIUIO SKCILTyaTallHOHHBIX OTKA30B, BBISBICHHBIX ITPH ITPOBCICHUH
DFMEA, Bkiro4ast nOTeHIIMAJIbHEIE,

- CBOJIHBIE PE3yJIbTaThl U3MEPEHUI Ha dTanax MPOEKTUPOBAHMS U pa3pabOTKu
IPOIYKIUHU U IPOLIECCOB, ECIIH PUMEHUMO.

9.3.3 BbIxoabl aHAJIN3A €O CTOPOHBI PYKOBOACTBA

[TocraBmiuky cneayeT oOecreunThb, 4TOOBI BBIXOJBl aHAIM3a CO CTOPOHBI
PYKOBOJICTBA BKJTIOUAIH PEIICHUS U ACHCTBUS, CBI3aHHBIC C:

- BO3MOXXHOCTSIMH JIJIS1 YITy9IIICHUN;

- mo0sIMH n3MeHeHnsIMH CMK;;

- MOTPEOHOCTAMHU B pecypcax.

9.3.3.1 Boixoabl aHagu3a M IUVIAHKPOBAHUA JAeHCTBHH €O CTOPOHBI
pykoBojacTBa. /lonoJiHeHne

[TocTaBuiuky ciieayeT BHEAPUTh U i NAY S gn 10 : 2y I @i(S(qN: 77 110

JOCTUKEHUIO 3aIIaHUPOBAHHOM npurogHoctu ceoed CMK.

10 Yay4dmenue

10.1 O6uue mos10KeHUsA

[locTaBuuky  cienyeT  ONpPENeNuTb M OCYIIECTBIATH  YIYUIICHHS,
HarpaBJjeHHble Ha BbINoJHeHUE TpedoBaHuili OAO «MA3» - ynpasistonias
kommanusi xoyauHra «bBEJIABTOMAS3) u moBblllIeHUE YIOBIETBOPEHHOCTH
CBOEH MPOAYKIIUEH.

10.2 HecooTBeTCTBHS M KOPPEKTUPYIOLIHE JeHCTBUS
§ 10.2.1 IlocraBumky ciexyeT onpeaeauTh MOPsAI0K PEJOTBPAICHUS OTIPY3KH
HECOOTBETCTBYIOIIEH  mpoAaykuuu, mnoctaBiasieMod B OAO «MA3» -
yrpasisitonas komnanus xonauara «K bBEJIABTOMA3».
[TocTaButuky cieayeT aHAIM3UPOBATH JTFOOBIE HECOOTBETCTBUSI, BHISIBICHHBIC B
MOCTaBJIIEMON TPOAYKIIMM W/WIM TIpoIlecCe€ TMPOU3BOJACTBA, MJId YCTPaHCHUS
KOPEHHBIX IPHYMH Je(HEKTOB.

10.2.2  TlocTaBmuK COXPAHATH  JIOKYMEHTHPOBAHHYIO
HHGOPMALIMIO 110 BCEM HECOOTBETCTBUSIM U MPEANPUHATHIM 1eiiCTBUAM, a

DE3YJAbLTATOB KaXKI0I0 KOPPEKTUPVIOIEro JelcTBUSf
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10.2.3 Pemenne npodsem

Jlnst pemieHust mpoOJeM MO KadecTBY mpoAykiuu I[locTaBmuky cremyeT
npuMeHsaTb Metoauky 8D ¢ odopmnenuem IIporokonma 8D mo pemieHuto
npooOsieMbl (npritokennu E) (manmee — Ilpotokon 8D), ecnm He coryiacoBaHo
WHOE.

[Ipotokon 8D no mepe ero 3amoJiHeHUs HA Pa3HBIX IIArax PeHIeHUs IPOoOIeMbl
nomkeH HanpaBiaTbess B OAO «MA3y - ynpabiisioniasi KOMIIAHUST XOJIIMHTa
«BEJTABTOMA3» Ha 31eKTpoHHYI0 mouty Usmk@maz.by (¢ yBenomienuem
0 MPOYTEHHHU) B CPOKH U C coJiepkaHueM coriacHo Tadsmie 10.

Taoauma 10

5@ PexomMeHnayemMbIi CPOK]| HAIpaBJICHUS

CocraB 3Tarnos
[Tocrapmukom IIporokoma 8D ¢ wmomeHra
ITporokoima 8D (D)
MOJTYYEHUS] YBEAOMIICHHUS

[ITar pemenus
POOJIEMBI

1 He nmo3anee 24 yacos) D1 - D3
2 He mo3anee naTv padoumnx JHeH D4 - D6

3 He no3anee 10 padounx aHeid D7 -D8

Kaxnprii mar pemenuss npooOsnemsl (tabmuua 10) momkeH ObITh 0700peH
OAO «MA3»y - ynpasisttomiast kommanus xonauira «bEJIABTOMA3.

10.2.4 3ammTa oT OLIKNOOK

[ToctaBmvKy B mpoIEecCE€ CO3JIaHUST W MPOU3BOACTBA NPOAYKUHH CIEAYET
MCIIOJIB30BaTh YCTPOUCTBA 3AIIUTHI OT OIMIHUOOK.

YcerpolictBa 3amuThl OT OMIMOOK JOJDKHBI HMCHBITHIBATECS HA OTKa3 WIU
VMUTALNIO OTKa3a B COOTBETCTBUM ¢ [Ll1aHOM ympaBiieHusI.

Homxen ObITh pa3zpaboran [lnan pearupoBaHus B ciiydae OTKa3a yCTPONCTBa
3aIlUTHI OT OIINOOK.

10.2.5 Cucrema MeHeIKMEHTA rApAHTHH

[locraBmiuky cienyer pa3paboTaTh M peaau30BaTh IMPOLECC MEHEIKMEHTa
rapaHTUU Ha NpOAYKIHIO, mocTaBisiemyro B OAO «MA3» - ynpasistomas KOMIaHUs
xonaunra «bEJTABTOMA3», 1o Bceil Lienu IO0CTaBoK.

10.2.6 Ilperen3un mnoTpedUTEsI W AHAJM3 Pe3yJbTATOB HCCJIeI0BAHUNI
O0TKA30B B IKCILJIyaTalUu

§ [IlocraBmuky cneayer aHanusupoBaTh Bce npereHsun OAO «MA3y -

*  ympaBasromas  kommanus  xomamiara  «BEJTABTOMA3» 1o KadecTBy
NPOAYKIIMH, BKJIIOYasi SKCIUTyaTallMOHHbBIE OTKa3bl U JIIOOYI0 BO3BPAILCHHYIO
nponykuuo. [1o Bcelr BO3BpallleHHON NMPOAYKIUHU, Npu3HaHHOU [locTaBiumkom
Kak nae(eKkTHas, JOHKHA OBbITh 3amyllieHa Mpoleaypa pemeHus MpooaemM
(nanpumep, 8D) 1t mpeaoTBpalleHHs] BOSHUKHOBCHHSI aHAIOTUYHBIX MPOOIeM
B Oyymiem.
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[locTaBmiMKy cleqyeT UMETh CHCTEMY BHYTPEHHETO HWH(MOPMUPOBAHUS U
UHGOPMUPOBAHUS OAO «MA3»y - ynpasastoas KOMIIaHUS XOJIJIUHTa
«BEJTABTOMA3» 1o BonpocaM KauecTBa NpOAYKIUH.

10.3 [ocTosiHHOE YJIyUllleHHe
[TocTaBuuk cienyeT MOCTOSHHO YIIy4IllaThb MPUEMIIEMOCTb, aJIeKBaTHOCTh U
pe3yabratnBHOCTE CMK.

10.3.1 ITocTrosinHOe yayumienue. lomonenue

ITocTaBmIuK A1) IOKYMEHTUPOBATL  NMPOLUECC  MOCTOSITHHOIO
A , BKJIFOYAIOIINH .

- WICHTU(PUKALHUIO HUCHOJIb3yeMbIX  METOJOJOTMH, LeNed, HW3MEpEHUuH,
PEe3yAbTAaTUBHOCTH U IOKYMEHTHPOBaHUE UH(OpMAIINH;

- IUIaH JACWCTBUM MO YJIYYUIEHUIO MpOLecca U3TOTOBJICHUS NPOAYKUIUU C
aKLIEHTOM Ha CHMW)KEHHE BapHalllK MpoLecca U NOTeph;

- aHaJIM3 pUCKOB, Hanpumep, FMEA.

3amMecTUTelb F€HEPaIbHOIO TUPEKTOpa
OAO «MA3»y - ynpaBnstomasi KOMIIaHUS
xonauara «BEJIABTOMA3» -

JTUPEKTOP MO KaYECTBY 20.05.2021(" C.IL.Kunnu
HavyanpHUK ynpaBIeHHUs] CHCTEMBI ..-'77
MEHEKMEHTA KaUuecTBa ZO'OS'ZQ%;E' (}4 . .M.MynbTan
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Ipuioxkenue A
®opma Ilpencrasiaenns kanauaarypsl llpeacrasurens Iorpedourtens

IIpeacrasiaenue kanauaarypsl lpencrasurens [lorpeduress
Oo6mue ceenennusi 06 oprannzanum IocraBuuka

HaumenoBanue OpraHu3aIHH
IlocraBmuka
Opuanueckuit azpec OpraHu3aiuu
IlocraBmuka
JIOJKHOCT®, dUO (TIOJTHOCTBI0)

pykoBoauTess opranuszanuu [locrasmuka
Caenenns o Ilpencrasurene Ilorpedures
JIOTKHOCT®, 10)5(0) (mOIHOCTHIO)
[Ipencrasutens [lorpedurens

Konrtaktueie nannsle [IpencraButens | Tenedon pabounii

[ToTpeburens aiis onepaTUBHON CBSI3U TenedoHn MOOMIBHBIHT

E-mail

Pakc
Ceenenus 06 oOyuenun IlpencraBurens | Opranuzanus, OCYILIECTBUBILIAS oOyueHue,
[lorpeOuTenst 3a mocimeAHHWE S5 JIET | CBUIETENBCTBO OOydeHHs] (HOMEp M Jara BbIJAdd
TpeOOBaHUSIM:! JIOKYMEHTA O IPOXOKICHUU 00yICHHS)

CTB 1SO 9001 (ISO 9001)
CTB 16949 (IATF 16949)

PPAP AIAG
FMEA AIAG VDA/EMEA AIAG
SPC AIAG
MSA AIAG
Hpyroe o0y4eHue
OnepaTuBHbIe KOMMYHHKAIIUH
[Tpenmer Jomxuocts, PHO (moaHOCTHIO), TenehoH pabounii, MOOMIBbHBIN, e-mail
komMmyHuKaui | OAO «MA3y - ynpapistonasi KOMIaHHs [MocraBmumk™*
xosauara «bEJIABTOMA3»*
8D
PPAP

* 3anonnsercs OAO «MA3y - ynpasinsronas koMmnanus xoiauara «KbEJIABTOMA3.
** 3anonnsiercs [locTaBUIMKoM Npu HanpaBieHUH HacTosiuiero IlpeacraBnenus
PykoBonurens opranuzanuu IlocraBumka

(TOTDKHOCTB) (moarmucs) (mara) (MHHULHATB, (HaMHITIS)
Kannunarypa [pencraBurens [Totpedutess L] omoOpena [] He omoOpena

3amecTuTeNb TeHEPaIbHOTO IUPEKTOPa
OAO «MA3» - ynpasisromas KOMITaHHUs
xongunra «bEJIABTOMAZ3» - nupekrop

10 Ka4€eCTBY C.I1L.Kumnu
TIOAIINCH Jara
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Ipuioxenue b1
Ilepedyensb cneMaJbHBIX XapaKTEPUCTHK, (popMUpyeMbIii
OAO «MA3» - ynpaBasiromasi komnanust xoaauara «BEJIABTOMA 3»

YTBEPXIAIO
T'nasseiit koncTpyKTOp OAO «MA3Y -
@ YIIpaBIdgromaa KOMIIAHHA XOJTHATa
«bEJIABTOMA3»
MOJIIHCE A TI.Mpimiko
(o mHch) (MHHUHANEL, haMHIHsA)
10.02.2021
(nara)
HEP{Z‘IEHI) CNICHAIBHBIX XapPaAKTePHCTHR Ne 4370-2902012-020 CX
MTYYHOH NMPOVKIHH (H3JeHe, TeTA)b, KOMIIOHEHT)

HMudropmanus o mpoayKIMu
Obo3HaveHHe NPOJYKITHH 4370-2902012-020
HanMeHOBaHHE IPOIVKIIHA Peccopa nepeansis

HaumeHoBaHMe cITeIHATHHON XapaKTePHCTHKN KOHCTPYKIIUH Oodo3naueHue
HPOIYKITHIL (ngeHTH(MKAIIIA)
KonaTponnaas ctpena peccopsl o Harpyzkoi Hik £10 mm IRD

CHMBOTH A7 HAeHTUDHKATIIH CTIe IIHANTEHBIX XapaKTepHCTHK:

!RD) - pernaMeHTHpYeMas CHEIMAIbHAS XapaKTepHeTHKA (XapakTepHCTHKA CBA3aHAAs ¢ 0e30IIaCHOCTRIO POAYKIIHH
¥ €& MCTIONE30BAHMEM, 3aKOHOAATeNLHEIMH H APYTHe 0Gs3aTensHEe TPeGOBAaHHAMA K MPOAYKITHN);

'FD - pyHKITOHATEHAS cTIeTHATBHAS XapaKTepPHCTHKA (XapaKTepHcTHRA CBI3aHHas ¢ PyHKIHMEH MPOIVKITHH)

I'mapHBIH KOHCTPYKTOP MO
ABTOMOOHMITEHOM TCXHHKE -
Hava b HAK Y [ K rraprmtt

HHPE (HeHy:)KHOE 3a4epPKHYThH) MOJIIHACH 05.02.2021 I1.9.111abanon

(TIOAIMHCE) (nara) (MHHLTHANEL, (GaMHIHA)

Ilepedens ceITHATLHBIX XapakTepHCcTHK chopMuporal cneiaamicT ¥ [ KASAAHE (HenyKHoe
3aYePKHVYTE), OTBSTCTBSHHBIH 2a IPOAVKITHIO (M3IeIHe):

WmxeHep-KOHCTPYKTOD MOAITHCEH 04.02.2021 W.HU.HWeanos
{JIONAKHOCTE) (o mHch ) (nara) (MHHLHANEL, GaMUIHA)
COT'TTACOBAHO
Hauanuux YPPII HOJAIHCE 06.02.2021 A.O.ApTéMeHKO
(noamHcE) (maTa) (MHULHANEL, GaMHINL)
Hagannaax YCMK MOJITHCH 07.02.2021 T.M.MvyarTan
(IOAMHCE) (maTa) (HHHLHANBL, haMHINR)

Pucynok b.1 — Ilpumep Ilepeuns cnenuajJbHBIX XapaKTePUCTHK, C(POPMHPOBAHHOIO
0OAO «MA3» - ynpasasiiomas komnanus xojaguira «bBEJJABTOMA3)» u HanpaBJisieMoro
IHocraBmmky
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Ipuiaoxenne b2
Ilepeunn cnenuaJbLHBIX XapaKkTepucTHK, popmupyembie [locTaBmmkom

b.2.1 ®opma IlepeuHsi cnemUAJbHBIX XAPAKTEPUCTHK IITYYHOW NPOAYKIIUH
(u3eame, 1€TajIb, KOMIIOHEHT)

YTBEPXIAIO VTBEPXJALIO D
I'maBubiii kOHCTpYKTOP OAO «MA3Y -
(pyxoBozxuTens opranu3anuy IlocraBmuka) YIPaBISAIOIAs KOMIIAHUS XOJIIMHTa
«BEJTABTOMA3»
(noamnuce) (MHULMAIBI, haMHITHs) (moamnucek) (MHULMAIBI, GaMHIIHS)
(nara) (mara)
IMTEPEYEHD cnennajJbHbIX XaPAKTEPHUCTHK Ne 2

ITYYHOU IPOAYKIIMHU (U3JIeTHe, 1eTalb, KOMIIOHEHT)

Nudopmanus o npoayKuumn
O0bo3HaueHUe MPOAYKIUU
HanmenoBanue npoaykuuu

Nudopmanus o [locraBmmke
HanmenoBanue opranmusanuu [loctaBmuka
KOpuaunueckuii agpec opranuszanuu
[TocTaBumka

HaumeHoBaHMe crIeNHAIBHON XapaKTePUCTUKU KOHCTPYKIHH O0o3HaueHne
MPOAYKIUH (upeHTHUKANNS)

CumBonsl, npumensemble OAO «MA3» - ympaBmsitomast kommnanus xojaauHra «BEJIABTOMA3», s
HACHTU(DHUKAINY CTICIHAIBHBIX XapaKkTepucTuk (cm. 8.2.3.1.2):

IRD - permameHTHpyeMas CIieIalbHAsS XapaKTEPUCTHKA (XapaKTepUCTHKA CB3aHHAs C 0€30ITaCHOCTHIO TIPOTYKITHH
U €€ UCIIOJIb30BaHNEM, 3aKOHOIaTeIFHBIMU | APYyTHE 00s3aTebHbBIC TPEOOBAHMSIMH K IPOTYKIIHN);

IFD - dyHKIMOHATBHAS CHICTIHATbHAS XapaKTEPUCTHKA (XapaKTepUCTHKA CBsI3aHHAs ¢ QYHKIHEH MPOLYKITIH)

[Tepedens cnenuanbHBIX XapakTepucTuk chopmuponai (ot [locTasmiuka):

(1OKHOCTB) (moanuce) (mara) (uHuMaNs, Gamunms)
KOHTaKTHBIH Tene)oH E-mail
COI'JIACOBAHO Y

I'1aBHBIN KOHCTPYKTOp IO
aBTOMOOMJIBHOM TEXHUKE -
HavabHUK Y1 K/rnaBHbrii
koHcTpykTOop CI'KA/nupexrop
LIITP (HeHyXHOE 3a4epKHYTh)

(moxnuck) (nata) (MHUIMANBL, aMuITHs)

Crnemmamuct YI'K/CT'KA/LIIP (HeHyXHO€ 3a4yepKHYTh), OTBETCTBEHHBIH 3a MPOAYKIUIO
(u3nenme):

(MOJKHOCTD) (moaruck) (nata) (MHULMABI, haMHIIHs)
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Hauvanruuk YPPII

(moamnucek) (nara) (MHULMAIBI, aMHIIHS)

Havanrank YCMK

(moamnucek) (nara) (MHULMAIBI, haMHIIHS)

D 3anonusercs  OAO «MA3» - yopasisonas — komnanus — xonauHra  «BEJIABTOMA3»
(ITocTaBmMKy 3anOJIHATH TaHHBIE TIOJISI HE HYKHO).
2 TIpucsauaercs OAO «MA3» - yrpasisiommas komnanus xonnuara «<BEJJABTOMA3».

b.2.2 ®opma IlepeyHs cneuMaJdbHBIX XapAKTEPUCTUK HEIUTYYHOH NPOAYKLUH
(ceIpbe, MaTepHUAJIbI, IPOAYKIMS, IOCTABJIAEMAasA B Macce U 00beMe)

YTBEPXJIAIO YTBEPXJIAIO Y
3aMeCcTUTENb TeHEepaAIbHOTO TUPEKTOpa
(pyKOBO}ll/ITCJ]b OpraHusanyuu HOCTaBLLll/IKa) OAO ((MAB)) - praBHHIOHlaH KOMIIAHUS
xonaunra «bEJIJABTOMAS3» - TexHuueckuii
JTIUPEKTOP
(moamnuce) (MHULMAIBI, haMHIIHS) (moamnucek) (MHULHAAIBI, HaMUITHS)
(nara) (mara)
IHEPEYEHD cnenuajJbHbIX XapaKTEPUCTHK No 2
HEIITYYHOH MPOIYKINHU (ChIpbe, MaTepUalIbl, IPOAYKIUS, )
MOCTaBJIsieMasi B Macce U 00beMe)

Nudopmanus 0 npoayKuuu

O6o3HaueHue NPOAYKLIUHU

HanmenoBanue npoaykuuu

Nugopmanus o IlocraBmmke

HaumeHnoBaHnue OopraHu3anun HOCTaBH_[I/IKa

KOpuanueckuii agpec opranuzanuu

[TocTaBumka

HaumeHoBaHue crieniaIbHON XapaKTEePUCTHKH KOHCTPYKIUHA O0o3Hauenne
NPOAYKIUH (upeHTHUKATNS)

CumBonsl, mnpumensemsle OAO «MA3» - ympapnstommas kommanus xongwara «BEJIABTOMA3y», s

AACHTU(PUKAIUY CTIeTIHATbHBIX XapakTeprucTuk (cm. 8.2.3.1.2):

IRD - permamenTrpyemas crieliagbHast XapaKTEpPUCTHKA (XapaKTepUCTHKA CBA3aHHAsS C 0€30IaCHOCTHIO MPOIYKIHH

1 €€ UCIIOJIb30BaHNEM, 3aKOHOaTeIFHBIMU | ApyTHe 00s3aTeNbHbIe TPEOOBAHISIMI K TIPOTYKIIHN);

IFD - dyHKIIMOHATBHAS CHIEIMATbHAS XapaKTEPUCTHKA (XapaKTEPHUCTHKA CBA3aHHAs ¢ QYHKIMEH POIYKINH)

[Tepeuens cniennanbHbBIX XapakTepucTuk copmuponai (ot [locraBimuka):

(OIKHOCTB) (moanuce) (nara) (MHMIMAIBI, (haMUITIS)

KOHTaKTHBIH Tene)oH E-mail
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COT'JIACOBAHO Y

I'1aBHBIN TEXHOJIOT - HAYAJIbHUK
YI'T/rnaBHBIN METALTYPT -
HavatbHUK YI'MeT (HeHyXHOe
3aUEPKHYTh)

(moamnucek) (nara) (MHULMAIBI, aMHIIHS)

Crnemmmamuct YI'T/YI'Mer (HeHyXKHO€ 3a4€pKHYTb), OTBETCTBEHHBIH 3a IMIPOIYKIIUIO (M3/CIIHE):

(AOIKHOCTD) (moamnucek) (nara) (MHULMAIBI, aMHIIHS)
Havansauk YPPII
(moamucs) (mara) (MHUIMABL, aMUITHs)
Hauvansauk YCMK
(TToaIuCH) (mara) (MHHUIHAIB, (HaMHITIS)

D 3amonustercs  OAO «MA3» - yopasisitonjas  komnanuss — xonauHra  «BEJIJABTOMA3»
(ITocTaBmMKy 3aMoONHATH JaHHBIE [10JI1 HE HYXHO).

2) [IpucBauBaetrcs OAO «MA3» - ynpasistomas komnanus xonauara «bEJJABTOMA3».
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Ipuioxenue B
AJITOPUTM peajin3auuy Npoueaypbl 0100peHus NPOU3BOACTBA NPOAYKINH

(Hepml-moe TP OX 0K eHHe NP oueaypbl PPAP) ( IloBTOpoHOe NpoxokaeHHe npouesypel PPAP w
1. Poct gedekTHOCTH IPOAYKITHH 1. CymecTReHHbIE HECOOTBETBTHA B cBHAeTeNbcTBax PPAP
2. ITponyxiug, K KOTOpOH IIpehIBieHEl 2. OxoH4aHHe cpoka OnoOpeHns
criermgrHeckre TpeOoB aHuD 3. Msmenenna panee omoOpeHHBIX TIPOMYKIIHH/Tpoliecca
3. IlTo zanpocy Ilocrap nmuka 4. I1epepriB B IPOU3BONCTEE/TIOCTABK € MPOAYKITHH CPOKOM HoIiee

OAHOIO roga

Y A /

HNununarop: Hunimatop:
OAO «MA3» - ynpas.1sio masi KOMIAHHS ITocTaBm HE
xouauHra «bEJJABTOMA 3»

3anpoc B OAO «MA3» - ynpasJsiroasi KOMINaHHs XOJJHHTA
BricraBaenne Tpedosanns HocraBmuky «BEJIABTOMA3» 0 npoxo:kieHuu
0 MPOX0sK1eHHH npoueay pel PPAP npouenypsi PPAP

IIpunsiTHe pemeHus no
3 ~ 11e/1eC000PA3ZHOCTH NPOXOKIeHHS
ANpoc o1oopeH ITocrasm Hkom npoueny pel PPAP

B Teuenne 10 padounx aueii

X
PPAP ne nenecoodbpasen E—O

ITpuauHEl oTKa3a:

1. BelBom IpoyKITHH H3 KOHCTPYK TOPCKOH JOKYMeHTaITHH
2. CHATHe IIPOAYKITHH C IIPOH3BOCBA

3. Bamena ITocrapmmka

4. ITpoune 1 pU4HHBI

Kro npoexTnposan n
pa3padareiBajl
KOHCTPYKUHIO NPOAYKRUHH?

Her <d—TJlocTaBm HK

Jla }

Coodmenne IlocTaBmuky Cootmenne ITocTapmuky
HasHagernne ypoBHA peacTaBIeHnD Harrpasnenne ITocTaBnmMKy CriermdHaecKHx
ceupetenscrs PP AP tpebosaruii OAO «MA3» - yrpasngomas

komnanna Xomguara « BEJIABT OMA 3y

®
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®

Amnamms Ilocrapmnkom cnenH$pHYecKHX ) (" Coobmenne IlocTaBmuiy N
TpedoBanmii OAOQ «MA3» - ynpasasiouan
KoMAaHus X0 mHra <BEJTABTOMA 3» 1. Hampapmerme I1ocTapIuKy
yTBepiKIeHHOr o [lepetisa creranbHEIX
HaHPﬁBJ’[eHI/Ie B OAO «MA3» - YIIpap IOl ad p-| XAPAKTEPHCTHE (HpI/L]]O)KeHHe El) wmm
xoMmarma xonguara « BEJIABT OMA3» cormnacos anHoro IlepeuHa crenManbHEIX
Ilepeura criernambHBIX XapakTepPHCTHE xapaktepuctuk (I punoxenne B2)
\(IIprnoxerme B2) Ha cornacosanme Y, 2. HazHaueHHe ypOBHS [Pe/CTaB IEHN 1
cpugerenncrs PPAP
. S
Jla
Dopmuposanne Ilocrapmuxkom
| cBHJeTebeTB PPAP
Het Hanpas nenne p OAO «MA3» -
' YIIPAB A0 AA K OMTTAHNA XOJIHHT a
«BEJIABT OMA 3» ceumeremscts PPAP
| Jopadorka ITocrapmukom Ilepeunst
CIeLHAIBHBIX XAPAKTe PHCTHK

IlpunaTHe peleHHs 00 Ycrpanenne
CBUaeTeIbCTBA
0100 peHHH CBHAETeIbCTB IlocraBm HKOM
PPAP .
PPAP B Ig:[guug - HecoOTBeTCTBHil B
P ceuaereabeTrBax PPAP

_O E ?"‘}”c Ak CTEA OTKJIOHeHHE
PPAP onobpenn ceuaereancts PPAP

Harpap nenne IToctapmuky 3agskun PSW
(npunoxxenne /) co cTaTycoM
«OTKRI0HEHO»

HmerTes 3aMedaHnst

a—

—

( Coobomenne [TocTaBmuky @ Coobdmenne ITocTaBmuky
Harpasnenne TTocTaBImKy cor TacOBaHHOM 1. Harmpasnenne [TocTaBImuky cornacoB aHHON
OAO «MA3» - ynpaB I4roLI a4 KOMITaHHSL OAO «MA3» - yrpasidiom ad KOMITaHHL
xannuara « BEJJABT OMA 3» 3agsku PSW xomauura « BEJIABT OMA 3» Sagexku PSW
(nprnosxenne J[) co crarycoMm «OnodpeHo» (npmroxenue /) co crarycom «Bpemeno

oJ00peH»
2. HarpaBneHwe 3aMe4aHHI 10
\cpuaeTems crpam PP AP p,

v

Verpanenne Ilocrapmukom 3aMedaHHil B
CBHJIeTeabcTBAX PPAP

Hanpapnenne 8 OAO «MA3» - ynpas irommas
koM nanus Xonguara « BEJIABT OMA3»
\JICTIPABJICHHBIX CBHISTSICTR PPAP Y,
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Hpunoxenue I
Pa3bsicHenue k PeecTpy cneiuajIbHBIX XapaKTePUCTHK

I'.1 ®opma PeecTpa cienMajibHBIX XapaAKTEPUCTHK

PEECTP CIIEHIMAJIbHBIX XAPAKTEPUC TUK

O6o3HaucHKE IMocraBumk: & W neHTHOUKAITIOHHBIA
POy KLU HOMeEp
Haumenosanue MexmciMIuIMHapHas KOMaHa JlaTa cocTaBneHus g
11D OJTy KITH K (FMEA-xomanna):

Cucrema IToxcucrema Jlara nepecmorpa g
3 B
ITokasatemn kadecTBa, ycTaHoBneHHble OAO «MA3» - Yeprex/sckus

ynpasistonias komnanus xonauara K BEJIJABTOMA3» —m

w

ITokazaTesb
Wunexcwl Cp, Cpk

HAa4CHHC

VYpoBeHb IeeKTHOCTH Ha BXOJAHOM KOHTPOJE,
ppm

VYpoBenb nedekTHOCTH mpu  cOopke  H
UCHBITAHUSX, PPM

—_ =
(— o
= = X

VYpoBeHb Je(peKTHOCTH B TapaHTHIHHBIN TEPHOA
SKCILIyaTanuu, ppm

=
>
—

Tlokasarelb CXOMMOCTH U BOCIIPOU3BOIMMOCTH
usmeputesHoii cuctemsl GRR, %

=Y
=
=

IIpuopwurert neitctauii (I11)
3HaunmocTts (3)

=
>
[¢]

Buemmue TpeboBanys (3aKOHOAATEBHBIC U IPYTHE
00s13aTeNbHBIE TPEOOBAHMS)

T peboBanue 3HayeHHE/BIMSIHUE
I
0
CrienuabHble XapaKTePUCTUKH KOHCTP YKIIUK CrieruanbHble XapaKTePUCTUKH M o1iecca
(DFMEA-anams) i) (PFMEA-anam3) ]
0603- Wnentudukanus B 06o03- Wnentnduxanys Konrpom,
Onucanue 3HaucHHE Haye- Onucanue 3HayeHue | Haue- (mnaH

(OKyMCHTaIMH B IOKyMCHTAIlUH
HUC oKy 1 HUC oKy 1

1P ABJICHHSI)
" 134 143 L 14,

Ta6auna I'.1 — [losicHe HUs1 0 3ano0JiHeHHIO PeecTpa crenMaabHbBIX XapaKTe PUCTHK

[Mudposoe
0GO3HAUCHIE [losicHeHue 10 3an10IHEHUIO
1 2
IlomHOE 0003HaUEHNE TPOIYKIIUH
2 [NosHOE HAaMMEHOBaHUE TPOAYKIIUU
3 BXoMMOCTh MPOYKIIMH B CHCTEMY
i BX0AMMOCTh MPOJIYKIIMH B IMOJCUCTEMY
5 Nudopmanus o mocraBumke (MOJHBIA MOpuauyeckuit aapec, tenedon/dakce,
e-mail)
E MexaucuumuinHapaas  komanga  (FMEA-komanma),  oTBeTcTBeHHas  3a

UICHTU(HUKAIIMIO CIIENHATBHBIX XapakTepucTHK Ha ocHoBanun DFMEA- u
PFMEA-anamu3a. YkasaTh KOHTAaKTHBLIE JaHHBLIE JIAIA, OTBETCTBEHHOIO 3a
3anosiHeHue PeecTpa creruanbHbIX XapaKTepUCTUK

e
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IIponoskenue Tadaunbi I'.1

1

2

WnentudukaoHHblii  (perucTpaMonHelii) HoMmep Peectpa crenuanbHBIX
XapakTepUCTUK (mpucBauBaercs [I0CTaBIIMKOM CaMOCTOATENIBHO B IPOU3BOIBHOM

hopme)

Jlata cocrasiieHust Peectpa crienMaibHbIX XapaKTEPUCTUK

[Inanupyemasi/paktudeckass  nmara  nepecMoTpa  PeecTpa  crenuanbHbBIX
xapaktepucTuk. Eciau nata nianupyemas, TO 1ocjie AaThl MPOCTaBISETCS CUMBOJI
«m». Ecnu nata gaktudeckasi, TO Mocie JaThl IPOCTABISIETCS CUMBOI «(»

H

brnox mnokaszatenell kadectBa, ycraHOBI€HHbIX OAO «MA3» - ynpasisiomas
komnanus xongauHra «bEJIABTOMA3» B npunoxkennn «KadecTBo U nmpuemka
TOBapa, rapaHTHH U OTBETCTBEHHOCTh CTOPOH» K IOTOBOPY MOCTaBKU

==Y
=
&

3unauenue unjaexkcon Cp, Cpk

[uy
S
N\

3HaueHue ypoBHs jaedexTHocTH mpoayKiuu [TocTaByka Ha BXOAHOM KOHTPOJIE B
OAO «MA3» - ynpasnstomas kommnanus xoyuauara «cbEJIJABTOMA3»

[uy
8
o]

3nayenne ypoBHA JnedekTHOocTH mnponykuuu IlocraBmmka mnpu cOopke u
ucneltanusax B ycnoBuax OAO «MA3» - ynpasnsionias KOMIAHUS XOJAMHIa
«BEJJABTOMA3»

3HaueHue ypoBHs AepekTHOCTU mpoaykiuuu [locTaBiiuka B rapaHTUHHBINA IEPUO
JKCILTyaTaIluu»

d 8
= ]

3HaueHue TOKa3aTellsi CXOAWMOCTH W BOCIPOU3BOJUMOCTH HW3MEPHUTEIHLHOM
cucremsl GRR

[uy
I

O,

3uauenus npuopurera nedctBuit (IIJ[) mns orkaza u 3Hauumoctu (3)
MOCJIC/ICTBUIM OTKa3a, MpU KOTOPHIX HE Tpelyercss pa3paboTka Mep o
YCTPaHEHUIO/CMATYEHUIO MOCTIEJICTBHI OTKa3a, COKpaIlEHHIO
BO3HUKHOBeHHsA (B) mnpuumMHBI OTKa3a, yBEJIWYEHHIO CHOCOOHOCTH
oOHapy>xeHus (O) NpUYMHBI WIK BUJA OTKAa3a C LEJIbI0 CHUKEHUS 3HAYCHUs
npuopurera aevicreuii (I11) ans otkasza (eciu He coriacoBaH WHOM MOPSIIOK
aHaJM3a OTKa30B)

brnox BHemHux TpeboBaHuii Kk mnpoaykuuu IlocTaBmiyMka, yCTaHOBJIEHHBIX
3aKOHOJATEIbHBIMU U JAPYTUMH O0s3aTeNbHBIMU TPEOOBAaHUSAMH, a TaKKe
OAO «MA3» - ynpasnsrormias komnanus xonauara «KbEJIABTOMA3y. Buemnue
TpeOOBaHUS MOTYT COfAepKaTh TpeOOoBaHUS K O€30ImacHOCTH, COOMPAeMOCTH,
(YHKIIMOHAJIBHOCTH.

TpeboBanus OAO «MA3» - ynpasisromas KOMITaHUS XOJIAUHIa
«BEJIJABTOMA3» 0003Ha4aroTCsi CUMBOJIOM «*»

Coneprxanue/onucanue TpeOOBaHUs

3HaueHue/BAMsIHUE TpeboBaHus (HampuMep, pa3mep, yCIoBHe)

DCKU3 MPOAYKIMHU (00N BU) C YKa3aHUEM BCEX CHEIUATBHBIX XapaKTEPUCTHK
KOHCTPYKIIMH, cojiepxaniuxcs B PeecTpe cnenuaibHbIX XapaKTEePUCTUK

H NS5

Brnok crienuanbHBIX XapaKTePUCTHK KOHCTPYKITHH.

I[lo pesynmbratam DFMEA-ananuza FMEA-komanna  uaeHTuUIUpyeT
CTIEIMATBHBIC XapaKTEePUCTUKHA KOHCTPYKIIHH.

ITpu DFMEA-ananuze FMEA-koMaHna JoKHA pacCMOTPETh BIMSHUE BHEITHUX
TpeOoBaHUI Ha TIPONYKIHIO H HWACHTUQHUIMPOBATH  CIEHUATBHEIC
XapaKTePUCTHUKH.

CrienanbpHble XapaKTEPUCTUKUA BHOCSTCS B B TIOpSI/IKE WX
UICHTH(UKAIUH.

3ameHeH, u3M.Ne3 78
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Oxonuyanue Tadaunbl I'.1

1

2

B mpuoputretHOM mMOpsiAKE B BHOCATCS CIICLIHAIbHBIC
XapaKTePUCTHKHU, UIACHTU(DUIMPOBAHHBIE IO pe3yabTaTaM aHalu3a BHEUIHUX
TpeOOBaHUIA.

[TopsnkoBbIii HOMEp CHELHMATBHOM XapaKTEPUCTUKU, WIACHTU(PUIMPOBAHHON IO
pe3ylnbraTaM aHaiM3a BHEMIHUX TpeOOBaHWM, JOKEH COOTBETCTBOBATH
MOPSAIKOBOMY HOMEPY BHEIITHETO TPeOOBaHMUS.

CriennanbHbIE XapaKTePUCTHKH, HICHTU(GUITUPOBAHHBIC 110 PE3yIbTaTaM aHAU3a
TpeboBaHUH OAO «MA3» - ynipasiisitorast KOMIIaHUS XOJIIMHTA
«BEJIABTOMAZ3» 0003Ha4ar0TCsl CHMBOJIOM «*)

Onucanue crienuanbHON XapaKTEPUCTUKH KOHCTPYKLIUU

3HaueHue crelralbHON XapaKTepUCTUKH (HapuMep, pa3Mep, YCIOBHUE)

[TopsiikoBBI HOMEp crelMaIbHOM XapakrepucTuku (cM. 8.2.3.1.2 tabuuiebl 2, 3)

JIOKyMEHT, B KOTOPOM MO>KHO HJICHTH(PHUIIUPOBATH CIIEHUATIBHYIO XapaKTEPUCTUKY
(Hampumep, YepTEX, ICKU3)

brok cnennanbHBIX XapakTEPUCTUK MpoLiecca.

I[lo pesynpraram PFMEA-ananmm3za FMEA-xomanga  uaentudunmpyer
CHelHalbHbIe XapaKTePUCTUKH MpoIiecca.

CriennaabHBIC XapaKTePUCTHKH, HICHTU(PUITUPOBAHHBIC 110 PE3yIbTaTaM aHAIN3a
TpeboBaHui OAO «MA3» - ynpasnstonas KOMIIaHHUS XOJIIUHTA
«BEJTABTOMA3) 0003Ha4at0TCsi CHMBOJIOM «*»

Onucanue crienuatbHON XapaKTEPUCTUKHU IIpoliecca

3HaueHue crelralbHON XapaKTePUCTUKH (HapUMep, pa3Mep, YCIOBHUE)

[MopsiikoBBI HOMEp CreIHaTbHOM XapakTepucTuku (cM. 8.2.3.1.2 tabmuisl 2, 3).
Hns  oOecrieyeHMsT — MPOCIEKUBAEMOCTH  CIIEHUAIBHBIX  XapaKTEPUCTHUK,
UACHTU(UIIMPOBAHHAS CIIEIUANBHAS XapaKTePUCTUKA MpoIecca, CBS3aHHAS C
CMELUANbHOM XapaKTEepUCTUKOM KOHCTPYKIMH, JIOJDKHa MMETh TOT XKe
TIOPSIAKOBEIM HOMEP, YTO U CHeIHaIbHAs XapaKTePUCTUKA KOHCTPYKIINH.
Ecin Ha opHy croenuanbHyro xapaktepucTuky koHcrpykuuu !'RD (IFD)
uaeHTU(DUIIMPOBAHO Oojiee OJHOM CHENHMATbHON XapaKTepUCTUKH Mpolecca
IRP (IFP), To 0603HaueHNE TaKUX CICIUATBHBIX XapaKTEPUCTHK OCYIIECTBISETCS
B cieayromieM gopMmare:
IRPX.Y umm IFPX.Y

rze «X» - MOPSAIKOBBI HOMEP CIIENUANTBHON XapaKTePUCTHKH KOHCTPYKIINH;

«Y» - IOPSIIKOBBIA HOMEP CHEeUANIbHON XapaKTepUCTUKH Ipoliecca B paMKax
OJIHOM CHENUAIBHON XapaKTEPUCTUKU MTPOIIECCa.
Hanpumep: !RP1.1, 'RP1.2, unu ! FFP1.1, \FP1.2

Ecnmu  unenTuduUIMpOBaHHBIE CIIEIMAbHBIE XapaKTEPUCTHUKU Ipoliecca He
CBSI3aHBI CO CHELMATBHBIMU XapaKTEPUCTHUKAMU KOHCTPYKIIMH, TO OOO3Ha4YeHHE
TaKUX CIEIHATbHBIX XapaKTePUCTHK OCYIIECTBISIETCS B cleaytomeM dpopmare:
IRPO, !'FPO - B ciryyae uieHTU(DUKAIIMN OJTHOM CIICITUAITBHON
XapaKTEpUCTUKH MPOLECCA;
IRPO.Y wmm !FPO.Y - B cmydae uaeHTHDUKAIINHA HECKOIBKUX CHEIHaTbHBIX
XapaKTEpUCTHK Mpoliecca

JIOKyMEHT, B KOTOPOM MO>KHO UICHTH(QHUIINPOBATH CIICIIUATBHYIO XapaKTCPUCTHUKY
(HammpuMep, TEXHOJIOTHUECKHH Mpolece (HOMEp onepaluu), 3CKU3)

Vka3biBaercss HoMep [lnana ympaBieHus, ynpaBistOmIMi (KOHTPOJIUPYIOLIUH)
CIELMATIbHOM XapaKTePUCTUKOU
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PEECTP CIIFI[HAJIb HEIX XAPAKTEPHCTHE
CfogHa ue HEE Eoum Wexiz OCT 3100 Tocrapume: OO0 eMernzers, 220000, Pecnyfimea Eempyrs, T e rrmchsrammoaemnit | 123456-2021
O By ELEE IWnex, o Meanoseran, 16, mafpare, +375-17-123-45.67, HOMER
netimfmetizhy
Hammernoparne | Bomr e mcinmEsapra g pomanm (FIVES -romarm): Hata coc TaEme HHA 25012021
pudafavpininiay Heanos MM, —pyEOBOMMTTE: 30 MAHIEL T0OTHCE, TATLS
CHoEMa TlompHeTe Ma Tletpos T1IT. — HH:Ee He p-KOHC TPVEIO p 4 TIOATEHCE, TATAS JaTa mepecmoTpa 25012022 ¢ms
Epe TR EHe KaGHEHED FPOHINTERH Crgopos C.C. - HEEeHED BYHOJOT —OTESTCTESHHER 54 COCTRETRHHE
PeecTpa cHENHATEHED Xapakle PHOTHE, T +375-17-123-45-12
T IIHCE, TRTAS
TowasaTmy EauecTBa, W TRHOERHHEE O8O0 ¢MAZ» - YIpasmmoIad KOMOAHHT Uepmes /30 ke
syoopmmra ¢BEILA BTOM AT —
o kasaeaE 2HAYE HHE e o ¢ o 0,5 00 1FOFE
Humerewr Cp, Cow He memee 153
Vporeut gedhe KTHOCTH Ha BXOQHOM KOHTPOIE, ppm 1] i
VporHD mede ETHOCTH TP o 0TS H HCIURITA HEX, He Gomee 50 i ;
2 i .
VporHD Mede ETHOCTH B TRPAHTHEHER I¢ PHOIT He Gomee 1500 . ! §'
3HC ITVATALEHE, PP g < B 2
Mo Kasa T CXOMHMOCTE B EOC TR0 H3BOTHMO 0 TH He Gomee 30 £| w9
HEMEPHEIBHO R CHOTeMEL GRE, % — T =
MpsopwreT e dcTemdt (T11) Iaxcumym «C { L1 Y
SHAUHMOCTE (3) Tvlagcumym ¢85 S |3max |
Bre e Eﬁosamxssmmmﬂemﬂm H T 0 0 A33Te B HELR meﬁoBa}mxa i e
Tpebo Batme = Ha e HHe ) EIH AHHe v ‘_' T R SRR
I Tepmc meTama no Porsery 39..99.5 HER e o PN
(DOCT 150 865-1-2014)
2. Tlome pomycea pessfinn 6 (TOCT 16093200 4) -0,026...-0,206
*3. Jlomyek pagm e pa oo Emoy 510 0,22
CrIeIMANEHE® Y4 ETE PHC THEH KO HE THYEIHE Cme IMATBHEN YA PARTE PHOTHER ITH0 I CCA
b0z Ofos-
OmHeanHe SHaYe HHE Hade- s o OnHr aHHe SHAYEHHE Hade- Henmad i ForTpomms
e | E MOEME HTAIHE e | B OOEVMEHTAIHE
1. Teepmoee meTamm no Poreeny | 89,905 HER IFD1 | Yepres 201416 1. CooteecEHe mmMCcoCTaEE, Cormacso IFF1 | Texamponece n¥ii
(OCT 50 265-1-2014) mEr cram 20C2FP TV141-4426-28 1416
2. Tome oomycka pessOr G 0,026, -0,206 IFD2 | Yepres 201416 2 Brmepwam meaMeTp pemOric 6:5:52 IFF2 | Texmpougece Iy 21
(TOCT 16093-2004) OTAHD EIE HHEIM ZIOITWCED B Aldla
*3, Momyex pasmepa mom wkmow 5100 [ 0,202 IFD3 | Yepres 201416 *3. BemepaaTs paTMe pIon Kmoy 10022 IFF3 | Texmponece Iy 3.1
510 ¢ ¥CTRHOEIEHHEDR 10 ITYC ED M A14l6
*Bremnme (crennduueciye) meforannd 04D «MASy - yiparmmomas spoMranmd ok «EETABTOMASy ¥ npomyruxy

Pucynok I'.1 — Ilpumep 3anonneHust Peecrpa crnenuaabHbIX XapaKTe PUCTHK
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Ipuioxenue /I
Pa3bsicHeHne k 3asiBKe Ha 0100peHue NPOU3BOACTBA NPOXYKIIUH

1.1 ®opma 3asiBkM HA 000peHHe pou3BoAcTBa npoaykuuu (3asBku PSW)

3ASIBKA na ogo6penne npou3BoACTBa NpoAyKuun (3asaska PSW) | Ne n

HH®OPMAIIWS O MPOAYKIIUN

O0o3HaueHNe NPOAYKIMU 2

HaumenoBanue nponykiuu | €

JloroBop nocTaBkH (HOMEp, JlaTa, HocleJHee U3MEHEHUE) | H
[Tocnennee u3aMeHeHUE B TEXHUYECKOW NOKYMEHTAllMH HA MPOIYKIUIO (YEPTEXKH,

TEXHOJIOTUH, TEXHHYCCKHE YCJIOBHUS), BIMAIONICe HAa crenupuuecKue TpeOOBaHUS
OAO «MA3» - ynpasnsromas komnanust xonauara «kbBEJJABTOMA3»

Coep:KuT 1 NPOAYKIHSI B CBOEM COCTABE 3aNpelleHHbIe BellecTBa? O da 0 Her @
INOCTABIIHUK INOTPEBUTEJIb
OAO «MA3» - ynipassirortias komranus xonauara «<bEJJABTOMA3»
(TMoNTHOE HAMMEHOBAHNE OPTaHN3AIlHH TOCTABIINKA) 220021 ) Pecny6mu<a Eenapyc:;, T. MI/IHCK,

yi. Conpanuctiyeckas, 2,
ten. +375 17 217-97-03, daxc +375 17 217-23-39
e-mail: office@maz.by

(TMOJTHBI FOPHAMYECKHIT apeC OPraHN3alMK MOCTABIINKA,

tenedoH, pakc, e-mail, \http (caiir)) \N\NW.maZ.by
Konraktnoe JIMO: KonraktHoe JINIO: @
(JIOJKHOCTD) (JIOIKHOCTD)
(hamumms, MMs, OTIECTBO) (hamumns, ¥Ms, OTIECTBO)
Tenedon, e-mail, paxc) Ternedon, e-mail, paxc)

MNPUYNHA MPEJACTABJIEHUS (mpu He00X0QHMOCTH OTMEYAETCH HECKOJIbKO) @

ITepBOHAYANIEHOE NPEICTABICHNE VBenuueHue ypoBHs Ae()EKTHOCTH

OkoHuaHue CpoKa 02[06pem/m OGopy;[maaHHe, OCHACTKa HE UCTIOJIB30BAJIKCH 00JIee OJTHOTO ToIa

HOBTOpHOC TIpEACTaBICHUE (HOCJTC craryca «OTK.TIOHCHO») Hepepbm B HpOH3BOZ[CTBe/HOCTaBKaX CPOKOM 6oJiee OIHOTO roja

OO0

VI3meHeHne (1) B KOHCTPYKTOPCKOM/TEXHOMIOTHYECKOH TOKyMEHTALIHH,
KOTOpble BIMSIOT Ha cremuduyeckue tpedoaHus OAO «MA3» -
ynpasisitorias komnanus xommsra «<BEJJABTOMA3y

Vi3MeHeHve ycIIoBHiA IPOM3BOZICTBA (00OPY/IOBAHNE, OCHACTKA, IPYTOE)
Jlpyroe (yka3aThb Jpyrylo MPUYHHY MPEICTaBICHHS)

OoOoOoo

YPOBEHbB ITPEJICTABJIEHUSA (oTMeuyaeTcsi TOJbKO OJUH)

Vposens 1 Hacrosmiast 3asiBKa 1 OTYET O COTJIACOBAHNWH BHEITHETO BU/IA MPOYKIIHN
VYposens 2 Hacrosmast 3asBKa 1 orpaHUYEHHBIH HAOOP CBHAETENLCTB O00PEHNS MPOU3BOICTBA MPOTYKIIHN
VYposens 3 Hacrosmiast 3asBKa 1 MONHBIH HAOOP CBUJIETENBCTB 0JJ00PEHNS TIPONU3BO/ICTBA TIPOTYKIINH

Vposens 4 Hacrosimast 3asBka u cormacoBanHelii ¢ OAO «MA3» - ynpasisttoniast kommarus xonauara «BEJJABTOMA3» rabop
CBUJIETENLCTB 0/100PEHHS TPOU3BOJICTBA NPOIYKIIMI

VYposeHs 5 Hacrosimast 3asiBka 1 TOTHBIH HAOOp CBHJETENBCTB OJOOPEHMS MPOM3BOJCTBA MPOAYKIHNH, TpoBepeHHblit OAO «MA3» -
ynpasisironias komnanus xoiauara «kbEJJABTOMA3» Ha MecTe npou3Bo/IcTBa NpoayKiuu y ITocraBuyka

O OOogo

3ASBJIEHHUE ITOCTABIIINKA

Toareepxar, YTO MPOAYKLMS, yKa3aHHas B HAcTOsIIEH 3asBKe, W3roTOBIEHA ¢ ydeToM crenuduueckux tpedoBanuii OAO «MA3» -
ynpassitomas komnanus «BEJJABTOMA3» n3 marepuanos, onpenenenHblx B THITA n/mim KOHCTPYKTOPCKO#M JOKYMEHTAIMH, Ha CEpHITHOM
000pyI0BaHNH, TI0 TEXHOJIOTHIECKOMY TIPOIIEcCy, 6e3 KaKHX-JIMOO JIOTOTHATENBHbIX ONEpaInii, He BXOAAIINX B TEXHOJIOTHYECKHIT TpoIiecc.
INoxTBepkaato, YTO CBHUAETENBCTBA OJOOPEHUs] IPOHM3BOACTBA HMPOAYKIHMU (B TOM YHCIE JOKyMEHTAalIbHBIC CBUACTENBCTBA) JOCTYHHBI UL
o3HakomiteHHs crierpanuctaM OAO «MA3y - ynpasisitoniast komnanust KGEJJABTOMA3»

OBBbSCHEHUA/KOMMEHTAPUHN ITIOCTABIIUKA

12

(pykoBoMTENb Opranu3aun [ocTaBiyuka) (Mo mHck) (nara) (MHAIMATBI, haMHITHs)
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NH®OPMAIIMA Ob OJOBPEHHUHU ITPON3BOJACTBA IMTPOAYKIINN
Cratyc ogobpenns npomssoznctsa nmpoxykuun | [ Ono6peno | O Bpemenno ogo6peo | O Orknoneno
Cpox 0100peHHs IPOM3BOJCTBA MPOAYKIIUU | Beccpouno | [ na CpOK MmecsieB, ¢ . .20 mo__ . .20
KommenTapun
3amecTutens reuepanbHoro aupekropa OAO «MA3y - ynpasnsiomas

xommanus xonauara «bEJJABTOMA3» - qupeKkTop 1o KauecTBy

(moamuce) (mara) (HULMANBL, haMuIHs)
COTI'JIACOBAHO
3amecrturels renepainbHoro aupekropa OAO «MA3» - yrpasiistommas
kommanus xoiaunara «BEJIABTOMA3 - AupeKTop Mo 3aKynKam

(momuce) (nara) (MHULMATBI, HaMHITHs)

Ta6auua /.1 — IosicHeHus1 10 3anMoJIHEHHIO 3asIBKM HA 000peHre MPOU3BOACTBA MPOAYKIIUH
(BasBku PSW)

Hudposoe
ITosicHeHHE 110 3aII0THEHUIO
0003HaUYEHUE
1 2
1 Howmep 3asiBku Ha 0100peHHE MPOU3BOICTBA NpoaAYKIHH (naiee — 3asiska PSW)
2 [TonHOE 00603HaYCHNE MPOAYKIIMH (B COOTBETCTBHH C YEPTEIKOM)
3 [TosiHOE HaMEHOBaHUE MPOJYKIMU (B COOTBETCTBUHU C UEPTEIKOM)
4 Howmep u nata noroBopa noctaBKy NpOAYKIUH, TOCIETHEE U3MEHEHHE K I0TOBOPY

IIOCTABKU (TIpU HAJIMYHH)

Otmerka 00 DOCIEAHMX M3MEHEHUSX B TEXHUYECKOW JIOKYMEHTAallUW Ha
IPOAYKIHUIO (YEpTEeKU, TEXHOJOTUH, TEXHUYECKHE YCJIOBHUS), BIMSIOIIEE Ha
cnenupuyeckue tpedoBaHuss OAO «MA3» - ynpaBistonas KOMIAHHUs XOJIWHTA

«BEJTABTOMA3»
§ OTMeTKa 0 coiepKaHUU B MPOIYKIIMH 3aITPEIICHHBIX BEIICCTB
7 [Tonnas mHdopmarus o IlocraBuinke, KOHTaKTHBIE JaHHBIEe Juia [locraBmuka,

OTBETCTBEHHOTO 3a cocTaBienue 3assku PSW

Nudopmanus o xonrtaktHoM mune OAO «MA3y - ynpapnsionias KOMIaHHS
xonmauara «bBEJIABTOMAS3», oTBeTCTBEeHHOM 3a paccMoTpenue 3asBku PSW u
CBHJIETEJILCTB OA00pEHHsI TPOU3BOACTBA MPOYKIIMU

OTmeTka O NpUYMHE MPOXOXKIACHHUS TMPOLEAyphl O0J00peHUs NPOM3BOACTBA
npoaykuuu (3assku PSW). MokHO yKa3bIBaTh HECKOJIBKO MPUYHH

Otmetka 06 corinacoBanHOM ¢ OAO «MA3» - ynpasinsioas KOMIaHHUs XOJIAUHTa
«BEJIABTOMAZ3») ypoBHE NpeCTaBICHUs CBUACTEILCTB 0100pEHNUs 1 00pa3IoB
(npu HEeobOxoaumocTH) (cM. 8.3.4.4)

OoObsacuenus/kommentapun  [locraBmmka k 3asBke PSW/cBuaerensctBam
0JIOOPEHHS IPOU3BOJICTBA MPOTYKIIHHI

Nudopmanms o mnoxamucanmn 3asiBku PSW  pykoBomuTenem oOpraHu3aIiu
[TocraBuimka

13 WNudbopmanus o craryce u cpoke ooopenus 3assku PSW

14 Wndopmanus o cormacoBanuu 3asBku PSW  OAO «MA3» - ynpasnstomias

kommanusg xoiuauara «BEJIABTOMA3y

sanonssercss OAO «MA3» - ynpasnstonias komnanus xonauara «bEJTABTOMAS3».

-, @- 3anoaHserca [locTaBIuKkoM.

sanonssercs IlocraBmukom wumu  OAO «MA3» - ynpaBnsionias KOMIIaHUS — XOJIIUHTA
«BEJIABTOMA3»
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Ipuioxenue E
Pa3bsicnenue k [Iporokoay 8D no pemeHuo npod.ieMbl

E.1 ®opma IIporokosa 8D no pemennio npod/ieMbl

IMPOTOKOJI 8D Ne nporokosa ﬂil
nopsak. Ne  Ne Bepcuu
10 pelIeHHI0 MPOodJIeMbI

OTKpBIT / 120
N3menen / 120
Oruer HanpaBuTh Ha email usmk@maz.by
DO COOBIIEHHUE O ITPOBJIEME
(OCHOBHAS UH®OPMAIIMS)
Cratye npodaenst Pemreno [J He pemeno [J
TTocTaBIMK/KOT Anpec nocraBiyka
Torpebirens: OAO «MA3» - ynpasisitoras KoHTakTHbIE JaHHBIE TOCTaBIIHKA
kommanusi xomauara «<BEJJABTOMA3y | (®UO, tenedon, e-mail)

HaumenoBanue neeKTHOM MpOIyKIHK

Ne (0603HaYCHKE) YepTeKa @ Ne maprun/
MPOIYKLIUH HAKJIaJHON
OcHoBanue Juist npereHsuu (Ne n naTa pekaMariym)
INepBruuHOE OnMcaHKe TPOOIEMBI (COTIACHO PEKIaMalliy)
D1 D®OPMHUPOBAHUE KOMAHJbI dUO JIO/KHOCTH m KonrakTHbii TenedoH, email
PyKOBOJUTENIb KOMaH/IbI
YYacTHUKH
’ IoBTopsieMocTs medekta [ 1-#1 ciyqait [ 2-i1 ciyqait OBbomee 2-x
= OIMNCAHHE ITPOB/IEMBI (B ob1IEM O0OBEMe ITOCTaBOK) | nydaes JK§
AKT (BI) HcclieoBaHus JedeKTa Howmep u nata npenpiaymero
(HOMED, /1aTa) oryera 8D
. mo HTL (TOCT, TV, KJI v ap. J0K.) (hakTHIeCKOe
3HaueHne napamerpa 3abpakoBaHHOI
MPOAYKIUK/MaTepraa
NeTOCT, TY Ne gepTeska (n3BereHNs),
nata

Mecto oOHapyxeHns nedexTa (BXOTHOH
Poro Aepexra (1 Jla [J Her | xouTpons, KoHBeitep, SKCITyaTaIlHs)
OGbem mapTH, T Yci10BusI XpaHeHHs1/YCTAHOBKH/IKCILTYATAIIHH MOTJIH ObITh HAPYIIEHBI

o OAO «MA3» - ynpaBasiiomasi komnanus xoanara «KBEJJABTOMA3»?

KonunuectBo nedextHoit (yxa3atb koHkpeTHoe Tpedopanue FOCT, TV, u 1.1. H onucanue
MPOJIYKIUHU B MIAPTHH, IIT. HApYIIEHHST)

VYka3aTe MHCTPYMEHT, IPUMEHSIEMBIH TPU
IMprunne! npomycka AedekTa IOTPeOUTeNo: Ja Her KOHTPOJIE, 1 OCHOBHYIO IPUYUHY HPOITyCKa
JIe(hEeKTHON MPOTYKIUK

Hcnonb3yercs 11 KOHTPOJIb HIPOAYKIIMH C 1IENBI0 00HApYKEHHE 0 0
JlaHHorO Jedpexra’?

VneHTHyeH 11 METOJ, UCTIONIb3yeMBbI JII OOHAPYKESHHS
neeKTHOM NPOIYKIMU, METOTY, KOTOPBIil UCTIOB3YET 0 0
OAO «MA3» - yrpapJistolias KOMIaHUA XOIUHTa
«BEJJABTOMA3»

TIpaBuIIbHO M BBIMOIHSETCS KOHTPOJB (B TOM YHUCIIE,
COOJTIOICHNE TEXHOJIOTHH, IPHMEHSIEMOCTb TPeOyEeMBIX CPEICTB 0O 0
HM3MEPEHUs], KOMIIETEHTHOCTh MEPCOHANa, 00BEM, BEIOOpKA U
T.1.)?

JlaHHEBII Te(eKT MOXKET ObITh BBISBIICH IIOCIIE IIPOBEICHUS 0O 0
KOHTPOJISL IPOYKITHHU?

Merton koHTpOIs (TexHoxorus, CU, 00beM BEIOOPKH,
NIEPHONYHOCTb, YCIIOBUSI, IOMYCKA U T.J.) IPHIOJCH JULS O O
rapaHTHPOBAHHOT'O BBISBJICHHS BCEX JAC(EKTHBIX M3eTHN?
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Cpounble elicTBUS 10/KHBI 0b6ecieyntsh 100% 3amuty OAO

Pexomenoyemoit
D3 CPOYHBIE CAEP)KUBAIOLIIUE «MA3» - ynpaBasiiomas komnanus xoaanara «KBEJJABTOMA3» ot Cpox DI-D3 ne

JNEVCTBUS TMOCTABKH HECOOTBETCTBYIOLIEH MPOLYKIINU 10 MOMEHTA NPU3HAHUS Gonee 24 wacos
pe3yIbTATHBHOCTH KOppeKTHpYIomux geicTBuii (D6)
HeotnoxHble 1eHCTBUS 110 3allUTE OAO «MA3y - ynpaBJisifoLas KOMIIaHHUs
OAO «MA3y - ynpaBisromast KOMIAHUS O | xonaunra «BEJIABTOMA3» yBemomien O IlocTaBka NpoAyKLUH OCTAHOBJIEHA
xonauara «bBEJJABTOMA3» 0 npobsieme

IMpoxykuus B myTn Bo3pariieHa
MIOCTaBIIUKY

0 Cuayx0a KauecTBa MOCTABILUKA
YBEIOMJIEHA O IPpodJieMe

0 | ITpou3BOACTEO MPOMYKIMK OCTAHOBIEHO 0

O | Ipuemka npoayKLuK OCTAHOBIICHA

CpouHasi IpoBepKa IPOILyKLIUH: Cnep:xuBamue aeicrBus (onoauuteabHblii 100% KoHTPOJIB), GOTO
IIpose- Bpax, wrr. y4acTKa cAep KUBaHUS (IIPUIIOXKUTH K HACTOSIIIEMY IPOTOKOILY) K
PEHO, IIIT. HMHCTPYMEHTOB CIIEPKHBAHUS

Ha ckmage OAO «MA3» -

Merox KOHTPOJIs (B T.4. MHCTPYMEHT) ISt
O | ynpapnsronias kommanus pou ( Py )

cliepsKUBaHuUsl Ae(PEeKTOB (MPHUIOKHTH HOTO
xommmnra BEJTABTOMA3y Aep pexros (mp oro)

B myt k OAO «MA3» -

[lara BBenenust (Ne 1 naTa JOKyMEHTa)
U | yopapisioutast koMmasis nonoaauTenbHoro 100% KoHTpoIs
0

xommnra BETABTOMA3» P

Ha xoHcurHaumoHHbIX Jlara Hauana nmoctaBok naptuii (Ne maprun),

(apeHJOBaHHBIX) CKJIAJaX IPOIIEIINX CAESPKUBAIOIIHN KOHTPOIb

Crioco06 MapKUPOBKH MPOTYKIIUH,

O | Ha cknamax mocrapIuka L .
Hpomeameii ¢epKUBaroIHii KOHTPOJIb

0 Ha cxmagax ! Cnep:xuBaHue MOsKeT OBITH OTMEHEHO I0CJIe MOTYYeH s
CyOIIOCTaBIIMKA MOJI0KHTEJIbHOTO 3aKJII0UEHNsI 0 Pe3yJIbTaTHBHOCTH aelicTBuii (D6) !
OIPE/IEJIEHHE KOPEHHBIX Onpese/ienne KOpeHHBIX NPHYHH JedekTa chopMmyaupyiiTe ciegyIOIIMMHE MeTOAAMH
D4 (IPUIIOKUTH AHAJIM3 BBISIBJIEHHSI KOPEHHBIX NPHYNH): HAPUMep, «Snovuemy?»,
IPUYNH
NPHYHHHO-CJIeIcTBeHHas1 auarpamma, SPC, FTA (1epeBo 0TKka30B)
Iocnennuii nporokon PFMEA W neHTH4eH 1M BBISBJICHHBIN 0 OH
(o Baenpenust 8D) Ne/ Bepcust Ie(eKT oTKasy Mla er
3HAYMMOCTh (3)D Bosuuknosenue (B) D Oo6napyxenue (O) D IIpuopurer aeiicteuii (IT/1) | | I1JT max C
3 max 8
MexaHH3M BO3HHKHOBeHHS JedeKTa (IpoLece W LeNo4YKa coObITHI, KOTOpbIe Kopennble npnYiHbI BOSHHKHOBeHHs JedexTa
10C/Ie0BaTeIbHO JeMOHCTPHPYIOT KAK KOPeHHasl IPHYHHA pa3BHBaeTcsl B 1edeKT)
BHEJIPEHUE Jlas Ka:kA0¥i NPHYHMHBI B IEPBYIO Pexomenodyembiii
PA3PABOTKA
KOPPEKTHUPYIOIIUX o4epe/b A0KHA OBITH pacCMOTPEHA cpok D4-D6 ne
D5 | KOPPEKTHUPYIOIIUX | D6 & &
JEACTBHI JEUCTBUU U OLIEHKA UX BO3MO’KHOCTh TEXHUYECKOT0 Oonee namu
PE3YJIbTATUBHOCTHN peuenus npoodieMbi! pabdouux ouei
n ®5) JeiictBus (B coorBeTcTBHH ¢ MeTogoM | Cpok (m1aH) Hcnoanurens “I([)ZI?; ::;ﬁgfoﬂulzzg
puYHHA
aHaJIN3a KOpeHHBIX npuunn) (D5) (D5) m (D5) noxyment (D6)
Ouenka pe3yJbTaTHBHOCTH JelicTBuii (DS) JlaTa oneHKH OTBEeTCTBEHHBII 32 JlaTa oneHKH 3axmouenne o
Pe3yIbTATHBHOCTH
(ran) (D) onenky (D5) (dax) (D6)
(D6) iy
o . JlaTta oTMeHBI
ITo pe3yabTaTam aeiicTBuii npod/iemMa penreHa? O fa [0 Her m P — :E / /20
D7 | OPEAYIIPEXIAIOIIMUE JENCTBUS (IPEBEHTUBHBIE MEPHI)
MaMeHuTS Ne noky- | Hcmon- | [ara Bbl- g Ca— Ne noky- | Hcnon- Jlara BbI-
MEHTa HHUTEIb | TOJHEHHUS MEHTa HTENb TIOJTHEHHUST
0O | DFMEA 0 | PaGouas mHCTpYKIMS
O | PFMEA [0 | Cpencrsa nzmepenus
O | Ilnaun ynpasnenus 0 Yek-1uCT BHYTPEHHETO
O | Kapra notoka nporecca aynmura
[ | Texmonmormueckuii mporecc 0] | TITpouee (ykasatn)
JlelicTBHs pacpOCTPaHUTh Ha MPOAYKIIMIO/ MPOoLece Ne mymana
HauMEHOBAHUE h Ne weprexa (TY, TIT wan ap. Aok.) @ Pyxosozurens npoekra YIpaBJIEHHs/pearnpoBaHUs
D8 | OJOBPEHUE NPEIYIPEXKAAIOLINX NERGREBH AIPEBEIMNEBIX MEP) Pexomendyemsiii cpox D7-D8
5 CeNE= He ponee 10 pabouux oneii
T
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Pexomendyemutit cpox D7-D8

D8 | OIOBPEHHUE IPEXYTNPEXKIAIOIINX JEWCTBHI (TPEBEHTHBHBIX MEP) e Gomee, 10 pabonss: Onei

Tocnenuuii nporokon PFMEA ( 3 )

(mocie BHeapenust 8D) Ne/ Bepcust

3HaYNMOCTh (3)D Bosnuxnosenue (B) D O6napyxenue (O) D Ipuopurer neticrauii (I1]T) I I ITJI max
3 max 8
Y4acTHUKH KOMaH/IbI Srams V4acTHUKH KOMaHIbI 31?“ Y4acTHUKH KOMaH/Ibl Oranb

IIpenynpexnaroniue aeicTBUs
pe3yIbTATHBHBI?

O Ja O Her ITpoGiema nosTopsiercsi? [ Jla O Her @

PyKOBO)II/ITeJ'IL OopraHusanuunu

TIOAMUCH Jara WHHULHAJIBI (baMmmx

IIpumeuanuel. [Iporokon 3anonusercs [locrapuukom
ITpumeuanue?2. TekcT, BbIICIEHHBIN MONTYKUPHBIM KYpPCHBOM, HOCUT PEKOMEH/IaTeNIbHBIN XapakTep

Ta6auna E.1 — Iosichenns no 3anosaHennio [lporokosa 8§D no pemenuro npodiemMbl

[udposoe
06O3HATCHILC ITosicHeHHE 110 3aII0THEHUIO
1 2
Baok D0 «Coobuienne o mpodsaeMe (ocHOBHasi nHGopMaIus)»
Howmep IIpotokomna 8D mo pemenuto npodiiem (nanee — [Tporokon).
Homep Ilporokony mpucBauBaercsi [locTaBIIMKOM B MOMEHT HHHUIIUUPOBAHUS
mpolecca penienus npoodsiem u Havana odopmienus [Iporokona.
Crpykrypa HoMepa [IpoTokosia COCTOUT U3 CIEAYIOLUUX FIEMEHTOB!
2021 - 001 / 1
T.N’g Bepcuu/penakumu [IpoTokona
Ne IIporokona o nopsiaky B roay otkpsitus [IpoTokosna
I'ox otkpsiTus [IpoTokosa
2 Hara otkpbiTus IlpoTokona
3 Jlara nsmenenus [Iporokona
4 OTMeTKa 0 cTaTyce peleHus IPoOIeMbl: «PEIIEHO» UITH «HE perieHo». Hanportus

COOTBETCTBYIOLIErO CTaTyCa CTABUTCSI OTMETKA B BUJE KPECTUKA I FAJIOUYKH
[TonHoe ropuanueckoe HauMeHoBaHue IlocraBumk/kon IloctaBmuka (mpu
HaJIMYUN)

[Tonnsi ropuanyeckuii agpec Ilocrasmuka

Konraktheie nannsle IlocTaBmivka, KOHTakTHble HaHHble Jnna llocraBiiuka,
OTBETCTBEHHOTO 3a cocTaieHue [Iporokona

[TosniHOe HauMeHOBaHUE J1ehEeKTHON MPOAYKIHUHU (B COOTBETCTBHH C YEPTEHKOM)
[TomHOE 0003HaYeHHE 1ehEKTHOM MPOAYKIIMH (B COOTBETCTBHH C UYEPTEHKOM)
Howmep naptuun/HakiagHon AeQeKTHONW MPOIYKIINH

Homep u nata nokymeHTa, B COOTBETCTBHH C KOTOPBIM BBICTABIISIETCS IPETEH3US
OAO «MA3» - ynpasisiromasgs  komnanug xongudra «bEJIABTOMA3» 1mo
Ka4eCcTBY MpoayKIuu (pekiamanus, coodmenue) [locraBmmky

[lepeuynoe onucanue aedexra (MpoOiieMbl), YKa3aHHOE B peKJIamaluu
(coobmennn) Ha Ae)eKTHYIO TPOIYKIINIO Ae(heKTHOU MPOIYKITUH (B COOTBETCTBUH
C UEPTEIKOM)

damuinus, UMsi, OTUECTBO PYKOBOJUTENIS U YHaCTHUKOB KoMaH bl [ocTaBminka mo
PELICHHIO TPOOJIEMBbI

[ O |

[~ O |

[

S

& |

3ameneH, u3M.Ne3
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IIponosxenue Tadaunbl E. 1

1

biiok D1 «®@opmupoBaHue KOMaH/IbI»

3aHrMaeMasi TI0JDKHOCTh PYKOBOJIUTEINSI M YIaCTHUKOB KOMaH bl [locTaBmiyka mo
pENICHUIO TPOOIEMBI

KoHnTakTHbI TeneoH ¥ DIEKTpPOHHAS IMOYTa PYKOBOJAUTENSI U yYaCTHUKOB
koMau bl [locTaBiuka no pemeHuto npooIemMbl

Bbusiok D2 «Onucanue npooJeMb»

OtMmeTka o0 moBTOpsieMOCTH aedekTta: «1-i cimydaity, «2-i cimydait», «boiee 2-x
ciy4yaeB». HampoTuMB COOTBETCTBYIOIIETO 3HAYEHHUS CTABUTCS OTMETKA B BHJIE
KpPECTHKa WJIH TaJIOUKH

PexBu3uThl go0KkyMeHTa (OB), MOATBEpKAAOIMIMX mpoBeneHue llocraBmukom
aHanu3a Buja aedexra. JJokymentamu aHanusa Buaa Aedexra MOTyT SBISThCS:

- aKThI UCCJICIOBAHUS 3a0paKOBAaHHOM MPOIYKITUH;

- IPOTOKOJIbI KOMUCCHH 10 PACCMOTPEHHUIO PEKIIaMAaIIHii;

- IPOTOKOJIbI UCTIBITAHUM;

- IPOTOKOJIbI U3MEPCHHA.
ITo 3anpocy OAO «MA3» - ynpasisitonias KOMITaHHS XOJITUHTA
«BEJIABTOMA3)» BbllIeyKa3aHHble JOKyMEHTHl [locTaBUIMK mpeacTaBisieT
Bmecte ¢ [IpoTokonom

Homep u mara mpensigymero IIporokona mo ananoruyHod mnpobneme. Eciu
npeasplaymui [IpoToKO0JI OTCYTCTBYET, CTABUTCS IPOYEPK

HoMuHanbHblil  JOMycK/IpeeabHO JONYCTUMOE 3HAUYE€HUE XapaKTEPUCTUKU
MPOAYKIMH (HAIIpUMEp, JIMHEHHBIH pa3Mep, TEXHUUECKOE YCIOBUE), IO KOTOPOM
HMEETCS PETEH3US.

HomuHaneHblil  10NyCK/IpenenbHO  JOMYCTUMOE 3HAUEHUE XapaKTePUCTUKH
nmpoaykuuu omnpeznensercs IlocTaBIIMKOM Ha OCHOBaHMM COTJIACOBAaHHOM C
OAO «MA3» - ynpapnsroras  kommanuss  xonguHara  «BEJIABTOMA3»
TeXHH4Yeckol nokymeHtanuu (Hampumep, 'OCT, TexHHYecKHe yCIOBUS).

B cnydae oTCyTCTBHM COTIIACOBAaHHOM TEXHUYECKOW TOKYMEHTAIMH HOMUHAJIbHBII
JONMYCK/TIpEIeIbHO ~ JIOMYCTUMOE ~ 3HAu€HHE  XapaKTePUCTUKH  MPOJIYKIHU
onpexaensercss [locTaBmIMKOM Ha OCHOBE NOCTYNMBIIEH peKJiaMalud MU
cormacoBeiBaeTcst ¢ OAO «MA3» - ynpasisomas  KOMIAaHWS — XOJJAMHIa
«BEJJABTOMA3»

dakTHyecKoe 3HAUYEHUE XapaKTEPUCTHKU 3a0pakoBaHHON MPOAYKUIUHU («OT» U
«10»). MokeTt ObITh IOJIyY€H B PE3YyJIbTaTe UCIBITAHUN/ U3MEPEHUN/TTPOBEPKU

PexBU3UTHI HOpPMATHBHON TeXHUUYECKOW AokyMmeHTaruu (Hampumep, ['OCT,
TEeXHUYECKUE  YCIIOBUSA),  YCTAHABIMBAIOUIEH  HOMHHAJIbHOE  3HAYEHUE
XapaKTEPUCTUKU MTPOTYKIIMH, TI0 KOTOPOH UMEETCS TPETCH3HUS.

B cnydae oTCyTCTBUM TEXHHUUECKOM TOKYMEHTALUH, CTABUTHCS IPOUYEPK

PexkBu3uThl yepTeka (M3BEIICHHUS), YCTAHABIMBAIOIIEIO0 HOMUHAIBHOE 3HAYECHUE
XapAaKTEPUCTUKHU ITPOIYKLIMH, ITI0 KOTOPOM UMEETCS IPETEH3Us

Otmetka o npenoctaBiaeHun OAO «MA3» - ynpasistomas KOMIaHUs XOJIINHTa
«BEJIABTOMAZ3» [loctaBmuky ¢HoTo AedeKxTa mpoayKIuu.

Bo3moxxHbBIE BapHaHTHI «J1ay» WIH «HET». HanmpoTUB COOTBETCTBYIONIETO 3HAYEHUS
CTaBUTCSI OTMETKA B BUJE KPECTUKA WM FAJIOUKU

N

Mecto oOHapykeHusi Jedekra, COrIacHO WHGOpMaIUH, COJepKallelcs B
MIPETEH3UH OAO «MA3» - ynpasisromas KOMITaHUS XOJIIUHTa
«BEJIABTOMA3»

B

O0beM napTuu MPOIYKIIMH, B COOTBETCTBUU C
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1 2
26 KonndgecTBo nedekTHOM MPOIyKIINK U3 0011ero 00beMa NoCTaBISHHOM NapTHH ﬁ:
27 OTMeTKa 0 BO3MOKHOM HApPYIICHUU YCIOBHI XpaHEHUs/yCTaHOBKH/IKCIUTyaTalluu

OAO «MA3» - ympaBnsatomias ~ komnanust  xoigudra  «bEJTABTOMA3»
npoaykiuu [TocTaBmiyka, MOBIEKIIEe MOSIBICHUS JeEeKTa.

[TocraBmIMK yKa3bIBa€T KOHKPETHOE TpeOOBAaHHWE U CCHUIKY Ha HOPMATHBHBIN
nokymeHT (Hanmpumep, ['OCT, TexHuyeckue YCIOBHS, YEPTEXK) COJEpHKAIIUI
TpeboBaHue, KoTopoe Mor HapymuTh OAO «MA3y - ynpapisoomas KOMIaHUs
XOJIIUHTa «BEJIABTOMA?3» u MPOBOJIUT HCCIeJ0BaHNe 0
MpU3HAHUHI/HEMPU3HAHUN BUHOBHHKOM MOSIBJICHUS nedekra
OAO «MA3» - ynpasinstomias komnanus xosgunara «bEJJABTOMA3»

Ecnu IlocTaBmMKOM YCTaHOBIIEHO, YTO BHHOBHHMKOM TOSIBIICHUS JAedeKTa
nponykiuu — saBasercss OAO «MA3» - ynpasisitonias KOMIAHUS  XOJIIMHTa
«BEJIABTOMAZ3», IIpoToko: 3akpbiBaeTcs (0cTanbHble rpadbl HE 3aNOIHSIIOTCS),
B JIeflaeTCsl COOTBETCTBYIOIIAS 3alCh, B [ CTaBUTHCA OTMETKA O PELICHUU
po0JieMbl 1 3aKphIThIi [IpoToKo Bo3Bpamaercs USmK@maz.by.

B cnyqae Bunsbl [locTaBiinka B mosiBjieHUH AeeKTa MPOIYyKIIUHU 3aTOTHSIETCS 48 1
Janee

OT1MmeTKu 0 TOM, noyemMy  jaeQeKxTHas MPOTYKIIHS momajga B
OAO «MA3» - ynpasinstonias komnanus xonauiara «bEJIABTOMA3».
HamnpoTuB cooTBETCTBYIOIIErO 3HAYCHHUSI CTABUTCS OTMETKA B BUJIE KPECTUKA WITH
TaJIOUKHA

[TpuBoauTcsi 000CHOBAaHHOE MOATBEP)KICHHE TOTO, IMOYeMy JepeKT He Obul
oOHapy)xeH (BBISBJICH) JIEHCTBYIOUIMMHU Ha Pa3HBIX CTaAUAX MpPOILECca Mepamu
KOHTPOJISI, aHAJIN3a, MOHUTOPUHTA.

VkazpIBaeTcss METOJ (METOJIbI) KOHTPOJISI U MHCTPYMEHTBI KOHTPOJISL Ha KaXJ10i
CTaIIH

Bbuiok D3 «CpouHble caep:kuBaomme AeiicTBUS»
PexoMeH10BaHHBIN CPOK peanu3aliii CPOYHBIX CIEP’KUBAIOIINX JEHCTBUN He Oojee 24 yacoB ¢
MoMeHTa nostyyeHust [1ocTaBIIMKOM NpeTeH3UH

OtmeTKka O BBINOJHEHHBIX [1OCTaBIIMKOM HEOTJIOKHBIX JAEUCTBUSAX IO 3alUTE
OAO «MA3» - ynpasisiromas  komnanust  xonauara «bEJIABTOMA3» ot
ne(pEeKTHOM MPOTyKIUH.
BapuaHTBI HEOTIIOKHBIX ACHCTBUN:

- IOTpeOuTENb YBEAOMIIEH O IIpodIIeMe;

- IPOM3BOJCTBO NPOAYKIIMH OCTAHOBJIEHO;

- IpUeMKa MPOTYKIIMH OCTAaHOBJICHA;

- IOCTaBKa MPOIYKIIMU OCTAHOBJIEHA;

- IPOAYKLMA B TyTH Bo3paiieHa [loctaBmuky.
HanpoTus coOTBETCTBYIOIIETO 3HAYEHHSI CTABUTCSA OTMETKA B BUJI€ KPECTUKA UITU
TaJIOUKH

OtmeTka o cpouyHoi mposepke [locTaBIIMKOM MPOIYKIINH, IPEAHAZHAYEHHOM [Tt
OAO «MA3» - ynpapnsroras  komnanus  xonguara  «BEJIABTOMA3» u
HaxoJsIIencs:

- Ha ckinage OAO «MA3y - ynpasisitonas kommanus xoimauara «bEJIABTOMAS;
-B iyt K OAO «MA3» - ynpasistomas komnanus xonauura «bEJIABTOMA3y;

- Ha KOHCHUTHAIIMOHHBIX (apEH/I0BaHHBIX) CKJIaaxX;

- Ha cxiagax [locraBmuka;

- Ha CKJIaJjaX CyOTNOCTaBIIMKa
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2

VKka3bIBaeTCs KOJWYECTBO MPOBEPEHHON MPOIYKIMHA U KOJUYECTBO €IMHUI]
OpakoBaHHOM MPOYKIIMH, BbISIBICHHON ITPU MTPOBEPKE

Nudopmanust o caepKuBarmIuMX AeUCTBUAX, BBeneHuu 100% KoHTposis u
WHCTPYMEHTOB clepkuBanus. K mpoTokony mpukiagbiBaeTcss (HoTo ydacTka
CHCP)KUBAHUS

Baok D4 «Onpene/ieHne KOpeHHbIX NPUYHH)

VkaszbiBaercss mnocnenauii nmpotokon PFMEA-anammsza (Homep u Bepcust) s
nedexTHO# MpoayKIuH (MIpH HAIMYKMK) 10 BHEAPEHHs rpoueaypst 8D.
Ecnu Bl nmeeT 3HaUCHUE «HET, rpada B He 3anonHsercs

VYka3pIBaeTCs WACHTUYCH JIM BBISBICHHBIN JeQEeKT MPOAYKIUU OTKa3y,
paccMOTpeHHOMY B mocienHeMm mpotokoie PFMEA-ananmuza (ma/mer) mo
BHeIpeHus mponenyps 8D

VYka3piBaroTcst Oanbl 3HaYMMOCTH (3) TOCIENCTBHUS OTKa3a, BOSHUKHOBEHHSI
(B) npuuunbl otkaza, oOHapyxenus (O) mpuYMHBI UM BUJA OTKa3za H
npuopuret nevicteuit (I1[]) mist oTkasza, cormacHO MOCIEIHEMY MPOTOKOITY
PFMEA-ananu3a no BHeapeHus nporeaypsl 8D.

B ciyuae 3nauumoctu (3) mocnenctsuii otkaza (CO) 9-10 m mpuopurera
nevicrBuii (IT1) «b» (Oonpmioi) myis OTKaza B TMOCIEAHEM IPOTOKOJIS
PFMEA-ananu3a 10 BHeIpeHUS IPoreaypbl 8D TOIDKHBI COIEPIKATHCS MEPBI
M0 yCTpaHEHUIo/cMArdeHuro mnociuencTsuii orkaza (CO), CcokpalieHHro
BO3HUKHOBeHUsI (B) mnpuumHbl OTKa3za, YBEIUYCHHUIO CIIOCOOHOCTH
oOHapyxenust (O) NpUYMHBI HWIM BUAA OTKa3a C LETbIO0 JOCTHKCHHUS
npuopurera neiictuit (I1J1) st orkasa 1o 3Hauenuit «C» (cpenHuil) n/nim
«H» (Hu3kuii) (ecau HEe COTJIacOBaH MHOM MOPSIOK aHAlIM3a OTKA30B).

Ecnu B nmeeT 3HaYeHUE «HETY, rpada Bi He 3anoaHseTcs

VYka3bIBaeTcss MEXaHU3M BO3ZHUKHOBEHHUS Ae(eKTa MpOyKIHH.

MexaHu3M BO3HMKHOBEHHS JepeKTa — 53T0 (QU3NYECKUIl, XUMHUYECKUH,
AJIEKTPUUECKUH, TEMJI0BOM, MPOUYMi MM KOMOMHHUPOBAHHBIN Mpolecc, KOTOPBI
MIPUBOAUT K OTKa3y. MexaHu3M BO3HHMKHOBEHHs OTKa3a — OJTO IPOLECC WU
LIEeNoYKa COOBITHH, KOTOpBIE MOCIENI0BATEIbHO NEMOHCTPUPYIOT KaK KOpEHHas
MIPUYMHA Pa3BUBACTCS B KOHKPETHBIN e(eKT.

Hanpumep, HekauecTBeHHas Halajka IITamra (KOpEeHHas MPUYMHA) BBI3bIBAET
npocialiaeHne Kpernexa BepXHel CEeKIUH IITaMIla, B CIIECTBUE YETO MPOUCXOIUT
CMELICHUE BEpXHEN CEKLMM IITaMIIa, YTO IIPUBOJUT K IIEPEKOCY U HECOOCHOCTHU
IyaHCOHA M MaTpHIIbl M3-3a YEro MPOUCXOIUT HM3JIOM IIyaHCOHAa M HempoOutue
OTBEPCTUS B JIETAJIU UITH €€ pa3pbiB (1e(eKT).

AHanu3 KOPeHHBIX TPUYUH e(eKTa MOKHO 3aIllucaTh B CIEAYIOLIEM BUJE:
HekavecTBeHHasi Hajagka mrTaMna (KOpeHHash NPUYMHA)—>TpociiablieHne
Kpenexxa—IepeKoc (HECOOCHOCTD) MaTpULbI u IIyaHCOHA—>U3JIOM
IIyaHCOHAa—>OTCYTCTBHE OTBepCTHs B AeTaan (aedekr).

AHanu3 KOpPEHHBIX MPUYMH AePeKTa MPOBOAUTCS C HCIOIb30BAaHUEM METOAMK U
«SnoueMy?», IpUIMHHO-ceacTBeHHas quarpamma, SPC, FTA (nepeBo 0TKa30B).
AHanu3 KOpEHHBIX MPUYUHBI TOJKEH OBITh PUJIOKEH K HacTosmeMy [IpoTtokoiny.
ITpumeuanue 1. KopeHHbIX npuunH aedekTa MOKeT ObITh HECKOJIBKO.
[Ipumeuanue 2. AHanu3 KOPEHHBIX MPHUYMH JepeKTa MPOBOIUTCS 0 IMOJHOTO
BBISIBJICHMSI BCEX KOPEHHBIX IPUYUH
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1 2
VYka3pIBaeTcsi KOpeHHasi mpuunHa aedexra u3 §f§ v npuiokeHus: K HacTOsIEMY

[IpoTokoiy, coliepKallero aHajau3 KOpeHHOM MpUUYuHbI 1edexra

Baoku DS «Pa3paboTka KoppeKTHPYIOIIMX JeiicTBUii» 1 D6 «BHeapeHrne KOPPEeKTHPYIOIIMX
el CTBUIH M OLlEHKA X Pe3yJIbTATUBHOCTH»

s JIOJDKHA OBITH COOJIIOJIEHA MOCIIEA0BAaTEIbHOCT 3aluceil Bo Bcex rpagax OJI0KOoB
D5-D6.

Hanpumep, ecnu B nepBoii cTpouke g8l 3anucana nepsas kopeHHas npuurnHa «HekadyecTBeHHas
HAJIaAKa ImTamna» (mepBas KOpeHHas npuunHa u3 Eff), TO B TEPBBIX CTPOKax
COOTBETCTBEHHO  JOJDKHBI  OBITh  3aIMCH  HCKJIIOYUTEJIBHO 110 KOPEHHOH  IpUYMHE
«HekayecTBeHHasi HaJIaJKa IITAMIIA», BO BTOPHIX CTPOYKAX uHpOpMaLus MO BTOPOI
KOpPEeHHOU npuurHe U3 §ff ¥ Tak Jajee 0 BCeEM KOPEHHbBIM IIPUYUHAM.

PexoMeH10BaHHBIN CPOK pa3pabOTKU M BHEAPEHHS] KOPPEKTUPYIOIIMX JAEHCTBUI HE OoJiee MATH
pabouux JHel ¢ MOMeHTa noixydeHus I1ocTaBIIMKOM IPETEH3UI

38 YKa3bpIBarOTCS KOPEHHBIE MPUYMHBI AeeKTa B OPSIIKE, IIEPEUUCICHHOM B
39 VYKka3bIBalOTCS AEUCTBUS [UIsl YCTPAaHEHHs] KOPEHHBIX NPUYHMH B COOTBETCTBHU C

METOZOM aHaJI3a KOPEHHBIX MPHYUH U TPUJIOKCHUEM aHaJIM3a KOPEHHBIX
IpUYMH K HacTosiemy [IpoTokony

YKa3bpIBaeTCs IJIAHUPYEMBIN CPOK BHEAPEHMSI IEUCTBUI

YKa3bIBaeTCsl UCTIOJIHUTENb ISHCTBHM é

VKa3pIBalOTCA ~ PEKBU3UTHI  JOKyMEHTa (HaWMMEHOBAaHWE, HOMEp, Jara),
MOJTBEPXKIAIOUIET0 BHEJIPEHUE JeHCTBUI b, HarpuMmep, akT BHEApPEHMUs,
MPOTOKOJI KOMHCCHH, OTUET IO aAyIUTY

VYka3pIBaeTCsi METOJl OLEHKH pe3yJIbTaTUBHOCTU BHEIPEHHBIX JeHCTBUI @
Hanpumep, orcyrcTre iedextoB npu 100% KoHTpoIie ¢ «aaTa» 10 «aaTa, UHAEKC
BocIpon3BoAuMocTH mporecca Cp, Cpk >1,33

Vka3pIBaeTcsi IUIaHMpyeMas JlaTa OLEHKHU pe3yJlbTaTUBHOCTH JAEWCTBUIA E
COTJIACHO KPUTEPUSIM %

S B 5

& |

N

45 Vka3bIBacTCsl OTBETCTBEHHBIN 3a OLIEHKY pe3yJIbTaTUBHOCTU AEHCTBUIl

46 YKaseiBaeTcss (DAKTHUECKas J1aTa OLUCHKH pe3ylIbTATHBHOCTH JCHCTBUI [ |
COITIACHO KPUTEPUSIM

47 VYka3pIBaeTCs 3aKJIIOYEHUE O PE3YJILTATUBHOCTH Ef) COTIACHO KPUTEPHAM

48 OTMmeTka O pemeHur MpoOJieMbl, CBSI3aHHOW C Je(eKTOM MPOAYKLHUH, IO
pe3ysipTaTamMm (na/uer)

Jlatra OTMEHBI CcIepKUBAaHUS B ClIydae MOJOXKUTEIBHOIO (Z1a) pelieHus
npo6remsr 1.

B caywsae otpunarenbHoro pesynbrata (HET) pa3pabarbIBalOTCs HOBBIE
MEpPOIPUATHS hﬂ, oOecnieunBarollee MojIoKUTENbHOE (J1a) pelieHne npooIeMsl,
CBSI3aHHOM C Te)eKTOM MPOIYKIIHUU

Baok D7 «Ilpenynpexnaiomme 1eiicTBus (IpeBeHTHBHbIE MEPbI)»

OTmeTka O JOKyMEHTaX, KOTOpble HEoOXoAuMo u3MeHUTh. HampoTtus

COOTBETCTBYIOIIErO JOKYMEHTA CTaBUTCSI OTMETKA B BUJI€ KPECTUKA MM TaJOUYKH,
YKa3bIBae€TCs HOMEpP JOKYMEHTa, HCIOJIHHUTENb OTBETCTBEHHBIH 3a BHECEHUE
U3MEHEHUH B JOKYMEHT, JaTa BHECEHNSI N3MEHEHU.
N3mensiemblie JIOKYMEHTBI JTOJIKHBI coJepKaTh JOJITOBPEMEHHbBIE
npeaynpexaarone JIeidcTBus, oOecreyuBarolye 3aliuTy OT TOBTOPHOIO
MOSIBJIGHUSI ~ AQHAJIOTMYHOrO  AedeKTa  MPOAYKUUU  IOClIe  BHEApPEHUs
KOPPEKTHPYIOIUX AeHCTBUI (D5-D6)
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Oxonuyanue Ta0unsl E.1

1 2
Nudopmanus o0  HAUMEHOBaHWM  TPOAYKIMH/TIPOIIECCA, HA  KOTOPHIC

pacnpoCTpaHsOTCA NpeAynpeKIarone IeHcTBUsS (B 00s3aTEJbHOM MOpPSIKE
JODKHA OBITh BKIIIOYEHA TPOJYKIHSA, 10 KOTOPBIH BBISIBIEH JE(QEKT, B
COOTBETCTBUH ¢ HacTosiuM [IpoTokosom)

Homep ueprexa (TEXHMYECKOIO YCIOBHSA, TEXHOJOTMYECKOro Ipolecca WIn
APYroro JOKyMEHTa) B COOTBETCTBUU C

WNudopmanus o pykoBoautene npoekra (GO, 101KHOCTh, KOHTAKTHBIE JaHHBIE),
OTBETCTBEHHOTO 33 Pa3pabOTKy NPEaYyIPExKAAIOUINX JSUCTBUHI

Homep mnuana ynpaBieHUs/pearupoBaHUs, COAEPIKAILEro IMpenylnpexJaroiine

JeWCTBUS, BKJIIOYAs aJIbTEPHATUBHBIC ACWCTBUS YIPABICHUS IPOIIECCOM
Baok D8 «Ono6penue npeaynpexIaoumx ieicTBHil (IPpeBeHTHBHBIX Mep)»
PekoMeH10BaHHBIN CPOK 000OpEeHUs MPEayNpexJaloUX ACHCTBUI (IIPEBEHTUBHBIX MEp) HE
oonee 10 paboumnx nHel ¢ MoMeHTa nosydeHus [locTaBIMKOM IpeTeH3Uun
VkasbiBaercss nocnenHuil nporokos PFMEA-ananuza (Homep u Bepcusl) s
ne(EeKTHOM MPOAYKIMH (TIPY HAJTMYHH) TTOCIIE BHEAPESHUSI MPOIEAYPHI @ (D7)

3) | VKa3bIBaETCS OTKA3, COOTBETCTBYIOMIAI JeEKTY MPOIYKIHH |

VYka3piBaroTcst Oanbl 3HaYMMOCTH (3) TOCIENCTBHS OTKa3a, BOSHUKHOBEHHS
(B) nmpuuunbl oTkaza, oOHapyxenus (O) MpuUYMHBI UM BUJA OTKa3za H
npuopurer aericteuit (I1/1) ans orkasa g§], cornacHo nocneaHeMy nNpoToKoy
PFMEA-ananu3a nocie BHeIpeHHs npoueaypsl 8D .

B cnygae 3nHaunmoctu (3) mocneactBuii otkaza (CO) 9-10 u mpuopurera
@ neiictBuii (I1J1) «b» (Oompmioit) mns oTkaza B NOCJIETHEM MPOTOKOJIE

PFMEA-ananm3a nmocie BHepeHus nporeaypbl 8D §l§ momKHBI coepKaThes
MEpBI 110 YCTPaHEHHUIO/CMITYeHHUI0 rmocaencTBuil otkasza (CO), cokpaleHuIo
BO3HUKHOBeHUs (B) mnpuumHBl OTKa3a, yBEJIWYEHUIO CIHOCOOHOCTH
oOHapyxenust (O) NpUYMHBI HWIM BUAA OTKa3a C LEIbI0 JOCTHKCHHUS
npuopurera nevctuit (I1]) ans orkaza no 3HaueHur «C» (cpemaHuin)
u/umn «Hy (Hu3kHif) (eciu He cOTJIacOBaH MHOM MOPSIIOK aHAIKM3a OTKAa30B)

WNupopmanusg 06 ydacTHUKAaX KOMaHIbI (D1), npuHMMAaBIIUX ydYacTUE Ha
pas3HbIx sTanax D2-D8

OTmeTKa O pe3yslbTaTUBHOCTH MNpPEAYNPEKIAONINX JeHCTBUMA m (oT™meTKa
«1an/ «<HET).
B ciydae pe3ynbTaTHBHOCTH IPEAYIPEXKIAFOIMMX AEUCTBUN (oT™eTKa «aa)
nepexon K [§u.

B cnyyae Hepe3ynbTaTHBHOCTH TPEIYNPEKIAIOMNUX NeUCTBUN oU&sls (oTMETKa
«HET») pa3zpabaThIBAIOTCs] HOBbIE MPEAYNPEKIAIOIINE TSHCTBHS SUgste)
@ OtMmeTKka 0 TOBTOpeHHH JiePeKTa MPOIYKIIUH TTOCIe BHEAPECHUSI TEUCTBUH By 1 UX
onobpenus 60 (0TMeTKa «Ia»/«HET»).

B ciydae pe3ynpTaTHBHOCTH IPEAYNPEXKIAOIMMX AEUCTBUN (oT™eTKa «Ia)
CTaBUTHCS OTMETKA O 3aKPhITUU MPOTOKOJIA f&.

B cnydyae Hepe3ynbTaTUBHOCTH MPEAYNPEKIAOIUX JACHCTBHI (oTMeTKka
«HET») pa3palbaThIBAIOTCS U OJOOPSAIOTCS HOBBIE MPEAYNPEXIAIOIINE ACHCTBUSL
50-59
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Jlucr perucrpanum usMeHeHU

Howmep Howmep nucra (cTpanuiisi) Howmep Jlata Jara
U3MEHE- |M3MEHEH- [3aMeHEH- aHHYJIUPO- BHeApe- |[lonmuck
HOBOTO JIOKYMEHTa | BHECEHUS
HUS HOTO HOTO BaHHOT'O HUS
1 - 32 - - - 01.12. 01.12. —
2021 202
2 - 4 - - - 18.07. 18.07. -~ |
2022 20227 -
3 - 2-5,9, 16.11. 1611, 5 .
10, 12, 2022 2022
27, 32,
37, 38,
53, 67,
78, 84,
85, 88,
90
4 - 35, 36, - - - 22.12. 2212,/ ) < _
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[bookmark: _Toc72139125][bookmark: _Toc7102622]Приложение А
Форма Представления кандидатуры Представителя Потребителя



		Представление кандидатуры Представителя Потребителя



		Общие сведения об организации Поставщика



		Наименование организации Поставщика

		



		Юридический адрес организации Поставщика

		



		Должность, ФИО (полностью) руководителя организации Поставщика

		



		Сведения о Представителе Потребителя



		Должность, ФИО (полностью) Представителя Потребителя

		



		Контактные данные Представителя Потребителя для оперативной связи

		Телефон рабочий

		



		

		Телефон мобильный

		



		

		E-mail

		



		

		Факс

		



		Сведения об обучении Представителя Потребителя за последние 5 лет требованиям:

		Организация, осуществившая обучение, свидетельство обучения (номер и дата выдачи документа о прохождении обучения)



		СТБ ISO 9001 (ISO 9001)

		



		СТБ 16949 (IATF 16949)

		



		PPAP AIAG

		



		FMEA AIAG VDA/FMEA AIAG

		



		SPC AIAG

		



		MSA AIAG

		



		Другое обучение

		





Оперативные коммуникации

		Предмет коммуникаций

		Должность, ФИО (полностью), телефон рабочий, мобильный, e-mail



		

		ОАО «МАЗ» - управляющая компания
холдинга «БЕЛАВТОМАЗ»*

		Поставщик**



		8D

		

		



		PPAP

		

		



		* Заполняется ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ».

** Заполняется Поставщиком при направлении настоящего Представления



		Руководитель организации Поставщика

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		



		(должность)

		

		(подпись)

		

		(дата)

		

		(инициалы, фамилия)



		

		

		

		

		

		

		



		Кандидатура Представителя Потребителя

		 одобрена

		 не одобрена



		

		

		

		

		

		

		



		Заместитель генерального директора ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ» - директор по качеству

		

		

		

		

		

		





С.П.Жилич



		

		

		подпись

		

		дата

		

		









1

[bookmark: _Toc72139127]Приложение Б2
Перечни специальных характеристик, формируемые Поставщиком



Б.2.1 Форма Перечня специальных характеристик штучной продукции (изделие, деталь, компонент)



		УТВЕРЖДАЮ

		

		УТВЕРЖДАЮ 1)



		

		

		Главный конструктор ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга

«БЕЛАВТОМАЗ»



		(руководитель организации Поставщика)

		

		



		

		

		



		

		

		

		

		

		

		



		(подпись)

		

		(инициалы, фамилия)

		

		(подпись)

		

		(инициалы, фамилия)



		

		

		

		

		

		

		



		(дата)

		

		

		

		(дата)

		

		







		ПЕРЕЧЕНЬ специальных характеристик

штучной продукции (изделие, деталь, компонент)

		

		

		



		

		№

		2)

		



		

		

		

		







		Информация о продукции



		Обозначение продукции

		



		Наименование продукции

		







		Информация о Поставщике



		Наименование организации Поставщика

		



		Юридический адрес организации Поставщика

		







		Наименование специальной характеристики конструкции продукции

		Обозначение (идентификация)



		

		



		

		



		Символы, применяемые ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ», для идентификации специальных характеристик (см. 8.2.3.1.2):

!RD - регламентируемая специальная характеристика (характеристика связанная с безопасностью продукции и ее использованием, законодательными и другие обязательные требованиями к продукции);

!FD - функциональная специальная характеристика (характеристика связанная с функцией продукции)







		Перечень специальных характеристик сформировал (от Поставщика):



		

		

		

		

		

		

		



		(должность)

		

		(подпись)

		

		(дата)

		

		(инициалы, фамилия)



		

		

		

		

		

		

		



		контактный телефон

		

		E-mail

		

		

		

		







		СОГЛАСОВАНО 1)



		

		

		

		

		

		

		



		Главный конструктор по автомобильной технике - начальник УГК/главный конструктор СГКА/директор ЦПР (ненужное зачеркнуть)

		

		

		

		

		

		



		

		

		(подпись)

		

		(дата)

		

		(инициалы, фамилия)



		

		

		

		

		

		

		



		Специалист УГК/СГКА/ЦПР (ненужное зачеркнуть), ответственный за продукцию (изделие):



		

		

		

		

		

		

		



		(должность)

		

		(подпись)

		

		(дата)

		

		(инициалы, фамилия)



		Начальник УРРП

		

		

		

		

		

		



		

		

		(подпись)

		

		(дата)

		

		(инициалы, фамилия)



		

		

		

		

		

		

		



		Начальник УСМК

		

		

		

		

		

		



		

		

		(подпись)

		

		(дата)

		

		(инициалы, фамилия)





__________

1) Заполняется ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ» (Поставщику заполнять данные поля не нужно).

2) Присваивается ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ».





Б.2.2 Форма Перечня специальных характеристик нештучной продукции (сырье, материалы, продукция, поставляемая в массе и объеме)



		УТВЕРЖДАЮ

		

		УТВЕРЖДАЮ 1)



		

		

		Заместитель генерального директора ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ» - технический директор





		(руководитель организации Поставщика)

		

		



		

		

		



		

		

		

		

		

		

		



		(подпись)

		

		(инициалы, фамилия)

		

		(подпись)

		

		(инициалы, фамилия)



		

		

		

		

		

		

		



		(дата)

		

		

		

		(дата)

		

		







		ПЕРЕЧЕНЬ специальных характеристик

нештучной продукции (сырье, материалы, продукция, поставляемая в массе и объеме)

		

		

		



		

		№

		2)

		



		

		

		

		







		Информация о продукции



		Обозначение продукции

		



		Наименование продукции

		







		Информация о Поставщике



		Наименование организации Поставщика

		



		Юридический адрес организации Поставщика

		







		Наименование специальной характеристики конструкции продукции

		Обозначение (идентификация)



		

		



		

		



		Символы, применяемые ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ», для идентификации специальных характеристик (см. 8.2.3.1.2):

!RD - регламентируемая специальная характеристика (характеристика связанная с безопасностью продукции и ее использованием, законодательными и другие обязательные требованиями к продукции);

!FD - функциональная специальная характеристика (характеристика связанная с функцией продукции)







		Перечень специальных характеристик сформировал (от Поставщика):



		

		

		

		

		

		

		



		(должность)

		

		(подпись)

		

		(дата)

		

		(инициалы, фамилия)



		

		

		

		

		

		

		



		контактный телефон

		

		E-mail

		

		

		

		









		СОГЛАСОВАНО 1)



		

		

		

		

		

		

		



		Главный технолог - начальник УГТ/главный металлург - начальник УГМет (ненужное зачеркнуть)

		

		

		

		

		

		



		

		

		(подпись)

		

		(дата)

		

		(инициалы, фамилия)



		

		

		

		

		

		

		



		Специалист УГТ/УГМет (ненужное зачеркнуть), ответственный за продукцию (изделие):



		

		

		

		

		

		

		



		(должность)

		

		(подпись)

		

		(дата)

		

		(инициалы, фамилия)







		Начальник УРРП

		

		

		

		

		

		



		

		

		(подпись)

		

		(дата)

		

		(инициалы, фамилия)



		

		

		

		

		

		

		



		Начальник УСМК

		

		

		

		

		

		



		

		

		(подпись)

		

		(дата)

		

		(инициалы, фамилия)





__________

1) Заполняется ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ» (Поставщику заполнять данные поля не нужно).

2) Присваивается ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ».







[bookmark: _Toc72139129]Приложение Г
Разъяснение к Реестру специальных характеристик



Г.1 Форма Реестра специальных характеристик



		РЕЕСТР СПЕЦИАЛЬНЫХ ХАРАКТЕРИСТИК



		Обозначение

продукции

		1

		Поставщик: 5

		Идентификационный номер

		7



		Наименование продукции

		2

		Междисциплинарная команда
(FMEA-команда): 



6

		Дата составления

		8



		Система

		Подсистема

		

		Дата пересмотра

		9



		3

		4

		

		

		



		Показатели качества, установленные ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ» 10

		Чертеж/эскиз



		

		129





		Показатель

		Значение

		



		Индексы Ср, Срк

		10а

		



		Уровень дефектности на входном контроле, ppm

		10б

		



		Уровень дефектности при сборке и испытаниях, ppm

		10в

		



		Уровень дефектности в гарантийный период эксплуатации, ppm

		10г

		



		Показатель сходимости и воспроизводимости измерительной системы GRR, %

		10д

		



		Приоритет действий (ПД)

Значимость (З)

		10е

		



		Внешние требования (законодательные и другие обязательные требования) 11

		



		Требование

		Значение/влияние

		



		11а

		11б

		



		Специальные характеристики конструкции
(DFMEA-анализ) 13

		Специальные характеристики процесса
(PFMEA-анализ) 14



		Описание

		Значение

		Обоз-

наче-

ние

		Идентификация в документации

		Описание

		Значение

		Обоз-

наче-

ние

		Идентификация в документации

		Контроль (план управления)



		13а

		13б

		13в

		13г

		14а

		14б

		14в

		14г

		14д







Таблица Г.1 – Пояснения по заполнению Реестра специальных характеристик

		Цифровое обозначение

		Пояснение по заполнению



		1

		2



		1

		Полное обозначение продукции



		2

		Полное наименование продукции



		3

		Входимость продукции в систему



		4

		Входимость продукции в подсистему



		5

		Информация о поставщике (полный юридический адрес, телефон/факс, 
e-mail)



		6

		Междисциплинарная команда (FMEA-команда), ответственная за идентификацию специальных характеристик на основании DFMEA- и PFMEA-анализа. Указать контактные данные лица, ответственного за заполнение Реестра специальных характеристик









Продолжение таблицы Г.1

		1

		2



		7

		Идентификационный (регистрационный) номер Реестра специальных характеристик (присваивается Поставщиком самостоятельно в произвольной форме)



		8

		Дата составления Реестра специальных характеристик



		9

		Планируемая/фактическая дата пересмотра Реестра специальных характеристик. Если дата планируемая, то после даты проставляется символ «п». Если дата фактическая, то после даты проставляется символ «ф»



		10

		Блок показателей качества, установленных ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ» в приложении «Качество и приемка товара, гарантии и ответственность Сторон» к договору поставки



		10а

		Значение индексов Ср, Срк



		10б

		Значение уровня дефектности продукции Поставщика на входном контроле в ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ»



		10в

		Значение уровня дефектности продукции Поставщика при сборке и испытаниях в условиях ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ»



		10г

		Значение уровня дефектности продукции Поставщика в гарантийный период эксплуатации»



		10д

		Значение показателя сходимости и воспроизводимости измерительной системы GRR



		10е

		Значения приоритета действий (ПД) для отказа и значимости (З) последствий отказа, при которых не требуется разработка мер по устранению/смягчению последствий отказа, сокращению возникновения (В) причины отказа, увеличению способности обнаружения (О) причины или вида отказа с целью снижения значения приоритета действий (ПД) для отказа (если не согласован иной порядок анализа отказов)



		11

		Блок внешних требований к продукции Поставщика, установленных законодательными и другими обязательными требованиями, а также ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ». Внешние требования могут содержать требования к безопасности, собираемости, функциональности.

Требования ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ» обозначаются символом «*»



		11а

		Содержание/описание требования



		11б

		Значение/влияние требования (например, размер, условие)



		12

		Эскиз продукции (общий вид) с указанием всех специальных характеристик конструкции, содержащихся в Реестре специальных характеристик



		13

		Блок специальных характеристик конструкции.

По результатам DFMEA-анализа FMEA-команда идентифицирует специальные характеристики конструкции. 

При DFMEA-анализе FMEA-команда должна рассмотреть влияние внешних требований 11 на продукцию и идентифицировать специальные характеристики.

Специальные характеристики вносятся в 13а 13б 13в 13г в порядке их идентификации.















Окончание таблицы Г.1

		1

		2



		

		В приоритетном порядке в 13а 13б 13в 13г вносятся специальные характеристики, идентифицированные по результатам анализа внешних требований.

Порядковый номер специальной характеристики, идентифицированной по результатам анализа внешних требований, должен соответствовать порядковому номеру внешнего требования.

Специальные характеристики, идентифицированные по результатам анализа требований ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ» обозначаются символом «*»



		13а

		Описание специальной характеристики конструкции



		13б

		Значение специальной характеристики (например, размер, условие)



		13в

		Порядковый номер специальной характеристики (см. 8.2.3.1.2 таблицы 2, 3)



		13г

		Документ, в котором можно идентифицировать специальную характеристику (например, чертеж, эскиз)



		14

		Блок специальных характеристик процесса.

По результатам PFMEA-анализа FMEA-команда идентифицирует специальные характеристики процесса.

Специальные характеристики, идентифицированные по результатам анализа требований ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ» обозначаются символом «*»



		14а

		Описание специальной характеристики процесса



		14б

		Значение специальной характеристики (например, размер, условие)



		14в

		Порядковый номер специальной характеристики (см. 8.2.3.1.2 таблицы 2, 3).

Для обеспечения прослеживаемости специальных характеристик, идентифицированная специальная характеристика процесса, связанная с специальной характеристикой конструкции, должна иметь тот же порядковый номер, что и специальная характеристика конструкции.

Если на одну специальную характеристику конструкции !RD (!FD) идентифицировано более одной специальной характеристики процесса
!RP (!FP), то обозначение таких специальных характеристик осуществляется в следующем формате:

!RPX.Y или !FPX.Y

где «X» - порядковый номер специальной характеристики конструкции;

«Y» - порядковый номер специальной характеристики процесса в рамках одной специальной характеристики процесса.

Например: !RP1.1, !RP1.2, или !FP1.1, !FP1.2



Если идентифицированные специальные характеристики процесса не связаны со специальными характеристиками конструкции, то обозначение таких специальных характеристик осуществляется в следующем формате:

!RP0, !FP0 - в случае идентификации одной специальной характеристики процесса;

!RP0.Y или !FP0.Y - в случае идентификации нескольких специальных характеристик процесса



		14г

		Документ, в котором можно идентифицировать специальную характеристику (например, технологический процесс (номер операции), эскиз)



		14д

		Указывается номер Плана управления, управляющий (контролирующий) специальной характеристикой







[image: ]



Рисунок Г.1 – Пример заполнения Реестра специальных характеристик





[bookmark: _Toc72139130]Приложение Д
Разъяснение к Заявке на одобрение производства продукции



Д.1 Форма Заявки на одобрение производства продукции (Заявки PSW)



		ЗАЯВКА на одобрение производства продукции (заявка PSW)

		

		

		



		

		№

		1

		



		

		

		

		







		ИНФОРМАЦИЯ О ПРОДУКЦИИ



		Обозначение продукции

		2



		Наименование продукции

		3



		Договор поставки (номер, дата, последнее изменение)

		4



		Последнее изменение в технической документации на продукцию (чертежи, технологии, технические условия), влияющее на специфические требования ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ»

		5



		Содержит ли продукция в своем составе запрещенные вещества?

		 Да            Нет        6







		ПОСТАВЩИК  7

		ПОТРЕБИТЕЛЬ



		

		

		

		ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ»

220021, Республика Беларусь, г. Минск,

ул. Социалистическая, 2,

тел. +375 17 217-97-03, факс +375 17 217-23-39

e-mail: office@maz.by

www.maz.by



		

		(полное наименование организации поставщика)

		

		



		

		

		

		



		

		(полный юридический адрес организации поставщика,

		

		



		

		

		

		



		

		телефон, факс, e-mail, \\http (сайт))

		

		



		

		Контактное лицо:

		

		Контактное лицо: 8



		

		

		

		

		

		



		

		(должность)

		

		

		(должность)

		



		

		

		

		

		

		



		

		(фамилия, имя, отчество)

		

		

		(фамилия, имя, отчество)

		



		

		

		

		

		

		



		

		телефон, e-mail, факс)

		

		

		телефон, e-mail, факс)

		



		

		

		

		

		

		







		ПРИЧИНА ПРЕДСТАВЛЕНИЯ (при необходимости отмечается несколько)  9



		

		Первоначальное представление

		

		Увеличение уровня дефектности



		

		Окончание срока одобрения

		

		Оборудование, оснастка не использовались более одного года



		

		Повторное представление (после статуса «Отклонено»)

		

		Перерыв в производстве/поставках сроком более одного года



		

		Изменение (я) в конструкторской/технологической документации, которые влияют на специфические требования ОАО «МАЗ» -управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ»

		

		Изменение условий производства (оборудование, оснастка, другое)



		

		

		

		Другое (указать другую причину представления)







		УРОВЕНЬ ПРЕДСТАВЛЕНИЯ (отмечается только один)  10



		

		Уровень 1

		Настоящая Заявка и отчет о согласовании внешнего вида продукции



		

		Уровень 2

		Настоящая Заявка и ограниченный набор свидетельств одобрения производства продукции



		

		Уровень 3

		Настоящая Заявка и полный набор свидетельств одобрения производства продукции



		

		Уровень 4

		Настоящая Заявка и согласованный с ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ» набор свидетельств одобрения производства продукции



		

		Уровень 5

		Настоящая Заявка и полный набор свидетельств одобрения производства продукции, проверенный ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ» на месте производства продукции у Поставщика







		ЗАЯВЛЕНИЕ ПОСТАВЩИКА



		Подтверждаю, что продукция, указанная в настоящей Заявке, изготовлена с учетом специфических требований ОАО «МАЗ» - управляющая компания «БЕЛАВТОМАЗ» из материалов, определенных в ТНПА и/или конструкторской документации, на серийном оборудовании, по технологическому процессу, без каких-либо дополнительных операций, не входящих в технологический процесс.

Подтверждаю, что свидетельства одобрения производства продукции (в том числе документальные свидетельства) доступны для ознакомления специалистам ОАО «МАЗ» - управляющая компания «БЕЛАВТОМАЗ»







		ОБЪЯСНЕНИЯ/КОММЕНТАРИИ ПОСТАВЩИКА  11



		







		12

		

		

		

		

		

		



		(руководитель организации Поставщика)

		

		(подпись)

		

		(дата)

		

		(инициалы, фамилия)









		ИНФОРМАЦИЯ ОБ ОДОБРЕНИИ ПРОИЗВОДСТВА ПРОДУКЦИИ  13



		Статус одобрения производства продукции

		 Одобрено

		 Временно одобрено

		 Отклонено



		Срок одобрения производства продукции

		 Бессрочно

		 на срок ______ месяцев,  с ___.___.20__    по ___.___.20__



		Комментарии

		







		Заместитель генерального директора ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ» - директор по качеству

		

		14

		

		

		

		



		

		

		(подпись)

		

		(дата)

		

		(инициалы, фамилия)



		СОГЛАСОВАНО

Заместитель генерального директора ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ» - директор по закупкам

		

		

		

		

		

		



		

		

		(подпись)

		

		(дата)

		

		(инициалы, фамилия)









[bookmark: _Hlk72757354]Таблица Д.1 – Пояснения по заполнению Заявки на одобрение производства продукции (Заявки PSW)

		Цифровое обозначение

		Пояснение по заполнению



		1

		2



		1

		Номер Заявки на одобрение производства продукции (далее – Заявка PSW)



		2

		Полное обозначение продукции (в соответствии с чертежом)



		3

		Полное наименование продукции (в соответствии с чертежом)



		4

		Номер и дата договора поставки продукции, последнее изменение к договору поставки (при наличии)



		5

		Отметка об последних изменениях в технической документации на продукцию (чертежи, технологии, технические условия), влияющее на специфические требования ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ»



		6

		Отметка о содержании в продукции запрещенных веществ



		7

		Полная информация о Поставщике, контактные данные лица Поставщика, ответственного за составление Заявки PSW



		8

		Информация о контактном лице ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ», ответственном за рассмотрение Заявки PSW и свидетельств одобрения производства продукции (



		9

		Отметка о причине прохождения процедуры одобрения производства продукции (Заявки PSW). Можно указывать несколько причин



		10

		Отметка об согласованном с ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ») уровне представления свидетельств одобрения и образцов (при необходимости) (см. 8.3.4.4)



		11

		Объяснения/комментарии Поставщика к Заявке PSW/свидетельствам одобрения производства продукции



		12

		Информация о подписании Заявки PSW руководителем организации Поставщика



		13

		Информация о статусе и сроке одобрения Заявки PSW



		14

		Информация о согласовании Заявки PSW ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ»



		1 заполняется ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ».

2-7, 9-11 заполняется Поставщиком.

8 заполняется Поставщиком или ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ»









[bookmark: _Toc72139131]Приложение Е
Разъяснение к Протоколу 8D по решению проблемы



Е.1 Форма Протокола 8D по решению проблемы



		№ протокола

		1_________/______



		

		порядк. №

		№ версии



		Открыт

		2_____/_____/20___



		Изменен

		3_____/_____/20___



		D0

		СООБЩЕНИЕ О ПРОБЛЕМЕПРОТОКОЛ 8D 

по решению проблемы



(ОСНОВНАЯ ИНФОРМАЦИЯ)

		Отчет направить на email

		usmk@maz.by



		

		

		Статус проблемы

		Решено           4           Не решено 



		Поставщик/код

		5

		Адрес поставщика

		6



		Потребитель:

		ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ»

		Контактные данные поставщика (ФИО, телефон, e-mail)

		7



		Наименование дефектной продукции

		8



		№ (обозначение) чертежа продукции

		9

		№ партии/

накладной

		10



		Основание для претензии (№ и дата рекламации)

		11



		Первичное описание проблемы (согласно рекламации)

		12







		D1

		ФОРМИРОВАНИЕ КОМАНДЫ

		ФИО 13

		Должность 14

		Контактный телефон, email 15



		Руководитель команды

		

		

		



		Участники

		

		

		







		D2

		ОПИСАНИЕ ПРОБЛЕМЫ

		Повторяемость дефекта 

(в общем объеме поставок)

		        1-й случай           2-й случай          Более 2-х случаев  16



		Акт (ы) исследования дефекта
(номер, дата)

		17

		Номер и дата предыдущего отчета 8D

		18



		Значение параметра забракованной продукции/материала

		по НТД (ГОСТ, ТУ, КД или др. док.)

		фактическое



		

		19

		20



		№ ГОСТ, ТУ

		21

		№ чертежа (извещения), дата

		22



		Фото дефекта

		 Да      23     Нет

		Место обнаружения дефекта (входной контроль, конвейер, эксплуатация)

		24



		Объем партии, шт.

		25

		Условия хранения/установки/эксплуатации могли быть нарушены ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ»?

(указать конкретное требование ГОСТ, ТУ, и т.д. и описание нарушения)

		27



		Количество дефектной продукции в партии, шт.

		26

		

		



		Причины пропуска дефекта потребителю: 28

		Да

		Нет

		Указать инструмент, применяемый при контроле, и основную причину пропуска дефектной продукции



		Используется ли контроль продукции с целью обнаружение данного дефекта?

		

		

		29



		Идентичен ли метод, используемый для обнаружения дефектной продукции, методу, который использует
ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ»

		

		

		



		Правильно ли выполняется контроль (в том числе, соблюдение технологии, применяемость требуемых средств измерения, компетентность персонала, объем, выборка и т.д.)?

		

		

		



		Данный дефект может быть выявлен после проведения контроля продукции?

		

		

		



		Метод контроля (технология, СИ, объем выборки, периодичность, условия, допуска и т.д.) пригоден для гарантированного выявления всех дефектных изделий?

		

		

		







		D3

		СРОЧНЫЕ СДЕРЖИВАЮЩИЕ ДЕЙСТВИЯ

		Срочные действия должны обеспечить 100% защиту ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ» от поставки несоответствующей продукции до момента признания результативности корректирующих действий (D6)

		Рекомендуемый Срок D1-D3 не более 24 часов



		Неотложные действия по защите
ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ» 



30

		

		ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ» уведомлен о проблеме

		

		Поставка продукции остановлена



		

		

		Производство продукции остановлено

		

		Продукция в пути возращена поставщику



		

		

		Приемка продукции остановлена

		

		Служба качества поставщика уведомлена о проблеме



		Срочная проверка продукции: 

31

		Прове-рено, шт.

		Брак, шт.

		Сдерживающие действия (дополнительный 100% контроль), фото участка сдерживания (приложить к настоящему протоколу) и   32 инструментов сдерживания



		

		На складе ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ»

		

		

		Метод контроля (в т.ч. инструмент) для сдерживания дефектов (приложить фото)

		



		

		В пути к ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ»

		

		

		Дата введения (№ и дата документа) дополнительного 100% контроля

		



		

		На консигнационных (арендованных) складах

		

		

		Дата начала поставок партий (№ партии), прошедших сдерживающий контроль

		



		

		На складах поставщика

		

		

		Способ маркировки продукции, прошедшей сдерживающий контроль

		



		

		На складах субпоставщика

		

		

		! Сдерживание может быть отменено после получения положительного заключения о результативности действий (D6) !







		D4

		ОПРЕДЕЛЕНИЕ КОРЕННЫХ ПРИЧИН

		Определение коренных причин дефекта сформулируйте следующими методами (приложить анализ выявления коренных причин): например, «5почему?», причинно-следственная диаграмма, SPC, FTA (дерево отказов)



		Последний протокол PFMEA
(до внедрения 8D) №/ версия

		33

		Идентичен ли выявленный дефект отказу

		 Да       34     Нет



		

		

		



		Значимость (З)

		

		Возникновение (В)

		

		Обнаружение (О)

		

		Приоритет действий (ПД) 

		

		

		ПД max

		С

		



		35

		

		

		

		

		

		

		

		

		З max

		8

		



		

		

		



		Механизм возникновения дефекта (процесс или цепочка событий, которые последовательно демонстрируют как коренная причина развивается в дефект) 36

		Коренные причины возникновения дефекта   37



		

		



		

		







		D5

		РАЗРАБОТКА КОРРЕКТИРУЮЩИХ ДЕЙСТВИЙ

		D6

		ВНЕДРЕНИЕ КОРРЕКТИРУЮЩИХ ДЕЙСТВИЙ И ОЦЕНКА ИХ РЕЗУЛЬТАТИВНОСТИ

		Для каждой причины в первую очередь должна быть рассмотрена возможность технического решения проблемы!

		Рекомендуемый срок D4-D6 не более пяти рабочих дней



		Причина (D5) 38

		Действия (в соответствии с методом анализа коренных причин) (D5) 39

		Срок (план) (D5) 40

		Исполнитель (D5) 41

		Дата внедрения/
подтверждающий документ (D6) 42



		

		

		

		

		



		

		

		

		

		



		Оценка результативности действий (D5) 43

		Дата оценки (план) (D5) 44

		Ответственный за оценку (D5) 45

		Дата оценки (факт) (D6) 46

		Заключение о результативности (D6)  47



		

		

		

		

		



		

		

		

		

		



		По результатам действий проблема решена?            Да             Нет      48

		Дата отмены сдерживания

		49_____/_____/20___







		D7

		ПРЕДУПРЕЖДАЮЩИЕ ДЕЙСТВИЯ (ПРЕВЕНТИВНЫЕ МЕРЫ)



		Изменить  50

		№ доку-мента

		Испол-нитель

		Дата вы-полнения

		Изменить

		№ доку-мента 

		Испол-итель

		Дата вы-полнения



		

		DFMEA

		

		

		

		

		Рабочая инструкция

		

		

		



		

		PFMEA

		

		

		

		

		Средства измерения

		

		

		



		

		План управления

		

		

		

		

		Чек-лист внутреннего аудита

		

		

		



		

		Карта потока процесса

		

		

		

		

		

		

		

		



		

		Технологический процесс

		

		

		

		

		Прочее (указать)

		

		

		



		Действия распространить на продукцию/ процесс

		Руководитель проекта 53

		№ плана управления/реагирования 54



		наименование 51

		№ чертежа (ТУ, ТП или др. док.)  52

		

		



		

		

		

		



		

		

		

		









		D8

		ОДОБРЕНИЕ ПРЕДУПРЕЖДАЮЩИХ ДЕЙСТВИЙ (ПРЕВЕНТИВНЫХ МЕР)

		Рекомендуемый срок D7-D8 не более 10 рабочих дней



		Последний протокол PFMEA
(после внедрения 8D) №/ версия

		55

		Отказ

		56



		

		

		



		Значимость (З)

		

		Возникновение (В)

		

		Обнаружение (О)

		

		Приоритет действий (ПД) 

		

		

		ПД max

		С

		



		57

		

		

		

		

		

		

		

		

		З max

		8

		



		

		

		



		Участники команды 58

		Этапы

		Участники команды

		Этапы

		Участники команды

		Этапы



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		Предупреждающие действия результативны?

		 Да            Нет     59

		Проблема повторяется?

		 Да           Нет  60







		Руководитель организации

		

		

		

		

		

		



		

		

		подпись

		

		дата

		

		инициалы фамилия







Примечание1. Протокол заполняется Поставщиком

Примечание2. Текст, выделенный полужирным курсивом, носит рекомендательный характер





Таблица Е.1 – Пояснения по заполнению Протокола 8D по решению проблемы

		Цифровое обозначение

		Пояснение по заполнению



		1

		2



		Блок D0 «Сообщение о проблеме (основная информация)»



		1

		Номер Протокола 8D по решению проблем (далее – Протокол).

Номер Протоколу присваивается Поставщиком в момент инициирования процесса решения проблем и начала оформления Протокола.

Структура номера Протокола состоит из следующих элементов:



		

		

		2021

		-

		001

		/

		1

		



		

		

		

		

		№ версии/редакции Протокола

		



		

		

		

		№ Протокола по порядку в году открытия Протокола

		



		

		

		Год открытия Протокола

		



		

		



		2

		Дата открытия Протокола



		3

		Дата изменения Протокола



		4

		Отметка о статусе решения проблемы: «решено» или «не решено». Напротив соответствующего статуса ставится отметка в виде крестика или галочки



		5

		Полное юридическое наименование Поставщик/код Поставщика (при наличии)



		6

		Полный юридический адрес Поставщика



		7

		Контактные данные Поставщика, контактные данные лица Поставщика, ответственного за составление Протокола



		8

		Полное наименование дефектной продукции (в соответствии с чертежом)



		9

		Полное обозначение дефектной продукции (в соответствии с чертежом)



		10

		Номер партии/накладной дефектной продукции



		11

		Номер и дата документа, в соответствии с которым выставляется претензия ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ» по качеству продукции (рекламация, сообщение) Поставщику



		12

		Первичное описание дефекта (проблемы), указанное в рекламации (сообщении) на дефектную продукцию дефектной продукции (в соответствии с чертежом)



		13

		Фамилия, имя, отчество руководителя и участников команды Поставщика по решению проблемы
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		Блок D1 «Формирование команды»



		14

		Занимаемая должность руководителя и участников команды Поставщика по решению проблемы



		15

		Контактный телефон и электронная почта руководителя и участников команды Поставщика по решению проблемы



		Блок D2 «Описание проблемы»



		16

		Отметка о повторяемости дефекта: «1-й случай», «2-й случай», «Более 2-х случаев». Напротив соответствующего значения ставится отметка в виде крестика или галочки



		17

		Реквизиты документа (ов), подтверждающих проведение Поставщиком анализа вида дефекта. Документами анализа вида дефекта могут являться:

· акты исследования забракованной продукции;

· протоколы комиссии по рассмотрению рекламаций;

· протоколы испытаний;

· протоколы измерений.

По запросу ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ» вышеуказанные документы Поставщик представляет вместе с Протоколом



		18

		Номер и дата предыдущего Протокола по аналогичной проблеме. Если предыдущий Протокол отсутствует, ставится прочерк



		19

		Номинальный допуск/предельно допустимое значение характеристики продукции (например, линейный размер, техническое условие), по которой имеется претензия.

Номинальный допуск/предельно допустимое значение характеристики продукции определяется Поставщиком на основании согласованной с ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ» технической документации (например, ГОСТ, технические условия).

В случае отсутствии согласованной технической документации номинальный допуск/предельно допустимое значение характеристики продукции определяется Поставщиком на основе поступившей рекламации и согласовывается с ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ»



		20

		Фактическое значение характеристики забракованной продукции («от» и «до»). Может быть получен в результате испытаний/измерений/проверки



		21

		Реквизиты нормативной технической документации (например, ГОСТ, технические условия), устанавливающей номинальное значение характеристики продукции, по которой имеется претензия.

В случае отсутствии технической документации, ставиться прочерк



		22

		Реквизиты чертежа (извещения), устанавливающего номинальное значение характеристики продукции, по которой имеется претензия



		23

		Отметка о предоставлении ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ» Поставщику фото дефекта продукции.

Возможные варианты «да» или «нет». Напротив соответствующего значения ставится отметка в виде крестика или галочки



		24

		Место обнаружения дефекта, согласно информации, содержащейся в претензии ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ»



		25

		Объем партии продукции, в соответствии с 10
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		26

		Количество дефектной продукции из общего объема поставленной партии 25



		27

		Отметка о возможном нарушении условий хранения/установки/эксплуатации ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ» продукции Поставщика, повлекшее появления дефекта.

Поставщик указывает конкретное требование и ссылку на нормативный документ (например, ГОСТ, технические условия, чертеж) содержащий требование, которое мог нарушить ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ» и проводит исследование о признании/непризнании виновником появления дефекта ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ»

Если Поставщиком установлено, что виновником появления дефекта продукции является ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ», Протокол закрывается (остальные графы не заполняются), в 27 делается соответствующая запись, в 4 ставиться отметка о решении проблемы и закрытый Протокол возвращается usmk@maz.by.

В случае вины Поставщика в появлении дефекта продукции заполняется 28 и далее



		28

		Отметки о том, почему дефектная продукция попала в ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ».

Напротив соответствующего значения ставится отметка в виде крестика или галочки



		29

		Приводится обоснованное подтверждение того, почему дефект не был обнаружен (выявлен) действующими на разных стадиях процесса мерами контроля, анализа, мониторинга.

Указывается метод (методы) контроля и инструменты контроля на каждой стадии



		Блок D3 «Срочные сдерживающие действия»

Рекомендованный срок реализации срочных сдерживающих действий не более 24 часов с момента получения Поставщиком претензии



		30

		Отметка о выполненных Поставщиком неотложных действиях по защите ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ» от дефектной продукции.

Варианты неотложных действий:

· потребитель уведомлен о проблеме;

· производство продукции остановлено;

· приемка продукции остановлена;

· поставка продукции остановлена;

· продукция в пути возращена Поставщику.

Напротив соответствующего значения ставится отметка в виде крестика или галочки



		31

		Отметка о срочной проверке Поставщиком продукции, предназначенной для ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ» и находящейся:

· на складе ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ;

· в пути к ОАО «МАЗ» - управляющая компания холдинга «БЕЛАВТОМАЗ»;

· на консигнационных (арендованных) складах;

· на складах Поставщика;

· на складах субпоставщика
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		Указывается количество проверенной продукции и количество единиц бракованной продукции, выявленной при проверке



		32

		Информация о сдерживающих действиях, введении 100% контроля и инструментов сдерживания. К протоколу прикладывается фото участка сдерживания



		Блок D4 «Определение коренных причин»



		33

		Указывается последний протокол PFMEA-анализа (номер и версия) для дефектной продукции (при наличии) до внедрения процедуры 8D.

Если 34 имеет значение «нет, графа 33 не заполняется



		34

		Указывается идентичен ли выявленный дефект продукции отказу, рассмотренному в последнем протоколе PFMEA-анализа (да/нет) до внедрения процедуры 8D



		35

		Указываются балы значимости (З) последствия отказа, возникновения (В) причины отказа, обнаружения (О) причины или вида отказа и приоритет действий (ПД) для отказа, согласно последнему протоколу PFMEA-анализа до внедрения процедуры 8D.

В случае значимости (З) последствий отказа (СО) 9-10 и приоритета действий (ПД) «Б» (большой) для отказа в последнем протоколе PFMEA-анализа до внедрения процедуры 8D должны содержаться меры по устранению/смягчению последствий отказа (СО), сокращению возникновения (В) причины отказа, увеличению способности обнаружения (О) причины или вида отказа с целью достижения приоритета действий (ПД) для отказа до значений «С» (средний) и/или «Н» (низкий) (если не согласован иной порядок анализа отказов).

Если 34 имеет значение «нет», графа 35 не заполняется



		36

		Указывается механизм возникновения дефекта продукции.

Механизм возникновения дефекта – это физический, химический, электрический, тепловой, прочий или комбинированный процесс, который приводит к отказу. Механизм возникновения отказа – это процесс или цепочка событий, которые последовательно демонстрируют как коренная причина развивается в конкретный дефект.

Например, некачественная наладка штампа (коренная причина) вызывает прослабление крепежа верхней секции штампа, в следствие чего происходит смещение верхней секции штампа, что приводит к перекосу и несоосности пуансона и матрицы из-за чего происходит излом пуансона и непробитие отверстия в детали или ее разрыв (дефект).

Анализ коренных причин дефекта можно записать в следующем виде:

Некачественная наладка штампа (коренная причина)прослабление крепежаперекос (несоосность) матрицы и пуансонаизлом пуансонаотсутствие отверстия в детали (дефект).

Анализ коренных причин дефекта проводится с использованием методик и «5почему?», причинно-следственная диаграмма, SPC, FTA (дерево отказов). Анализ коренных причины должен быть приложен к настоящему Протоколу.

Примечание 1. Коренных причин дефекта может быть несколько.

Примечание 2. Анализ коренных причин дефекта проводится до полного выявления всех коренных причин
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		37

		Указывается коренная причина дефекта из 36 и приложения к настоящему Протоколу, содержащего анализ коренной причины дефекта



		Блоки D5 «Разработка корректирующих действий» и D6 «Внедрение корректирующих действий и оценка их результативности»

Для 38-47 должна быть соблюдена последовательность записей во всех графах блоков
D5-D6.

Например, если в первой строчке 38 записана первая коренная причина «Некачественная наладка штампа» (первая коренная причина из 37), то в первых строках 39-47 соответственно должны быть записи исключительно по коренной причине «Некачественная наладка штампа», во вторых строчках 38-47 информация по второй коренной причине из 37 и так далее по всем коренным причинам.

Рекомендованный срок разработки и внедрения корректирующих действий не более пяти рабочих дней с момента получения Поставщиком претензии



		38

		Указываются коренные причины дефекта в порядке, перечисленном в 37 



		39

		Указываются действия для устранения коренных причин в соответствии с методом анализа коренных причин 36 и приложением анализа коренных причин к настоящему Протоколу



		40

		Указывается планируемый срок внедрения действий 39



		41

		Указывается исполнитель действий 39



		42

		Указываются реквизиты документа (наименование, номер, дата), подтверждающего внедрение действий 39, например, акт внедрения, протокол комиссии, отчет по аудиту



		43

		Указывается метод оценки результативности внедренных действий 39, например, отсутствие дефектов при 100% контроле с «дата» до «дата», индекс воспроизводимости процесса Cp, Cpk ≥1,33



		44

		Указывается планируемая дата оценки результативности действий 39 согласно критериям 43



		45

		Указывается ответственный за оценку результативности действий 39



		46

		Указывается фактическая дата оценки результативности действий 39 согласно критериям 43



		47

		Указывается заключение о результативности 39 согласно критериям 43



		48

		Отметка о решении проблемы, связанной с дефектом продукции, по результатам 39-47 (да/нет)



		49

		Дата отмены сдерживания 32 в случае положительного (да) решения проблемы 48.

В случае отрицательного результата (нет) 48 разрабатываются новые мероприятия 39-47, обеспечивающее положительное (да) решение проблемы, связанной с дефектом продукции



		Блок D7 «Предупреждающие действия (превентивные меры)»



		50

		Отметка о документах, которые необходимо изменить. Напротив соответствующего документа ставится отметка в виде крестика или галочки, указывается номер документа, исполнитель ответственный за внесение изменений в документ, дата внесения изменений.

Изменяемые документы должны содержать долговременные предупреждающие действия, обеспечивающие защиту от повторного появления аналогичного дефекта продукции после внедрения корректирующих действий 39-47 (D5-D6)
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		51

		Информация о наименовании продукции/процесса, на которые распространяются предупреждающие действия (в обязательном порядке должна быть включена продукция, по который выявлен дефект, в соответствии с настоящим Протоколом)



		52

		Номер чертежа (технического условия, технологического процесса или другого документа) в соответствии с 51



		53

		Информация о руководителе проекта (ФИО, должность, контактные данные), ответственного за разработку предупреждающих действий



		54

		Номер плана управления/реагирования, содержащего предупреждающие действия, включая альтернативные действия управления процессом



		Блок D8 «Одобрение предупреждающих действий (превентивных мер)»

Рекомендованный срок одобрения предупреждающих действий (превентивных мер) не более 10 рабочих дней с момента получения Поставщиком претензии



		55

		Указывается последний протокол PFMEA-анализа (номер и версия) для дефектной продукции (при наличии) после внедрения процедуры 50-54 (D7)



		56

		Указывается отказ, соответствующий дефекту продукции



		57

		Указываются балы значимости (З) последствия отказа, возникновения (В) причины отказа, обнаружения (О) причины или вида отказа и приоритет действий (ПД) для отказа 56, согласно последнему протоколу PFMEA-анализа после внедрения процедуры 8D 55.

В случае значимости (З) последствий отказа (СО) 9-10 и приоритета действий (ПД) «Б» (большой) для отказа 56 в последнем протоколе PFMEA-анализа после внедрения процедуры 8D 55 должны содержаться меры по устранению/смягчению последствий отказа (СО), сокращению возникновения (В) причины отказа, увеличению способности обнаружения (О) причины или вида отказа с целью достижения приоритета действий (ПД) для отказа 56 до значений «С» (средний) и/или «Н» (низкий) (если не согласован иной порядок анализа отказов)



		58

		Информация об участниках команды 13-15 (D1), принимавших участие на разных этапах D2-D8



		59

		Отметка о результативности предупреждающих действий 50-58 (отметка «да»/«нет»).

В случае результативности предупреждающих действий 50-58 (отметка «да») переход к 60.

В случае нерезультативности предупреждающих действий 50-58 (отметка «нет») разрабатываются новые предупреждающие действия 50-58



		60

		Отметка о повторении дефекта продукции после внедрения действий 50 и их одобрения 60 (отметка «да»/«нет»).

В случае результативности предупреждающих действий 50-59 (отметка «да») ставиться отметка о закрытии протокола 4.

В случае нерезультативности предупреждающих действий 50-59 (отметка «нет») разрабатываются и одобряются новые предупреждающие действия
50-59
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